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PRESENTACION.

El presente Manual de Organizacién tiene como objetivo documentar en forma ordenada la
informacion basica de la organizacion y funcionamiento de la Comisaria General de
Seguridad Ciudadana, como una referencia de induccion para lograr el &ptimo
aprovechamiento de los recursos humanos, materiales y financieros, atendiendo
principalmente a criterios de eficiencia, legalidad y transparencia.

El Plan de Desarrollo Municipal de Cuautitlan Izcalli 2022-2024, fue construido con una
concepcion municipalista, y asimismo incorpora los objetivos del desarrollo sostenible, en él
se enuncian las prioridades sefialadas por la ciudadania, reflejadas en objetivos, estrategias y
lineas de accion de los programas presupuestarios que contiene, su orientacién privilegia el
bien comin como fin superior, para promover y fomentar el desarrollo integral y el
mejoramiento en la calidad de vida de la poblacion. Asi mismo, como principio esencial
incorpora la perspectiva y transversalidad de género, la finalidad es institucionalizarla para
garantizar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres; contempla la necesidad de realizar
acciones afirmativas orientadas a garantizar los derechos de las mujeres y evitar que las
diferencias de género sean causa de desigualdad, exclusion o discriminacion.

Es fundamental que las areas administrativas elaboren o actualicen el Manual de
Organizacién conforme a la estructura organica aprobada en el Reglamento de Organizacion
Interna de la Administracion Publica del Municipio de Cuautitlan Izcalli, Estado de México
(2022-2024) y Reglamento Interno de la Comisaria General de Seguridad Ciudadana de
Cuautitlan Izcalli, Estado de México y demas Reglamentos Internos de las Dependencias que
integran la Administracion Publica Municipal Centralizada.

La Comisaria General de Seguridad Ciudadana, ha elaborado el presente Manual de
Organizacién con el proposito de que sirva como una herramienta de referencia y consulta
que oriente a los servidores publicos adscritos a esta Comisaria, sobre la organizacion y
funcionamiento del mismo, de forma que tengan un conocimiento claro y preciso de sus
objetivos, que les permita seguir un orden de mando para el mejor cumplimiento de sus
responsabilidades.

El Manual se encuentra integrado por Antecedentes, Base Legal, Atribuciones Estructura
Organica, Mision, Vision, Organigrama, Objetivo y Funciones por Unidad Administrativa,
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Directorio, Validacion y Hoja de Actualizacién, asi como las descripciones y perfiles de los
puestos de la estructura organica autorizada, con base en las atribuciones establecidas en la

normatividad vigente; cuya informacion también sera ofrecida en red, en un esfuerzo que
responde al imperativo de transparentar la gestion que realiza dicha area y facilitar a la
poblacién la consulta acerca de la organizacion, tramites y servicios que presta la Comisaria
General de Seguridad Ciudadana.

Finalmente, es importante sefalar que, a fin de mantener permanentemente actualizado este
Manual, se deberan realizar revisiones periédicas por parte del personal responsable de las
areas a las que sirve, para que, en caso de que la estructura organica basica se modifique, o
la Ley o el Reglamento Interno de la Comisaria General Seguridad Ciudadana sufra cambios
que repercutan directamente con las atribuciones conferidas a este Organo Administrativo,
se efectlien las modificaciones a que haya lugar.
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I. ANTECEDENTES.

La Comisaria General de Seguridad Ciudadana de Cuautitlan Izcalli, denominada asi en la
presente Administracion 2022-2024, tiene como finalidad brindar seguridad publica y social
a todos los habitantes del municipio de Cuautitlan lIzcalli, Estado de México; sin importar los
cambios en el nombre que ha tenido esta institucion municipal, como lo fue en la
administracion pasada que se denominaba Comisaria de Seguridad Publica y Transito
Municipal.

En la Gaceta Municipal No. 001 de fecha 11 de enero de 2022, se publicaron el acuerdo por
el que se reforman varios articulos del Bando Municipal 2021 y el acuerdo por el que se
reforman, adicionan y abrogan diversos articulos del Reglamento Interior de la
Administracion Publica Municipal de Cuautitlan Izcalli, Estado de México, a través de los
cuales se modifica la estructura organica autorizada para las diferentes Dependencias,
Organos Desconcentrados y Organismos Descentralizados.

En fecha 16 de agosto del afio 2022, mediante Gaceta Municipal No. 082 se publico el
Reglamento de Organizacién Interna de la Administracion Puablica del Municipio de
Cuautitlan Izcalli, Estado de México (2022-2024), con la Estructura Organica autorizada y las
Atribuciones de las Dependencias, Organos Desconcentrados y Organismos Descentralizados
de la presente Administracién Municipal.

De acuerdo a ello, en cumplimiento al Transitorio Sexto del mismo, mediante la Gaceta
Municipal No. 183, de fecha 20 de abril de 2023, se publicé el Reglamento Interno de la
Comisaria General de Seguridad Ciudadana de Cuautitlan Izcalli, Estado de México.

La estructura organica autorizada, con las unidades administrativas subalternas que
conforman actualmente la Comisaria General de Seguridad Ciudadana, asi como el objetivo
y funciones de cada una de ellas, con base en las atribuciones conferidas a la Dependencia
en la normatividad vigente, se documentan en el presente Manual de Organizacion.
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Il. BASE LEGAL.

LEGISLACION FEDERAL

. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Diario Oficial de la
Federacién, 05 de febrero de 1917, sus reformas y adiciones.

. Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Diario Oficial de la
Federacion el 02 de enero de 2009, sus reformas y adiciones.

. Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos. Diario Oficial de la Federacién el 11 de
enero de 1972, sus reformas y adiciones.

. Ley de Seguridad Nacional. Diario Oficial de la Federacién el 31 de enero de 2005, sus
reformas y adiciones.

. Ley General para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia. Diario Oficial
de la Federacion el 24 de enero de 2012, sus reformas y adiciones.

. Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos. Diario Oficial de la
Federacion el 29 de junio de 1992, sus reformas y adiciones.

LEGISLACION ESTATAL

. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; Gaceta del Gobierno del
Estado de México, 10 de noviembre de 1917, y sus reformas y adiciones.

. Ley Organica Municipal del Estado de México; Gaceta del Gobierno del Estado de
México, 26 de agosto del 2004, y sus reformas y adiciones.

. Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios.
Periddico Oficial, Gaceta del Gobierno del Estado de México, 30 de mayo de 2017.
Sus reformas y adiciones.

. Ley de Seguridad del Estado de México. Gaceta del Gobierno del Estado de México, 19
de octubre de 2011, sus reformas y adiciones.

. Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México, Gaceta del
Gobierno del Estado de México, 14 de agosto de 2008, sus reformas y adiciones.

. Ley del Programa de Derechos Humanos del Estado de México, Gaceta del
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Gobierno, 21 de diciembre de 2016, sus reformas y adiciones.

. Cédigo de Etica de los Servidores Plblicos del Estado de México, Gaceta del Gobierno
del Estado de México,30 de noviembre de 2015, sus reformas y adiciones.

REGLAMENTACION MUNICIPAL

. Codigo de Etica de las Dependencias, Organos Desconcentrados y Organismos
Descentralizados de la Administracion Publica Municipal de Cuautitlan Izcalli. Gaceta
Municipal Numero 065, 23 de junio de 2022 y sus reformas y adiciones.

. Codigo de Conducta de las Personas Servidoras Publicas Adscritas a las Dependencias
y Organos Desconcentrados de la Administracién Publica Municipal de Cuautitlan
Izcalli, Estado de México. Gaceta Municipal Nimero 128, 19 de diciembre de 2022 y sus
reformas y adiciones.

. Reglamento de Organizacion Interna de la Administracion Publica del Municipio de
Cuautitlan Izcalli, Estado de México (2022-2024). Gaceta Municipal niUmero 082, 16 de
agosto de 2022, y sus reformas y adiciones.

. Reglamento Interno de la Comisaria General de Seguridad Ciudadana de Cuautitlan
Izcalli, Estado de México, Gaceta Municipal No.183, 20 de abril de 2023, sus reformas y
adiciones.

. Bando Municipal 2023 de Cuautitlan Izcalli, Estado de México, Gaceta Municipal
Numero 145, 5 de febrero de 2023, y sus reformas y adiciones.

. Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 de Cuautitlan Izcalli, Estado de México, Gaceta
Municipal, Nimero 032, 31 de marzo de 2022, y sus reformas y adiciones.
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ll. ATRIBUCIONES.

LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO

Articulo 125.- Los municipios tendran a su cargo la prestacion, explotacion, administracion y
conservacion de los servicios publicos municipales, considerandose enunciativa y no
limitativamente, los siguientes:

VIII. Seguridad publica y transito;

Articulo 126.- La prestacion de los servicios publicos debera realizarse por los ayuntamientos,
sus unidades administrativas y organismos auxiliares, quienes podran coordinarse con el
Estado o con otros municipios para la eficacia en su prestacion.

Podra concesionarse a terceros la prestacion de servicios publicos municipales, a excepcion
de los de Seguridad Publica y Transito, prefiriéndose en igualdad de circunstancias a vecinos
del municipio.

Articulo 142.- Las funciones de seguridad publica del municipio en su respectivo ambito de
competencia, estaran a cargo de un Director de Seguridad Publica Municipal o su equivalente,
el cual debera ser nombrado en los términos y requisitos establecidos en la Ley de Seguridad
del Estado de México.

En cada municipio se deberan integrar cuerpos de seguridad publica, de blsqueda de
personas, de bomberos y, en su caso, de transito, estos servidores publicos preferentemente
seran vecinos del municipio, de los cuales el presidente municipal sera el jefe inmediato.

Articulo 143.- El Ejecutivo Federal y el Gobernador del Estado en los términos del articulo 115,
fraccion VIl de la Constitucion General de la Republica, tendrén el mando de la fuerza publica

en los municipios donde residan habitual o transitoriamente.
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En el municipio donde residan permanentemente los Poderes del Estado, el mando de la
fuerza publica municipal lo ejercera, en cualquier caso, el Ejecutivo Estatal a través de la
Direccién General de Seguridad Publica y Transito.

Articulo 144.- Los cuerpos municipales de seguridad publica, de proteccion civil, de bomberos
y de transito, se coordinaran en lo relativo a su organizacion, funcionamiento y aspectos
técnicos con la Secretaria General de Gobierno por conducto de la Coordinacién General de
Proteccion Civil y Gestion Integral del Riesgo y la Secretaria de Seguridad, por conducto de
los organismos auxiliares y unidades administrativas competentes.

REGLAMENTO DE ORGANIZACION INTERNA
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE
CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO (2022-2024)

Articulo 36.- La persona titular de la Comisaria General de Seguridad Ciudadana, ademas de
las facultades que le sefalan las disposiciones legales vigentes tendra, entre otras, las
siguientes:

l. Dirigir, operar, controlar y supervisar las funciones de las y los elementos de
seguridad publica, cuerpos de seguridad publica, policia de proximidad y
transito municipal;

II. Planear, programar, dirigir, operar, controlar y evaluar las funciones de las y
los elementos de seguridad publica, cuerpos de seguridad publica, policia
facultativa y transito municipal;

Il Elaborar y proponer al Ayuntamiento a través de la persona titular de la
Presidencia Municipal, acciones y programas de seguridad publica, combate
a la delincuencia y prevencion del delito;

IV. Mantener la seguridad y el orden publico;
V. Prevenir la comision de delitos;
VI. Brindar atencion focalizada a las personas en situacion de vulnerabilidad por

su condicion de género en el ambito local, en coordinacién con el Instituto
Municipal para la equidad de género y desarrollo de las mujeres;
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Aplicar los lineamientos que dicten las autoridades municipales, estatales y
federales para la prestacion de la funcion de seguridad publica y del servicio

de transito;

VIIL. Suscribir conjuntamente con la persona titular de la Presidencia Municipal los
convenios de coordinacién y colaboracion en materia de seguridad publica
con los tres ordenes de gobierno;

IX. Llevar los registros de las y los elementos de seguridad publica y transito, asi
como de vehiculos, equipamiento, armamentos y municiones;

X. Instrumentar los procedimientos administrativos por extravio, robo o dafio de
vehiculos, equipamiento, armamento y municiones y en su caso presentar las
denuncias correspondientes ante la Comisién de Honor y Justicia y ante la
Fiscalia General del Estado;

Xl Elaborar los informes a las autoridades de seguridad publica federal y estatal
que deban ser remitidos por la o el Presidente Municipal;

XIL. Aucxiliar a las autoridades municipales, estatales y federales que lo soliciten de
conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias aplicables;

Xlil. Mantener el orden, la disciplina y la honorabilidad de los elementos de
seguridad publica y personal administrativo adscrito a la Comisaria, en
coordinacion con la Comision de Honor y Justicia y la Unidad de Asuntos

Internos;

XIV. Promover la capacitacion técnica y practica a las y los elementos de la
Comisaria;

XV. Evaluar el desempefio de las y los elementos adscritos a la Comisaria;

XVI. Elaborar planes y estrategias encaminadas a prevenir y garantizar la seguridad

de la poblacién en situaciones de emergencia y desastres, en enlace con la
Coordinaciéon Municipal de Proteccién Civil y Bomberos;

XVII. Intervenir en la elaboracién y ejecucién de operativos y programas de
vigilancia en el transporte publico, coordinandose en su caso, con las
autoridades federales o estatales competentes;

XVIIL. Administrar y vigilar el transito vehicular en cumplimiento a lo previsto por la
reglamentacion en materia de transito;
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Coordinar el manejo, supervision y canalizaciéon oportuna de las llamadas de
emergencias, incidentes y eventos reportados a la central de emergencias, asi

como la video vigilancia del territorio municipal;

XX. Dar noticia al Agente del Ministerio Publico de hechos presuntamente
constitutivos de delito y poner a su disposicién las videograbaciones de estos
y que consten en los sistemas del Area de Comando, Control, Comunicacién
y Computo;

XX Respaldar todas las videograbaciones del Area de Comando, Control,

Comunicacion y Computo por un periodo maximo de 30 dias naturales;

XXII. Vigilar que las y los elementos armados del Municipio se encuentren inscritos
en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica y que obtengan su
clave Unica de identificacion policial y controlar el resguardo de armamento
asignado a las y a los elementos de la policia preventiva;

XXIIL. Participar en las sesiones del Consejo Municipal de Seguridad Publica;

XXIV. Coordinar dentro del Municipio operativos y campanas en el ambito de su
competencia;

XXV. Informar diariamente a la persona titular de la Presidencia Municipal al
concluir el turno correspondiente, acerca de las novedades ocurridas en la
prestacion de los servicios y recibir las instrucciones que procedan;

XXVI. Rendir un informe bimestral de actividades a la persona titular de la
Presidencia Municipal;

XXVII. Establecer la Comisién de Promociones y Reconocimientos al personal
adscrito a la Comisaria;

XXVIIl.  Proponer a la persona titular de la Presidencia Municipal los nombramientos,
ascensos, cambios de adscripcién y bajas del personal adscrito a la Comisaria;

XXIX. Fomentar los més altos valores de honor y respeto a los simbolos patrios y a
las instituciones publicas;

XXX. Vigilar que todo el personal de la Comisaria le proporcione el debido cuidado
y mantenimiento a las instalaciones y equipos a su cargo;

Garantizar que el personal de la Comisaria trate con respeto, cortesia y
honestidad a todas las personas;
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Vigilar que el personal adscrito a la dependencia cumpla de manera
obligatoria con los examenes de control de confianza, y dar de baja a los
elementos que no lo aprueben, mediante los procedimientos previstos en la
Ley de Seguridad del Estado de México y demas normativa aplicable;

XXXIIl.  Celebrar por acuerdo de la persona titular de la Presidencia Municipal
convenios para proporcionar las funciones de seguridad, y supervisar, en su
caso, la prestacién de servicios facultativos;

XXXIV.  Proponer a la persona titular de la Presidencia Municipal a las y a los
candidatos a ocupar los cargos de Presidente y Representante Operativo ante
la Comision de Honor y Justicia;

XXXV. Proponer al Ayuntamiento por conducto de la persona titular de |a Presidencia
Municipal, el otorgamiento de estimulos y reconocimientos a las y los
elementos de la Comisaria que se destaquen en el cumplimiento de su deber;

XXXVI.  Solicitar la participacion gratuita de los servicios de seguridad privada en
situaciones de emergencia o desastre en términos de las disposiciones legales
aplicables;

XXXVII.  Iniciar, substanciar y resolver a través de la Comisién de Honor y Justicia los
procedimientos en los que se determine la suspension temporal, separacion,
remocion, baja, cese o cualquier otra forma de terminacién del servicio de las
y los elementos policiales de conformidad con los procedimientos previstos
en la Ley de Seguridad del Estado de México y demas disposiciones legales y
reglamentarias aplicables;

XXXVIII.  Ordenar la investigacion de las probables infracciones a los ordenamientos en
materia de seguridad pulblica, de integrantes de los cuerpos de seguridad
publica y trénsito municipal, remitiendo el expediente con los elementos
derivados de la investigacién a la Comisién de Honor y Justicia para su
resolucion;

XXXIX.  Las demas previstas en las leyes o en este ordenamiento y las que le confiera
el Ayuntamiento o le encomiende la persona titular de la Presidencia
Municipal.
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Comisaria General de Seguridad Ciudadana 2022-2024 de Cuautitlan tzcalli

IV. ESTRUCTURA ORGANICA / MISION y VISION.

1. Comisaria General de Seguridad Ciudadana.
1.0.1. Area de Comando Control, Comunicacién y Computo.
1.0.2. Coordinacion Juridica.
1.0.3. Area de Asuntos Internos.
1.0.4. Comision de Honor y Justicia.
1.0.5. Coordinacién Administrativa.

1.0.6. Area de Atencién a Victimas del Delito de Violencia a
Mujeres por Razéon de Género.

1.1 Subdireccién de Prevencién del Delito.
1.1.0.1. Coordinacién Técnico-Operativa.
1.1.0.2. Departamento de Operacién Policial.
1.1.0.3. Departamento de Policia de Proximidad; y
1.4.0.4. Departamento de Grupos Especiales, Policia

Montada y Agrupamiento Canino.

1.2 Subdireccién de Investigacion y Andlisis de Inteligencia.
1.2.0.1. Departamento de Investigacién.

1.2.0.2. Departamento de Analisis e Inteligencia.

1.3 Subdireccién de Transito Municipal.
1.3.0.1. Coordinacién Técnico-Operativa.
1.3.0.2. Departamento de Agrupamiento de Transito.
1.3.04. Departamento de Transporte Publico.

1.3.0.5. Departamento de Infracciones.

Gobierno de . .
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MISION y VISION

MISION

Garantizar la seguridad, tranquilidad e integridad de las personas, asi como de sus bienes;
mantener el orden publico en el Municipio de Cuautitlan lzcalli; promover y coordinar
programas de prevencion del delito y establecer los mecanismos de coordinacién con otras
instancias del Gobierno Municipal y la participacion activa y responsable de la sociedad en
materia de seguridad publica; en un marco de respeto a los Derechos Humanos y en
completo apego a la normatividad vigente.

VISION

Ser una Comisaria General de Seguridad Ciudadana que desarrolle politicas de caracter
integral en materia de prevencion, disuasion y combate a los delitos, fomentando e
impulsando la profesionalizacion de sus elementos, la trasparencia y la rendicioén de cuentas,
promoviendo en la sociedad la participacion ciudadana en valores culturales y civicos, que
induzcan al respeto de los Derechos Humanos, y la Legalidad, fortaleciendo la confianza e
imagen de la Institucién.

Gobierno.de 5 .
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VL. OBJETIVO'Y FUNCIONES POR UNIDAD ADMINISTRATIVA.

Comisaria General de Seguridad Ciudadana.
Objetivo

Consolidar un sistema de seguridad publica municipal coadyuvante del estado de derecho,
que sirva para preservar la paz social, asi como la integridad fisica de la ciudadania y sus
bienes, que brinde confianza, tranquilidad y seguridad en el territorio municipal y que en
coordinacion con las autoridades federales y estatales, contribuya al combate y disminucion
de la incidencia delictiva en el territorio municipal; brindando atencién a las personas en
situacién de vulnerabilidad por su condicion de género, en el territorio municipal.

Funciones

. Dar atencién a las personas en situacion de vulnerabilidad por su condicién de
género, en coordinacion con el Instituto Municipal para la equidad de género y
desarrollo de las mujeres.

. Llevar los registros de las y los elementos de seguridad publica y transito, asi como
de vehiculos, equipamiento, armamentos y municiones.

. Dirigir los procedimientos administrativos por extravio, robo o dafio de vehiculos,
equipamiento, armamento y municiones y en su caso presentar las denuncias
correspondientes ante la Comision de Honor y Justicia y ante la Fiscalia General del
Estado.

. Elaborar los informes a las autoridades de seguridad publica federal y estatal que
deban ser remitidos por la Presidenta Municipal.

. Auxiliar a las autoridades municipales, estatales y federales que lo soliciten de
conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

. Elaborar planes y estrategias encaminadas a prevenir y garantizar la seguridad de
la poblacion en situaciones de emergencia y desastres, en enlace con la
Coordinacién Municipal de Proteccién Civil y Bomberos.

. Intervenir en la elaboracién y ejecucion de operativos y programas de vigilancia en

el transporte publico, coordinandose en su caso, con las autoridades federales o

estatales competentes.
Gobierno.de . .
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Administrar y vigilar el transito vehicular en cumplimiento a lo previsto por la
reglamentacién en materia de transito.

. Coordinar el manejo, supervision y canalizacién oportuna de las llamadas de
emergencias, incidentes y eventos reportados a la central de emergencias, asi
como la video vigilancia del territorio municipal.

. Dar noticia al Agente del Ministerio Piblico de hechos presuntamente constitutivos
de delito y poner a su disposicion las videograbaciones de estos y que consten en
los sistemas del Area de Comando, Control, Comunicacién y Cémputo.

. Vigilar que las y los elementos armados del Municipio se encuentren inscritos en
el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica y que obtengan su clave
Unica de identificacion policial y controlar el resguardo de armamento asignado a
las y a los elementos de la policia preventiva.

. Participar en las sesiones del Consejo Municipal de Seguridad Publica.

. Coordinar dentro del Municipio operativos y campafas en el ambito de su
competencia.

. Informar diariamente a la persona titular de la Presidencia Municipal al concluir el
turno correspondiente, acerca de las novedades ocurridas en la prestacion de los
servicios y recibir las instrucciones que procedan.

. Iniciar, substanciar y resolver a través de la Comisiéon de Honor y Justicia los
procedimientos en los que se determine la suspension temporal, separacion,
remocion, baja, cese o cualquier otra forma de terminacion del servicio de las y los
elementos policiales de conformidad con los procedimientos previstos en la Ley de
Seguridad del Estado de México y demas disposiciones legales y reglamentarias
aplicables.

. Ordenar la investigacion de las probables infracciones a los ordenamientos en
materia de seguridad publica, de integrantes de los cuerpos de seguridad publica
y transito municipal, remitiendo el expediente con los elementos derivados de la
investigacion a la Comisién de Honor y Justicia para su resolucion.

. Dirigir el actuar de los elementos operativos y administrativos adscritos a la
Comisaria.

. Planear en coordinacion con los subdirectores y titulares de area acciones de
prevencién y combate de la incidencia delictiva.

Gobierno de
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Evaluar las funciones de los elementos adscritos a la Subdireccion de Prevencion del
Delito, Subdireccion de Transito Municipal y Area de Atencién a Victimas de
Violencia a Mujeres por Razén de Género.

. Proponer al Ayuntamiento a través de la Presidenta o el Presidente Municipal,
acciones y programas de seguridad publica, combate a la delincuencia y prevencion
del delito.

. Mantener la seguridad y el orden publico.
. Prevenir la comision de delitos dentro la jurisdiccion Municipal.
. Proteger a las personas y sus bienes dentro de la jurisdiccion Municipal.

. Aplicar los lineamientos que dicten las autoridades Municipales, Estatales y Federales
para la prestacién de los servicios de seguridad publica, transito municipal, Area de
Comando, Control, Comunicacién y Coémputo y Area de Atencién a Victimas de
Violencia a las Mujeres por Razén de Género.

. Asistir a la Presidenta Municipal en la suscripcion de convenios de coordinacion y
colaboracion con el Gobierno del Estado de México a través de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana y con otros Municipios, para establecer la Policia Estatal
coordinadora de la entidad.

. Supervisar que se mantenga el orden, la disciplina y la honorabilidad de los
elementos adscritos a la Comisaria.

. Proponer que se imparta programas de capacitaciéon y entrenamiento a los
elementos de esta dependencia, encaminados a la profesionalizacion y excelencia
policial.

. Aplicar las medidas y sanciones que establezcan los reglamentos aplicables.
. Participar en las sesiones del Consejo Municipal de Seguridad Publica.

. Participar en las sesiones de la Comision de Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia con Participacion Ciudadana.

. Coordinar dentro del Municipio operativos y campafias en las materias de su
competencia.

. Informar diariamente a la Presidenta Municipal, al término del turno, de las
novedades ocurridas en la prestacion de los servicios y recibir las instrucciones y
disposiciones correspondientes.
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Proponer a los elementos de las areas adscritas a la Comisaria que sean candidatos
a recibir un estimulo o recompensa derivados de las acciones realizadas en
cumplimiento de su deber.

. Proponer a la Presidenta Municipal, los nombramientos, ascensos y bajas del
personal de la Comisaria, asi como los cambios de adscripcién.

. Promover en todo el personal los mas altos valores de honory respeto a los simbolos
patrios y a las instituciones publicas.

. Vigilar que todo el personal de la Comisaria le proporcione el debido cuidado
mantenimiento a las instalaciones y equipos a su cargo.

. Fomentar que el personal de la Comisaria trate con respeto, cortesia, comedimiento
y honestidad a la ciudadania.

. Vigilar e informar a la persona titular de la Presidencia Municipal, que el personal
cumpla de manera obligatoria con los examenes de control y confianza ante el
Centro autorizado para este fin, dando de baja a los elementos que no lo aprueben,
proporcionando asi certeza a la ciudadania respecto a la integridad de la Policia
Municipal, en coordinacion con el Gobierno Federal y el Gobierno del Estado.

. Asistir a las reuniones de trabajo interinstitucionales que se celebren con autoridades
estatales o federales.

. Promover la capacitacion técnica y practica de los elementos adscritos a esta
Comisaria.

. Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.
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Area de Comando, Control, Comunicacién y Cémputo.

Objetivo

Coordinar acciones que integran el centro de comando, control, comunicaciéon y computo,
coadyuvando con sus acciones de seguridad publica y seguimiento a la reduccién de los
indices delictivos o de conductas antisociales, generando informacién e inteligencia
especializada que identifique y evalle integralmente todos los aspectos que propicien
corrupcion, impunidad, delincuencia y violencia, para salvaguardar la integridad y seguridad
de los ciudadanos.

Funciones

. Operar el Sistema Telefénico de recepcion de denuncias o emergencias.

. Atender oportunamente las llamadas de emergencia solicitadas por la ciudadania, a
través de los teléfonos de emergencia 58 71 11 11, 911 y 089.

. Mediante sistema de despacho en tiempo real, multi-agencial, multi-jurisdiccional para
las agencias policiacas, de bomberos y de emergencias médicas (Sistema de Safety Net
Cad, video Monitoreo o por el personal operativo), a fin de brindar un servicio de
calidad en la atencién de los auxilios.

. Controlar mediante un apoyo tecnoldgico que permita reducir los tiempos de respuesta
a emergencias por parte de las diversas corporaciones que atienden emergencias en el
territorio municipal.

. Canalizar de manera oportuna las llamadas de emergencia a las areas correspondientes
para su puntual atencién: Prevencién del Delito, Transito Municipal, Area de Atencién
a Victimas del Delito de Violencia a Mujeres por Razén de Género, Proteccion Civil y
Bomberos.

. Implementar medidas de control y supervision del sistema de video y monitoreo para
el adecuado funcionamiento, incidentes y eventos reportados a el Area de Comando,
Control, Comunicacién y Computo

. Desarrollar el programa de trabajo mensual en el sistema de video monitoreo.

. Administrar el Sistema de Informacion Municipal y Regional de Seguridad Publica, que

permita retroalimentar a las areas de la Comisaria General de Seguridad Ciudadana.
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Elaborar mapas criminoldgicos, redes de vinculos, cronogramas, georreferencias y/o

. Desarrollar productos de inteligencia policial derivados del analisis de informacion que
se requiera para la prevencion del delito.

. Realizar evaluaciones, andlisis e interpretaciones periddicas del indice delictivo.

. Analizar los indices criminalisticos en el territorio municipal y proponer acciones de
prevencion del delito.

. Fomentar el intercambio de informacién con instancias del Poder Judicial, autoridades
de seguridad Estatal y Federal, asi como con organismos internacionales y
organizaciones no gubernamentales.

. Analizar la informacién que, mediante datos protegidos, que son confidenciales y que
su acceso es restringido y no publico (fuentes cerradas) y datos que son aptos de ser
publicados a través de redes sociales, internet, periédicos, revistas (fuente abierta) que
permitan generar estrategias de prevencién del delito.

. Supervisar, la base de datos que conforma el Sistema Plataforma México.

. Resguardar las videograbaciones generadas del &rea de Comando, Control,
Comunicacion y Computo, hasta por un periodo maximo de 30 dias naturales.

. Promover a la ciudadania del municipio de Cuautitlan Izcalli para que realice las
denuncias correspondientes, cuando sean victimas de un delito, a través de programas
y proyectos elaborados por el personal autorizado para ello.

. Coordinar la subdirecciéon de investigacion y anélisis e inteligencia, la informacién con
la finalidad de prevenir el delito.

. Proponer a la Comisiéon de Honor y Justicia el expediente en el que sustente el acto de
indisciplina y en su caso las inasistencias que realicen las y los elementos a su cargo.

. Recabar Informacion en tiempo real de los hechos delictivos que suceden en el
territorio municipal.

. Utilizar impresiones fotogréficas de los eventos suscitados en el municipio.

. Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Gobierno de

23 Cuautitlan Izcalli

Administracion 2022:2024

iSomos futuro!

Afio 2023 30 de noviembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



26

Afio 2023 30 de noviembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



