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PRESENTACION

El presente manual tiene como propdsito establecer de forma clara vy precisa las
funclones que tienen los servidores publicos que integran la Direccidon de
Democracia Participativa, siendo un inscrumento que nos permite convertir los
objetivos, planes y programas de gobierno, en acciones y resultados concretos,
encaminados siempre a dar atencion a 1as demandas de la poblacién.

Es por lo anterior que, en el presente Manual, se desglosan las areas
administrativas adscritas a la Dependencia; precisando cada una de las funciones
encomendadas a cada una de ellas, con el objeto de evitar duplicidades en
funciones, detectar omisiones y deslindar responsabilidades.

Ademas, se busca auxiliar la ejecucior correcta de las responsabilidades del
personal, propiciando la coordinacién y uniformidad en el trabajo; constituyendo
una herramienta util para el desemperio de las funciones del personal que labora
dentro de la unidad administrativa; ademas de servir como fuente de informacion
y orientacion para los ciudadanos interesados en conccer la organizacién interna
de la dependencia municipal.

El presente manual de organizacion contiene la visién, mision y estructura
organica autorizada por el Ayuntamiento, ademas de especificar los objetivos que
se pretenden alcanzar,

17 de julio www.cuautitlanizcalli.gob.mx
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I ANTECEDENTES

En la Administracién Publica Municipal 2025-2027, se cred la Direccion de
Democracia Participativa, especificamente el dia 22 de febrero del 2025 en su
cuarta sesion publica, en el Orden del dia en su punto ndmero |, donde se
aprobaron las REFORMAS, DEROGACIONES Y ADICICNES AL BANDO MUNICIPAL
DE CUAUTITLAN IZCALLI 2025, donde se aprobd la incorporacidon al mismo la
Direccién de Democracia Participativa y en la gaceta municipal nimero 16 del afo
2025 del dia 25 de febrero del 2025 en sus transitorios Segundo que dice : Se crea
la Dependencia Municipal denominada Direccién de Democracia Participativa
de Cuautitian lzcalli.

En el mismo orden del dia se aprobd el REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA MUNICIPAL DE CUAUTITLAN IZCALL!I ESTADO DE MEXICO, donde se
determina las atribuciones de todas las dreas de |a Direccion de Democracia
Participativa que que son, |. Direccién de Democracia Participativa: a) Enlace
Juridico, b) Enlace Administrativo, Il. Coordinacion de la Participacién Ciudadana: a)
Unidad Regional 1, b) Unidad Regional 2 y ¢} Unidad Regional 3, Ill. Departamento
de Gestién y Vinculacién, IV Subdireccién de Gobernacion y Concertacion Social, a)
Departamento de Autoridades Auxiliares y Consejos de Participacién Ciudadana; b)
Departamento de Demarcacicnes Territoriales; vy, ¢] Departamento de
Organizaciones Sociales. V. Area de Atencion Ciudadana.

De este modo el mismo dia, pero en su Punto del Orden del dfa numero Ill, se
aprueba el NOMBRAMIENTO DEL C. LUIS FERNANDO VAZQUEZ MARTINEZ,
COMO TITULAR DE LA DIRECCION DE DEMOCRACIA PARTICIPATIVA,
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Il. BASE LEGAL

LEGISLACION FEDERAL

¢ Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Diario Oficial de la

Federacién, S de febrero de 1917, sus reformas y adiciones.

LEGISLACION ESTATAL

e Constitucién Pelftica del Estado Libre y Soberano de México. Periddico Oficial

"Gaceta del Gobiernc", 10, 14 y 17 de noviembre de 1917. Sus reformas y
adiciones.

e Ley Orgdnica Municipal del Estadc de México. Periédico Oficial “Gaceta del

Gobiernc”, 2 de marzo de 1993. Sus reformas y adiciones.

REGLAMENTACION MUNICIPAL

* Reglamento Organice de la Administracién Pablica Municipal de Cuautitiédn

Izcalli, Estado de México, publicado en la Caceta Municipal Periodico Oficial
del Gobierno Municipal de Cuautitldn lzcalli, Estado de México. Nimero: 016
de fecha martes 25 de febrero de 2025.

Bando Municipal de Cuautitlan lzcalli 2025 Gaceta Municipal. Periédico
Oficial del Gobierno Municipal de Cuautitian Izcalli, Estado de México.
Numero: 010 de fecha miércoles 05 de febrero de 2025, Su reforma y
adiciones, publicadas en la Gaceta Municipal Periédico Oficial de! Gobierno
Municipal de Cuautitidn Izcalli, Estado de México. Numero: 016 de fecha
rmartes 25 de febrero de 2025.

Plan de Desarrollo Municipal de Cuautitldn lzcalli, 2025-2027. Publicado en la
Gaceta Municipal Periédico Oficia’ del Gobierno Municipal de Cuautitian
Izcalli, Estado de México. Nimero: 024 de fecha lunes 31 de marzo de 2025,
Reglamento de Autoridades Auxiliares del Ayuntamientc de Cuautitidn
lzcalli, Estado de México 2025 Publicado en la Gaceta Municipal de
Cuautitldn Izcalli, Estado de México, NGmero 22 de fecha 24 de marzo de
2025.
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lil. ATRIBUCIONES

REGLAMENTO ORGANICO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE
CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO

LIBRO SEPTIMO DIRECCION DE DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

TITULO PRIMERO DE LA ORGANIZACION Y COMPETENCIA DE LA
DIRECCION DE DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

CAP{TULO PRIMERO DE LA DIRECCION DE DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

Articulo 3. - La persona titular de |a Direccion de Democracia Participativa es
una Dependencia de la Administracion Publica Municipal Centralizada; para el
analisis, estudio, planeacién y despacho de los asuntos de su competencia,
contara con las siguientes unidades administrativas

Articulo T14.- La Direccion de Democracia Participativa, estara a cargo de una
persona Titular que tendra las siguientes atribuciones:

|. Coordinar, concertar, establecer, fomentar y dirigir programas, acciones y
politicas enfocadas a la participaciéon democratica activa y corresponsable
de las personas que habitan el municipio;

Il. Coordinar la organizacion y colaboracién de la administracién publica del
municipio con la poblacién de Cuautitian lzcalli;

IIl.  Conducir la coordinacién administrativa y organizacional de las dreas que
integran la Direccién de Democracia Participativa, en el marco de sus
competencias;

IV. Velar por el cumplimiento de las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos,
circulares y demas disposiciones juridicas y administrativas;

V. Ejecutar programas a través de mecanismos de autogestion y participacién
ciudadana para el rescate y mejora de la calidad del espacie publico,
sujetandose a lo dispuesto en la normatividad aplicable;

VI. Informar y, © en su caso, consultar a los habitantes del municipio, mediante
los mecanismos y procedimientos de participacion, sujetdndose a lo
dispuesto en la normatividad aplicable;

VIl. Promover la participacién de la ciudadania en los programas, generales y
especificos, de desarrollo del municipio; en la ejecucién de éstos y acciones
publicas territoriales; uso del suelo, obras publicas y Ia realizacion de todo
proyecto de impacto territorial, social y ambiental en el municipio;

VIll. Realizar recorridos en todo el territorio municipal con el fin de informar y
recabar opiniones, propuestas de mejora o solucion, scbre la forma y las
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condiciones en gue se prestan los servicios publicos y el estado en que se
encuentren los sitios, obras e instalaciones en que la comunidad tenga
interés;

Cumplir con sus obligaciones en materia de transparencia y acceso a la
informacion, de conformidad con la ley aplicable,

Colaborar y consuitar con la persona titular de la Presidencia Municipal para
el tramite y resclucion de los asuntos de su competencia;

Pianear, pregramar, organizar, controlar, evaluar y supervisar el desemperio
de las labores encomendadas a las Unidades Administrativas gue le estén
adscritas;

Formular dictamenes, opiniones e informes que les sean solicitados por la
persona titular de la Presidencia Municipal, o por cualquier instancia de la
Administracién Pulblica en aquellos asuntos que resulten de su
competencia;

Ejecutar las acciones tendientes a la elaboracion de los anteproyectos de
presupuesto que les correspondan;

Asegurar la correcta utilizacidén de los articulos de consumo, asl como del
mobiliario y equipo que les estén asignados a las Unidades Administrativas a
SuU cargo;

Proponer a la persona titular de la Presidencia Municipal, modificaciones al
programa de gobierno del municipio y a los programas parciales, en el
ambito de su competencia;

Proponer a |la persona titular de la Presidencia Municipal, I2 celebracién de
convenios en el dmbito de su competencia, para el mejor gjercicic de las
atribuciones que les son conferidas, sujetdndose a lo dispuesto en la
normatividad aplicable,

Prestar el servicio de acopio de informacién actualizada en perspectiva de Iz
planificacién o atencién del programa de gobierno del municipio a las
dependencias de la Administracién Pablica Municipal, cuando el titular de la
Presidencia Municipal lo solicite;

Promover la consulta ciudadana y la participacién social bajo el principio de
democracia participativa en los programas de ordenamiento territorial;
Impulsar acciones y politicas publicas que fomenten la corresponsabilidad
de la ciudadania en la gestién municipal;

Disefiar estrategias para la difusion y promocién de Iz participacién
ciudadana en los procesos de consuita y toma de decisiones:

Conducir la politica interior en materia de gobernabllidad en acuerdo con |a
persona titular de |a Presidencia Municipal;

Recabar informacién relevante y oportuna en relacién con estadisticas
geograficas, politicas, sociales, refig osas, econémicas y de costumbres, para
la debida atencion de los asuntos referidos en la fraccién que antecede:

B 5 N N v’,. Ny N Ny VJ,
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Colaborar en las relaciones interinstitucionales de la Admimstraclén Publica
Municipal,

Conducir, por delegacién de la persona titular de la Presidencia Municipal,
los asuntos de orden politico interno del Municipic e intervenir en la
atencién de conflictos sociales, politicos y demds asuntos de interés
comunitario;

Organizar las elecciones de autoridades auxiliares sujetandose a lo dispuesto
en la normatividad aplicable;

Coordinar la capacitacion y atencion a las autoridades auxiliares;

Solicitar informes a las autoridades auxiliares;

Llevar y mantener actualizados los padrones de fraccionamientos, Unidades
en Condominio, colonias, pueblos y ejidos;

Registrar y atender a las organizaciones sociales legalmente constituidas
que operan en el Municipio;

Registrar y atender a grupos sociales que, organizados informalmente,
realicen labor de beneficio a la comunidad, asistirlos e invitarlos para que
asuman alguna forma legal si asi es de su interés;

Registrar, atender y vincular interinstitucionalmente a las Organizaciones No
Gubernamentales, legalmente constituidas; tales como: fundaciones y
asociaciones civiles;

Llevar el registro de las organizaciones vecinales del Municipio y fungir como
enlace del Gobierno municipal;y

Las demas que le confieran los ordenamientos legales aplicables y aquellas
que le asigne la Presidencia Municipal.

TITULO SEGUNDO

DE LAS ATRIBUCIONES DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA
DIRECCION DE DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

CAPITULO PRIMERO
DEL ENLACE JURIDICO

Articulo 11S- La persona nombrada como Enlace Juridico de la Direccion de
Democracia Participativa, dentro de sus atribuciones tendra las siguientes:

Analizar las normas juridicas que regulan el ejercicio de las atribuciones y
responsabilidades de la Direccién de Democracia Participativa;

Brindar asesorfa y asistencia legal a la persona titular de la Direccion de
Democracia Participativa en los 6rganos colegiados auxiliares del
Ayuntamiento y de la Administracién Pdblica Municipal;

Brindar asesoria y asistencia lega! a la persona titular de la Direccion de
Democracia Participativa y demas instancias que la conforman,
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homologando criterios de aplicacion de las normas juridicas que regulan el
ejercicio de sus atribuciones legales y administrativas;

IV. Revisar y analizar el contenido del Diario Oficial de |a Federacion, Gaceta del
Gobierno del Estado de México, Gaceta Municipal Periddico Oficial del
Gobierno Municipal de Cuautitldan lzcalli y demas instrumentos de
comunicacion oficiales, a efecto de informar a la persona titular de la
Direccién de Democracia Participativa y en su caso, generar y gestionar lo
necesario para su observancia,

V.  Fungir como Enlace de Mejora Regulatoria,;

VI. Brindar asesoria y asistencia legal =n materia de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales;

VIl.  Brindar asesorfa y asistencia legal en materia de Gobierno Digital;

VIIL.  Elaborar los proyectos de respuesta de las peticiones ciudadanas que le sean
turnadas,

IX.  Asistir, y en su caso representar o suplir, a 1a persona titular del area a la que
esté adscrito en las sesiones, reuniones o mesas de trabajo que le sean
instruidas;

X. Coordinarse con la Direccién Juridica para la atencién de los asuntos
jurisdiccionales en los que sea parte la Direccién de Democracia
Participativa;

Xl,  Elaborar y notificar en tiempec y forma, el cumplimiento de los
requerimientos formulados por Direccién Juridica;

Xll.  Recabar y entregar en tiempo y forma, la informacién solicitada por |a
Direccién Juridica a efectc de formular una adecuada defensa de los
derechos e intereses del Municipio;

Xill.  Revisar que los actos de autoridad emitidos por las personas titulares de la
Direccion de Democracia Participativa, se encuentren debidamente
fundados y motivados;

XIV. Elaborar y proponer a la persona titular de |la Direccién de Democracia
Participativa, proyectos de iniciativa, reforma, adicién, derogacién vy
abrogacion a las disposiciones reglamentarias que regulan la actuacién de la
Dependencia para su remision a la Direccién Juridica;

XV. Elaborar en coordinacién con el Enlace Administrativo, los manuales de
organizacion, de procedimientos y de trémites, en su caso:;

XVI.  Remitir en tiempo y forma, la informacién y documentacién solicitada por la
Coordinacién General de Enlaces y Coordinadores Juridicos;

XVIIl.  Atender las directrices que determine la Direccién Juridica para la atencién
de asuntos especificos;
XVII.  Sustanciar los procedimientos administrativos comunes;
y,,' ,v’. v"i.u" ~,¢,’. v,,' 7y \,-’4' Ny <N N Ny N
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Preparar |a informacion y documentacion necesaria para elaboracién de los
programas y acciones para la prevencion, atencién y en su caso, el pago de
las responsabilidades econdmicas en los conflictos laborales;

Proyectar y en su caso revisar, convocatorias, acuerdos, convenios, contratos
y demis instrumentos juridicos;

Brindar asesoria juridica gratuita en los programas, campanas, jornadas o
actividades a las que se le haya convocado;

Someterse a los procesos de evaluacion de desempefo del ejercicio de sus
funciones;

Las demés previstas en otras disposiciones reglamentarias, asi como las que
le instruya la persona titular del Direccién de Democracia Participativa.

CAPITULO SEGUNDO
DEL ENLACE ADMINISTRATIVO

Articulo 16.- La persona nombrada Enlace Administrativo de |a Direccién de
Democracia Participativa, tendra ias siguientes atribuciones:

Vi

VIL

VIl

Tramitar ante la Direccién de Administracién los movimientos de las
personas servidoras publicas adscritas a la Direccién de Democracia
Participativa;

Dar seguimiento al ejercicio programatico presupuestal de la Dependencia;
Gestionar la capacitacién, y en su caso, evaluacién del personal de la
Direccién de Democracia Participativa;

Tramitar las reguisiciones y suficiencias presupuestales para la adquisicion
de bienes y contratacién de servicios;

Recibir en el Almacén, los bienes adquiridos a solicitud de la Direccion de
Democracia Participativa firmando la documentacion relativa al registro de
salida;

Emitir y remitir a la Direcciébn de Administracién, en su caso, la
documentacion de entera satisfaccion por la adquisicién de bienes y
contratacién de servicios, debidamente sellada y firmada en conjunto con Iz
persona titular de la Direccién de Democracia Participativa,

Recabar |a evidencia fotografica y documental de la adquisicién de bienesy
contratacién de servicios, que debera remitirse a la Direccion de
Administraciéon en el término senalado para integrar el expediente de
tramite de pago correspondiente, conforme a las bases del y contrato del
procedimiento;

Informar por escrito a la Direccién de Administracién sobre el cumplimiento
o incumplimiento a las condiciones, caracteristicas y especificaciones
técnicas pactadas en los contratos de adquisicién de bienes o prestacion de
servicios solicitados;

-

a?(l:UAU'I’ITLAN
v ‘!—

o ; v : - ”~ - “"do U" "”' "4 U”
AN O NOPD BN NP TR RN GRS G g 050 R0 00

=

-
AL

17 de julio www.cuautitlanizcalli.gob.mx

&
do
>



14

{aCUAUTITLAN
, "_

IX, Elaborar en coordinaciéon con el Enlace Juridico, los manuales de
organizacién, de procedimientos y de tramites, en su caso;

X. Llevar el registro y control actualizado de los bienes muebles de |a Direccidon
de Democracia Participativa, gestionando lo necesario para su
mantenimiento;

Xl. Realizar las gestiones que le instruya la persona titular de la Direccion de
Democracia Participativa, para la baja patrimonial y contable de los bienes
muebles, en términos de la normatvidad aplicable;

Xl. Intervenir en la elaboracién del Proyecto de Presupuesto de Egresos, asi
como de ios Proyectos, Metas o Programas de acuerdo a las disposiciones
aplicables;

Xlll.  Remitir en tiempo y forma, la informacion y documentacién solicitada por la

Coordinacién General de Enlaces y Coordinadores Administrativos;

XIV.  Atender las directrices que determine la Direccién de Administracién para la
atencion de asuntos especificos;

XV. LUevar el control de asistencia, entrada y salida de horario laboral de las
personas servidoras publicas adscritas a Ia Dependencia, en los términos de
la normatividad aplicable;

XVl Presentar en la Direccion de Administracidn, las solicitudes de licencia cony
sin goce de sueldo, con el soporte respectivo, previa autorizacién de la
persona titular de Ja Direccion de Democracia Participativa;

XVIl.  Recabar la firma de las personas servidoras publicas adscritas a la Direccién
de Democracia Participativa, en los recibos de némina y entregarios a la
Direccidon de Administracion;

XVIIl,  Asistir a las reuniones convocadas por la Direccién de Administracién;

XiX. Reportar a la persona titular de la Direccién de Democracia Participativa el
incumplimiento de las obligaciores de las personas servidoras publicas
contenidas en el presente Reglamento y demas disposiciones en materia de
ética y conducta;

XX.  Recabar los recibos de némina firmados de las personas servidoras publicas
que integran las 3reas administrativas adscritas a la Direccién de
Democracia Participativa y entregarlos a la Direccién de Administracién;

XXI.  Supervisar y controlar la asignacion de los recursos financieros del
presupuesto aprobado para la Direccién de Democracia Participativa, que
permita la operacién de los programas de acuerdo a lo planteado,
previniendo en la medida de lo posible cualquier déficit de recursos o
insumos, gue ocasione el incumplimiento de las actividades de dicha
dependencia;

XXl Vigilar la aplicacién correcta de los recursos para su mejor aprovechamiente,
asi como lo inherente a su gjercicio;
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XX, Presentar a la persona titular de la Direccién de Democracia Participativa el
informe diario y su acumulado mensual, sobre la aplicacion de los recursos
humanos, financieros y materiales;

XXIV. Supervisar la solicitudes que las diversas Unidades Administrativas a cargo
de la Direccidn de Democracia Participativa realicen a la dependencia
correspondiente, para el mantenimiento preventivo, correctivo y de apoyo
sobre vehiculos, equipo de cémputo, software, material bibliografico,
maquinas de foteccopiado, oficinas y demas de equipo y bienes que
permitan un mejor desempenio de |as labores administrativas;

XXV. Eficientar el proceso de las adquisiciones en las dreas administrativas, asi
como participar en los procesos de adquisicidon de bienes o contratacion de
servicios que requiera la Direccidn de Democracia Participativa;

XXVI. Tomar las medidas necesarias para el buen funcionamiento ¥
mantenimiento de las instalaciones, asi como del mobiliario y equipo que
sea utilizado por las personas en el servicio publico adscritos a la Direccion
de Democracia Participativa;

XXVIl. Asesorar a las personas titulares de la direccion, subdireccién, coordinaciéon,
jefes de departamento, jefes de unidad y jefatura de area para la elaboracion
del anteproyecto de presupuestc;

XXVII. Coordinar, administrar, dirigir y supervisar los recursos humanos, materiales
y de equipamiento de la Direccién de Democracia Participativa;

XXIX. Realizar el programa mensual, semestral y anual de trabajo que se requiera,
para el cumplimiento eficaz y eficiente de los objetivos de la Direccion de
Democracia Participativa;

XXX. Realizar el programa anual presupuestario, la integracion de los PbRM, la
recopilacién, integracion, revision y evaluacion de la informacién de metas
programaticas de las Unidades Administrativas que integran la Direccidn de
Democracia Participativa y en su caso remitir a los d6rganos
correspondientes;

XXXl. Acordar con el Director la resolucion de los asuntos cuya solucion se
encuentre dentro de la competencia de la Coordinacién Administrativa;

XXXll. Planear, programar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar las labores del
personal a su cargo,

XXXIIl.  Crear, conservar y custodiar los archivos, expedientes y documentacion que
se generen con motivo del desarrollo de sus funciones;

XXXIV. Llevar un registro y control del parque vehicular, verificando su existencia,
ubicacién y condiciones;

XXXV. Realizar un reporte de combustible semanal de todas las unidades
vehiculares a su cargo;
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Establecer los medics, sistemas o instrumentos de registro y control de la
asistencia de las personas servidoras publicas adscritos a la Direccidon de
Democracia Participativa;

Establecer los macanismos de organizacion, administracién y control del
almacén interno, pudiende delegar, cuando en su caso proceda, dichas
facultades y atribuciones que considere convenientes al servidor pablico a
su cargo que determineg, a fin de simplificar la funcién interna de |a
Direcciéon de Democracia Participativa, asl como de la administrativa
municipal, conservando en todo momento el control y manejo de dicha
responsabillidad; y,

Las demads previstas en otras disposiciones reglamentarias, asi como las que
le instruya la persona titular del Direccién de Democracia Participativa,

CAPITULO TERCERO
DE LA COORDINACION DE LA PARTICIPACION DEL PUEBLO

Articulo M17.- La persona titular de la Coordinacion de la Participacién del Pueblo
de la Direcclén de Democracia Participativa, tendra las siguientes atribucicnes:

N
y"\
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Conducir el funcionamiento de las Unidades Reglonales que coadyuven en
los procesos de atencién a la poblacién;

Establecer los sistemas para registro y asistencia y evaluacion de las tareas
que desarrollardn las personas servidoras puUblicas que tendran presencia en
el territorio denominadas Cuardianes del Pueblo en coordinacién con las
personas titulares de las Unidades Regionales y en colaboracion con el
Enlace Administrativo de la Direcci¢n de Democracia Participativa;

Vigilar el correcto ejercicio de las funciones conferidas a los titulares de las
Unidades Regionales que integran la Direccién de Democracia Participativa;
Conducir administrativa y operativamente las funciones de las personas
titulares de las Unidades Regionales con las personas servidoras publicas
denominadas Guardianes del Pueblo en el marco de las atribuciones de la
Direccion de Democracia Participativa;

Colaborar con la persona titular de la Direccién de Democracia Participativa
para ejecutar o en su caso modificar la division del territoric municipal que
se asignars a cada Unidad Regional,

Opinar y proponer a la persona titular de la Direccién de Democracia
Participativa los programas que puedan aplicarse en beneficio de Ia
poblacion y sus comunidades;

LA SO A e Y Y & &
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VIl. Generar diagndsticos para la deteccién de los principales problemas que
afecten a la poblacién e informar a la persona titular de la Direccion de
Democracia Participativa;

VIll. Implementar estrategias y medios para la capacitacién y evaluacion de las
personas servidoras publicas denominadas Guardianes del Pueblo en
materia, difusiéon y promocién de los mecanismos de participacion
ciudadana en el marco de la agenda de acciones del gobiernoc municipal,

IX. Informar periédicamente al titular de la Direccion de Democracia
Participativa el resultado de las evaluaciones de las personas servidoras
publicas denominadas Guardianes del Pueblo, relativas al cumplimiento de
las metas y estrategias planteadas para el gjercicio de sus funciones;

X. Proponer a la persona titular de la Direccién de Demccracia Participativa
posibles soluciones, alternativas o medidas para mejorar la prestacion de
servicios publicos, asi como sugerir sean prestados de manera prioritaria
cuando asi se requiera;

Xl. Implementar mecanismos para informar a la poblacion de las actividades
propias de la Direccién de Democracia Participativa, asi como, dar a conocer
aquellas otras actividades o funciones que realiza la Administracion Publica
Municipal;

Xll. Proponer a la persona titular de la Direccién de Democracia Participativa la
realizacién de mesas de trabajo en las que participen de manera coordinada
personas servidoras publicas de otras dependencias, 0©rganos
desconcentrades, organismos descentralizados y demas instancias, con el
objetive de planificar y accionar lo necesario para la atencion y solucién de
las problematicas que presente la poblacién, dentro del marco de sus
atribuciones correspondientes,

Xlll. Conducir las actividades de las personas titulares de las Unidades
Regionales verificando el debido cumplimiento de su encargo;

XIV. Promover el uso de tecnologias de la informacion y comunicacion para
optimizar y eficientar los procedimientos encomendados a las personas
servidoras publicas denominadas Guardianes del Pueblo en el gjercicic de
sus funciones;

XV. Colaborar con todas las areas de la Direccién de Democracia Participativa
para disefiar, planificar, informar y ejecutar acciones encaminadas z la
atencién de las personas, asi como el acercamiento de la poblacién con el
Gobierno Municipal; v,

XVI. Las demds previstas en otras disposiciones reglamentarias, asi como las que
le instruya la persona titular del Direccién de Democracia Participativa.
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SECCION PRIMERA
DE LA UNIDAD REGIONAL1
Articulo 118.- La persona titular de la Unidad Regional 1 tendrs las siguientes

atribuciones:;

. Ejercer de manera desconcentrada y dentro del area delimitada como
Unidad Regional Uno las funciones previstas en el presente reglamento;

Il.  Desarrollar sus actividades en las siguientes comunidades: San Lerenzo Rio
Tenco, San José Buenavista, Santa Barbara, San Mateo Ixtacalco, El Sabino,
Valle de la Haclenda, Bellavista, Adolfo Lopez Mateos, Jardines de San
Miguel, Ex Hacienda San Miguel Arboledas de San Miguel, San Juan
Atlamica, Arcos de la Hacienda, Seccion Parques, Ensuefios, Santa Rosa de
Lima, La Perla, Cumbria, Urbi Hacienda Balboa, Atlanta lera Seccién, Atlanta
2da Seccion, Centro Urbano, Arcos del Alba, Bosques de la Hacienda lera
Seccion, Bosques de la Hacienda 2da Seccidén, Bosques 3ra Seccion,
Claustros de San Miguel, Cofradia de San Miguel, Cofradia de San Miguel I,
Cofradia de San Miguel lIl, Cofradia de San Miguel IV, Jardines de la Hacienda
Norte, Jardines de la Hacienda Sur, Paseos de izcalli, Residencial La Luz,
Rincén Colonial, Urbi Quinta Montecarlo, Bosques de Xhala, Las Auroritas, La
Aurera, Infonavit Norte 1a Seccién, Infonavit Norte 2a Seccién, Infonavit Norte
Consorcio, Unidad México, Infonavit Norte Viveros |, Infonavit Norte Viveros I,
Unidad Ferrocarrilera, Unidad CTM NR1 Nucleos, Unidad Habitacional CTM,
Unidad Habitacional del Rio, Seccidn Parques, San Isidro, Tres de Mayo, La
Era, Residencial Los Lirios, San Sebastian Xhala, Unidad FOVISSSTE, Unidad
Tulipane, misma que podrd ser modificada con la integracion de
comunidades en todo momento por la persona titular de la Coordinacidn de
Participacion del Pueblo;

lll.  Determinar las acciones que en mazeria de colaboracién y de atencidn de las
personas servidoras publicas denominadas Guardianes del Pueblo |e sean
asignadas;,

V. Desarrollar de manera permanente sus acciones en coordinacién con el Area
de Atencion Ciudadana dando atencion a las problematicas que presenten
las personas habitantes de las comunidades asignadas a su unidad regional;

V. Atender las instrucciones de la persona titular de la Coordinacién de
Participacién del Pueblo para la implementacion de acciones y estrategias
que coadyuven con la ejecucion de las atribuciones, funciones y actividades
de la administracién pablica municipal;

VI.  Colaborar con |la persona titular de la Coordinacién de Participacion del
Pueblo con el fin de trazar la logistica para la eficiencia, universalidad y
eficacia de los recorridos a pie y casa por casa que se establezcan:
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Generar reportes de acciones y actividades para informar sobre la situacion
social, econémica, politica y, en su caso, geografica del lugar
correspondiente asignado a la unidad regional uno y presentarlo a la
persona titular de la Coordinacidn de Participacion del Pueblo: y

Las demas que les determine la persona titular de la Coordinacion de la
Participaciéon del Pueblo. Las demas previstas en otras disposiciones
reglamentarias, asi como las que le instruya |a persona titular del Direccion
de Democracia Participativa.

SECCION SEGUNDA
DE LA UNIDAD REGIONAL 2

Articulo 119~ La persona titular de la Unidad Regional 2 tendréd lIas siguientes
atribuciones:

Ejercer de manera desconcentrada y dentro del drea delimitada como
unidad regional dos las funciones previstas en el presente reglamento;

Desarrollar sus actividades en las siguientes comunidades: Axotlan, San Jose
Huilango, Santa Maria Tianguistengo, San Pablo de los Gallos, El Rosario,
Conjunto Urbane la Piedad, La Piedad Fase A, Ejido de Guadalupe, La Era, La

Trampa, Las Animas, Los Pinos, Lomas de San Francisco Tepojaco (Lomas de

Cuautitlan), Las Tinajas, La Piedad, San Francisco Tepojaco, Los Aliles,
Rinconada San Miguel, Lago de Guadalupe, Campestre del Lago, Bosques
de Lago Sectores 1, 2, 3, 4 y 5, Granjas Lomas de Guadalupe, misma que
podra ser modificada con la integracién de comunidades en todo momento
por la persona titular de la Coordinacién de Participacion del Pueblo;
Determinar las acciones que en mataria de colaboracion y de atencién de las
personas servidoras publicas denominadas Guardianes del Pueblio le sean
asignadas;

Desarrollar de manera permanente sus acciones en coordinacion con el Area
de Atencién Ciudadana dando atencidn a las problematicas que presenten
las personas habitantes de las comunidades asignadas a su unidad regional,
Atender las instrucciones de la persona titular de la Coordinacion de
Participacién del Pueblo para la implementacion de acciones y estrategias
que coadyuven con la ejecucion de las atribuciones, funciones y actividades
de la administracién plblica municipal,

Colaborar con la persona titular de la Coordinacién de Participacion del
Pueblo con el fin de trazar la logistica para la eficiencia, universalidad y
eficacia de los recorridos a pie y casa por casa que se establezcan;

Generar reportes de acciones y actividades para informar sobre la situacion
social, econémica, polftica y, en su caso, geografica del lugar
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correspondiente asignado a la unidad regional uno y presentarlo a la
persona titular de la Coordinacién de Participacién del Pueblo; y

Las demas que les determine la persona titular de la Coordinacion de la
Participacién del Pueblo.

SECCION TERCERA
DE LA UNIDAD REGIONAL 3

Articulo 120~ La persona titular de la Unidad Regional 3 tendrd las siguientes
atribuciones:
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Ejercer de manera desconcentrada y dentro del drea delimitada como
unidad regional tres las funciones previstas en el presente reglamento;
Desarroliar sus actividades en las siguientes comunidades:Colinas del Lago,
Bosques de Morelos, Halcdn Oriente, Santa Maria de Guadalupe Las Torres
lera Seccion, Santa Maria Guadalupe Las Torres 2da Seccion, Jorge Jimenez
Canty, Mirador Santa Rosa, Lomas del Bosque, Bosques del Lago {Sectores 1,
2, 3, 4 y5) Jardines del Alba, Infonavit Tepalcapa, Unidad Campo 1, Las
Conchitas, Bosques del Alba |, Bosques del Alba I, Fidel Veldzquez, Francisco
Villa, San Lucas, Valle de las Flores, El Tikal, La Joyita, Unidad San Martin
Obispo, Hacienda del Parque lera Seccion, Hacienda del Parque 2da Seccion,
Los Pajaros, Luis Echeverria, Infonavit Sur "Niflos Héroes", Tres Picos, Unidad
Civica Bacardi, La Presita, San Martin Tepetlixpan, Loma Bonita, Quebrada
Seccién Andhuac, Quebrada Ampliacién, Quebrada Centro, Santa Marfa
Guadalupe La Quebrada, Valle Esmeralda, Santiago Tepalcapa, Infonavit
Centro, Cumbre Norte, Ampliacién Ejidal San Isidro, Tres de Mayo, misma
que podra ser modificada con la integracién de comunidades en todo
momento por la persona titular de la Coordinacién de Participacién del
Pueblo;

Determinar las acciones que en materia de colaboracion y de atencién de las
personas servidoras publicas denominadas Guardianes del Pueblo le sean
asignadas;

Desarrollar de manera permanente sus acciones en coordinacion con el Area
de Atencion Ciudadana dando atencion a las problematicas que presenten
las personas habitantes de las comunidades asignadas a su unidad regional;
Atender las instrucciones de la persona titular de la Coordinacidn de
Participacion del Pueblo para Ia implementacion de acciones y estrategias
Que coadyuven con la ejecucién de las atribuciones, funciones y actividades
de |la administracién publica municipal;

Colaborar con la persona titular de la Coordinacién de Participacién del
Pueblo con el fin de trazar la logistica para la eficiencia, universalidad y
eficacia de los recorridos a ple y casa por casa que se establezcan;
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VIl. Generar reportes de acciones y actividades para informar scbre la situacion
social, econdmica, politica y, en su caso, geogrdfica del |ugar
correspondiente asignado a la unidad regional uno y presentarlo a la
persona titular de la Coordinacién de Participacion del Pueblo; y

VIIl. Las demds que les determine la persona titular de la Coordinacion de la
Participacion del Pueblo.

CAPITULO CUARTO
DEL DEPARTAMENTO DE GESTION Y VINCULACION

Articulo 121.- La persona titular del Departamento de Gestion y Vinculacion tendra
las siguientes atribuciones:

I. Aplicar las acciones y estrategias que permitan vincular las politicas de
gobierno con la poblacién a efecto de ejecutar eficaz y eficientemente los
programas y proyectos del municipio;

Il. Gestionar las solicitudes y problemas de la poblacién recabados en los
diferentes medios de participacion ciudadana, desde su recepcion hasta su
conclusion buscando dar solucién o respuesta a los mismos en el menor
tiempo posible, evitando tramites innecesarios;

lIl. Supervisar y monitorear el cumplimiento de metas y establecidos en los
proyectos y programas de la Direccién en colaboracion con el Enlace
Administrativo;

IV. Generar y fortalecer esquemas de colaboracién y coordinacién con
instancias de los tres &mbitos de gobierno;

V. Coadyuvar en la realizacién de objetivos, metas y actividades programaticas
de la Direccion de Democracia Participativa que den respuesta a las
necesidades detectadas en el marco de sus atribuciones y necesidades;

VI. Participar en las acciones de evaluacion programatica y presupuestal que se
realicen en la Direccién de Democracia Participativa;

VIl. Aplicar las disposiciones normativas que regulen la organizacion y
funcionamiento del Departamento de Gestién y Vinculacion y verificar su
cumplimiento;

Vill.  Llevar a cabo el intercambio de informacién y asistencia técnica con otras
unidades administrativas de la administracion publica municipal con el fin
de dar atencidn integral a los sectores publicos, privados, en su caso;

IX. Colaborar en la planeacién y programacion de las actividades para el
seguimiento del trabajo administrativo, en coordinacion con las personas
titulares de las unidades administrativas que conforman la Direccion de
Democracia Participative;

X. Aplicar la estructura organica autorizada para la Coordinacién de Gestion y
Vinculacién y los procedimientos establecidos;
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Dar seguimiento puntual a los deccumentos que lleguen a la Direccién de
Democracia Participativa para dar una respuesta pronta a quien emita
dichos documentos;

Realizar los formatos fisicos y digitales para llevar un orden preciso de cada
proceso de vinculacién entrante;

Llevar a cabo un proceso de vinculacién con las unidades administrativas de
la administracion publica municipal que sean competentes para la atencidn
y respuesta de las solicitudes presentadas;

Desarrollar un método de seguimiento de las solicitudes que emanen de las
unidades administrativas de la Direccidén de Democracia Participativa para
hacer mas eficiente su funcién;

Fortalecer los medios de comunicacion y mejorar las herramientas digitales
para realizar las actividades de la Direccién de Democracia Participativa;
Tener un registro diario de toda vinculacion realizada, asl como su estado de
situacién, unidad administrativa responsable y tiempo estimado de
respuesta;

Realizar un informe de actividades a solicitud de la persona titular de la
Direccién de Democracia Participativa en materia de estadistica y gestion
para optimizar el trabajo de la direccién;

Generar y entregar informes relativos a Ia emisién de respuestas de atencién
a solicitudes para el mejoramiento de la funcién de la Direccién de

Democracia Participativa;

Generar un mapeo del territorio municipal con el fin de conocer el avance
por comunidad de las actividades desempefadas o asignadas a las
diferentes unidades administrativas de la Direccién de Dernocracia
Participativa;

Generar bases de datos que permitan sistematizar y en su caso consultar la
informacion vertida por las personas que integran todas las unidades
administrativas de la Direccién de Democracia Participativa en el marco de
sus atribuciones, preservando en todo momento lo estipulado para el
manejo y proteccion de datos personales;

Analizar las solicitudes recibidas ¢ emitidas en la Direccidn de Democracia
Participativa de manera coordinada con las personas titulares que integran
las unidades administrativas de esta, con el objetivo de eficientar y priorizar
por grado de urgencia o necesidad de atencion; y

Las demas que determine el titular de la Direccidon de Democracia
Participativa.
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CAPITULO QUINTO
DE LA SUBDIRECCION DE GOBIERNO Y CONCERTACION SOCIAL

Articulo 122.- La persona titular de la Subdireccion de Gobierno y Concertaciéon
Social tendré las siguientes atribuciones:
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Informar y atender por delegzacién a la persona titular de la Presidencia
Municipal los asuntos de orden politico interno del Municipio e intervenir en
la atencidon de conflictos sociales, politicos y demas asuntos de interés
comunitario;

Colaborar con las dreas que integran esta Direccion para la atencidn eficiente
y eficaz de confiictos sociales, politicos y demds asuntos de interés
comunitario;

Recabar informacién relevante y oportuna en relacidn con estadisticas
geogréficas, politicas, sociales, religiosas, econdmicas y de costumbres, para
la debida atencién de los asuntcs referentes a la politica interior del
Municipio;

Planear y organizar las elecciones de autoridades auxilizres y consejos de
participacién ciudadana en términos de las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables;

Orientar en colaboracién con el Departamento de Gestion y Vinculacién las
solicitudes y gestiones que realicen los Consejos de Participacion Ciudadana
y Autoridades Auxiliares ante la Administracién Publica Municipal y tomar
conocimiento de aquellas que realicen ante las dependencias estatales o
municipales;

Organizar la capacitacion y atencién a las Autoridades Auxiliares y Consejos
de Participacion Ciudadana;

Solicitar informes a las autoridades auxiliares y consejos de participacion
ciudzadana en términos de las disposiciones legales y reglamentarias
aplicables;

Verificar que se mantengan actualizados los padrones de Fraccionamientos
Urbanos, Colonias Urbanas, Unidades en Condominio, Ejidos y Pueblos;
Registrar y atender a las organizaciones sociales legalmente constituidas
que operan en el Municipio;

Registrar y atender a grupos sociales que realicen labor de beneficio a Ia
comunidad,

Registrar y atender a las Organizacicnes No Gubernamentales;

Llevar el registro de las organizaciones vecinales del Municipio y fungir como
enlace del Gobierno Municipal;

Llevar el registro de los permisos que soliciten las asociaciones religiosas de
actos publicos de celebracién de culto;
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Verificar que las cartas de inspeccién tramitadas por las delegaciones
cumplan con los requisitos establecidos en la normatividad aplicable;
Participar en la organizacion de los procesos de participacion ciudadana en
colaboracion con las demas unidades administrativas de |a Direccion de
Democracia Participativa;

Informar periédicamente de los asJuntos atendidos a la persona titular de la
Direccién de Democracia Participativa;

Coadyuvar permanentemente en la regeneraciéon del tejido social del
municipio; y

Las demds previstas en otras disposiciones reglamentarias, asi como las que
|e instruya la persona titular del Direccién de Democracia Participativa.

SECCION PRIMERA

DEL DEPARTAMENTO DE AUTORIDADES AUXILIARES Y CONSEJOS DE

PARTICIPACION CIUDADANA

Articulo 123- La persona titular del Departamento de Autoridades Auxiliares y
Consejos de Participacion Ciudadana tendra las siguientes atribuciones:

Coadyuvar en la organizacion de elecciones de Autoridades Auxiliares en
términos de las disposiciones apliczbles;

Promover la capacitacion y atencidn a las Autoridades Auxiliares;

Solicitar informes a las autoridades auxiliares y consejos de participacién
ciudadana;

Fomentar |a colaboracién entre integrantes de las Autoridades Auxiliares y
de los Consejos de Participacion Ciudadana; y

Las demds que le asigne las personas titulares de la Subdireccién de
Cobierno y Concertacién Social y la Direccién de Democracia Participativa.

SECCION SEGUNDA
DEL DEPARTAMENTO DE DEMARCACIONES TERRITORIALES

Articulo 124.- La persona titular del Departamento de Demarcaciones Territoriales
tendra las siguientes atribuciones:
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Establecer los procesos para lz delimitacion de las demarcaciones
territoriales que servirdn de base para |3 instrumentacion de las atribuciones
de la Direccién de Democracia Participativa, en términos de lo establecido
para la organizacion territorial y administrativa que estipula el Bando
Municipal vigente;

Atender administrativamente a los Fraccionamientos Urbanos, Colonias
Urbanas, Unidades en Condominio, Ejidos y Pueblos;

A A N N N N N N A <)

>

v,, "’ﬂ. v’,

17 de julio www.cuautitlanizcalli.gob.mx



25

IIl. Llevar y mantener actualizados los padrones de fraccionamientos urbanos,
unidades en condominio, colonias urbanas, pueblos y ejides para efectos de
colaborar con las unidades administrativas de la Direccién de Democracia
Participativa y hacer mas eficiente el cumplimiento de sus atribuciones en
beneficio de la poblacién 1zcallense;

V. Establecer mecanismos de vinculacion con las personas habitantes de las
comunidades que integran !as demarcaciones territoriales del municipio;

V. Proponer a la persona titular de la Direccién de Democracia Participativa, la
modificacién de la integracién de las Unidades Regionales que permitan
hacer méas eficiente la vinculacidén y atencion de la poblacion de las
comunidades;

VI. Mejorar administrativamente las demarcaciones territoriales; y

VIl. Las demas que le determine la persona titular de la Subdireccion de
Gobierno y Concertacion Social.

SECCION TERCERA
DEL DEPARTAMENTO DE ORGANIZACIONES SOCIALES

Articulo 125- La persona titular del Departamento de Orgaanaciones Sociales
tendra las siguientes atribuciones:

I. Registrar y atender a las organizaciones sociales legalmente constituidas
que operan en el Municipio;

IIl. Llevar el registro de grupos sociales organizados de manera no formal
establecidos en el municipio;

IIl.  Generar los mecanismos que permita a los grupos sociales organizados no
formalmente realizar labores en beneficio de la poblacion de las
comunidades y en su caso invitarios, asistirlos y facilitar que adopten la
forma legal establecida cuando asi sea de su interés;

IV. Registrar, atender y vincular interinstitucionalmente a las organizaciones no
gubernamentales legalmentes constituidas que realicen labores en
beneficio de las comunidades;

V. Atender y en su caso canalizar las solicitudes de apoyo logistico y recursos
materiales que presenten las organizaciones sociales y oérganos de
representacién vecinal ante el municipio en razén de la disponibilidad y
presupuestos disponibles; y

VI, Las demas que le determine la persona titular de la Subdireccion de
Gobierno y Concertacion Sccial
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CAPITULO SEXTO
DEL AREA DE ATENCION CIUDADANA

Articulo 126~ La persona titular del Area de Atencién Ciudadana tendra las
siguientes atribucicnes:

Vi

VIl

VIIL

Atender las solicitudes, peticiones o tramites que presenten las personas y
en su caso emitir las respuestas correspondientes en el menor tiempo
posible;

Orientar y en su caso canalizar las solicitudes que le sean presentadas
cuando no sean de su competencia debiendo dar el seguimiento necesario
y en su caso el acompanamiento ccrrespondiente,;

Establecer los mecanismos que faciliten |z atencion de la poblacion en
colaboracion con las unidades administrativas de ia direccién de democracia
participativa;

Brindar atencién eficaz en beneficio de las personas que asf lo requieran;
Llevar el acompanamiento de los asuntos de las personas, cuando ello sea
posible, ante las instancias correspondientes de los tres organos de
gobierno;

Generar un registro de las solicitudss atendidas y el sentido que se dio a las
mismas;

Proporcionar en su caso las facilidades para la obtencién de los documentos
necesarios minimos indispensables para el tramite solicitado por las
personas;

Disefiar los mecanismos que pe'mitan emitir pronta respuesta de las
solicitudes presentadas sean o no favorables;

Dar atencion a las personas solicitantes en espacios adecuados, dignos y de
facil acceso;

Proponer el establecimiento de dreas de atencién ciudadana ubicadas en las
comunidades de las unidades regionales; y

Las demas que determine la persona titular de fa Direccién de Democracia
Participativa.

17 de julio www.cuautitlanizcalli.gob.mx



Afo 2025

27

aﬁ CUAUTITLAN
},ﬁ y IZCALLI

IV. ESTRUCTURA ORGANICA

1. Direccién Democracia Participativa:
1.0.1 Enlace Juridico; y
1.0.2 Enlace Administrativo,
1. Coordinacién de la Participacién del Pueblo:
1.1.01 Unidad Regional J;
11.0.2 Unidad Regional 2, ¥
11.0.3 Unidad Regional 3;
1.2. Departamento de Gestién y Vinculacién.:
1.3 Subdireccion de Gobierno y Concertacién Social.

1.3.0.1 Departamento de Autoridades Auxiliares y Consejos de Participacion
Ciudadana;

1.3.0.2 Departamento de Demarcaciones Territoriales, y,
1.3.0.3 Departamento de Organizacicnes Sociales;
1.4 Area de Atencién Ciudadana.
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Vi. OBIJETIVO Y FUNCIONES POR UNIDAD ADMINISTRATIVA
DIRECCION DE DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

OBIJETIVO: Fomentar y coordinar la participacién activa, corresponsable y
democréatica de la ciudadania en los asuntos publicos del municipio de Cuautitidan
lzcalli, mediante el disefio, ejecucidon y supervisiébn de politicas, programas y
mecanismos de caonsulta, organizacion social y gobernabilidad, en apego a la
normatividad vigente.

FUNCIONES:

e Disefar la ejecucién de Politicas Publicas para fomentar la participacion
ciudadana de todo el territorio municipal.

e Organizar elecciones de las Delegadas, Delegados, Subdelegadas y
Subdelegados y Consejos de Participacion Ciudadana de todas las
comunidades de Cuautitlan Izcalli.

e Dirigir programas de consulta ciudadana sobre proyectos de impacto
territorial, social y ambiental.

e GCestionar padrones de colonias, pueblos, ejidos y organizaciones sociales.

e Promover la democracia participativa y la corresponsabilidad ciudadana.

s Atender conflictos sociales y gobernabilidad interna, en coordinacién con la
Presidencia Municipal.

e Analizar las normas juridicas aplicables a la Direccién.

Brindar asesoria y asistencia legal a la persona titular de la Direccién y sus

unidades.

Hemologar criterios juridicos en el ejercicio de atribuciones.

Informar scbre disposiciones legales publicadas y gestionar su observancia.

Fungir como Enlace de Mejora Regulatoria,

Asesorar en materia de transparencia, acceso a la informacion y proteccion

de datos,

Elaborar proyectos de respuesta a peticiones ciudadanas.

Coordinarse con la Direccién Jurfdica en asuntos jurisdiccionales.

Verificar que los actos de autoridad estén debidamente fundados y

motivados.

Proponer reformas o iniciativas reglamentarias.

Elaborar manuales de organizacién, procedimientos y tramites.

Remitir informacién a la Coordinacion General de Enlaces Juridicos.

Tramitar movimientos de personal ante la Direccién de Administracién.

Dar seguimiento al ejercicio programatico-presupuestal.

Tramitar requisiciones y suficiencias presupuestales.

Recibir bienes adquiridos y firmar documentacion de salida.

Recabar evidencia documental y fotogréafica de adquisiciones.
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e Llevar control y mantenimiento de bienes muebles.

Remitir informacidén solicitada por |a Coordinacién General de Enlaces

Administrativos.

Controlar asistencia y horarios del parsonal.

Recabar firmas de némina y entregarlas a la Direccién de Administracion,

Supervisar solicitudes de mantenimiento y apoyo técnico.

Asesorar en la elaboracién del anteproyecto de presupuesto.

Reallzar programas de trabajo mensuales, semestrales y anuales,

Crear y custodiar archivos y documentacion institucional.

Conducir el funcionamiento de las Unidades Regionales en los procesos de

atencién a |la poblacién.

e Difundir campafas, actividades y programas que realice el Gobiernc
Municipal.

e Establecer sistermas de registro, asistencia y evaluaciéon del personal
denominado Guardianes del Pueblo.

e Vigilar el correcto ejercicio de las funciones conferidas a las Unidades
Regionales,

e Conducir administrativa y operativamente las funciones del personal
territorial.

e Colaboerar en la ejecucion o modificacién de la division territorial municipal.

e Opinar y proponer programas en beneficlo de la poblacién y sus
comunidades.

e GCenerar diagnosticos sobre problematicas sociales y reportarlos a3 la
Direccidn.

¢ Implementar estrategias de capacitacién y evaluacion para los Guardianes
del Pueblo.

¢ Implementar mecanismos de informacién a la ciudadania sobre actividades
institucionales.

¢ Colaborar con todas las dreas de la Direccién para disefiar y ejecutar acciones
de atencién ciudadana.

e Cumplir con las demas funciones previstas en disposiciones reglamentarias
o instruidas por la persona titular de Ia Direccion.

e Desarrollar actividades en las comunidades asignadas.

e Determinar acciones de colaboracién vy atencion de los Guardianes del
Pueblo.

e Atender instrucciones de la Coordinacién de Participacién del Pueblo para
implementar estrategias municipales.

e Colaborar en Ia planeacion logistica de recorridos a pie y casa por casa.

Generar reportes sobre la situacién soclal, econédmica, politica ¥y geogréafica

de las comunidades.
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e Cumplir con las disposiciones reglamentarias adicionales que le sean
asignadas.
s Informar a la Coordinacion de Participacion del Pueble sobre las acciones
realizadas.
e Aplicar acciones y estrategias para vincular las politicas de gobierno con la
poblacién.
e Supervisar y monitorear el cumplimiento de metas de proyectos y
programas.

e Generar y fortalecer esquemas de colaboracidon con instancias de los tres
niveles de gobierno.

e Coadyuvar en la realizacién de objetivos y actividades programaticas de la
Direccién.
Participar en acciones de evaluacion programatica y presupuestal.

s Aplicar disposiciones normativas del Departamento y verificar su
cumplimiento.

e Intercambiar informacién y asistencia técnica con otras unidades
administrativas.

e Colaborar en |2 planeacion y programacién de actividades administrativas.

Generar bases de datos para sistematizar informacién de las unidades

administrativas.

Analizar solicitudes para priorizar su atencién por urgencia o necesidad.

Informar y atender asuntos de orden politico interno del municipio.

Intervenir en la atencién de conflictes sociales, politicos y comunitarios.

Colaborar con las dreas de la Direccién para atender eficazmente los

conflictos.

e Recabar informaciéon estadistica y contextual sobre aspectos sociales,
politicos, religiosos, econémices y culturales.

e Planear y organizar elecciones de autoridades auxiliares y consejos
ciudadanos.

e Orientar las gestiones de Consejos de Participacion y Autoridades Auxiliares
ante el gobierno municipal.

e Organizar la capacitacion y atencién a autoridades auxiliares y consejos
ciudadanos.

e Verificar la actualizacion de padrones de fraccionamientos, colonias, ejidos y
pueblos.

s Registrar y atender a organizaciones sociales, grupos comunitarios y ONG.

e Llevar el registro de organizaciones vecinales y fungir como enlace con el
gobierno,

¢ Participar en procesos de participacion ciudadana junto con otras unidades.

e Informar periddicamente a la Direccién sobre los asuntos atendidos.
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e Coadyuvar en la organizacion de elecciones de Autoridades Auxiliares
conforme a la normativa.

e Promover la capacitacion y atencién a las Autoridades Auxiliares,

e Solicitar informes a las Autoridades Auxiliares y Consejos de Participacién
Ciudadana.

e Fomentar la colaboracién entre integrantes de las Autoridades Auxiliares y
los Consejos de Participacion.,

* Llevar el registro de organizaciones vecinales y fungir como enlace con el
gobierno municipal,

« Verificar que las cartas de inspeccién tramitadas por delegaciones cumplan
con la normatividad.

s Participar en la organizacién de prccesos de participacién ciudadana junte
con otras unidades.

e Coadyuvar en la regeneracién del tejido social del municipio.

* Recoger los sellos de las autoridades salientes y Consejos de Participacion
Ciudadana.

* Realizar las actas de entregas - recepcidn entre autoridades auxiliares, y de
Participacion Ciudadana entrantes y salientes,

* Entregar de sellos a las autoridades auxiliares y de Participacion Ciudadana
entrantes

» Verificar el correcto actuar de las autoridades auxillares y de Participacion
Ciudadana

* Promover las constantes capacitaciones de |3s autoridades auxiliares y de
Participacion Ciudadana.

e Solicitar sus reportes trimestrales a las autoridades auxiliares y de
Participacion Ciudadana.

e Atender y dar seguimientc a las solicitudes y gestiones que realizan las
autoridades auxiliares y de Participacién Ciudadana,

e Atender administrativamente a fraccionamientos urbanos, colonias,
unidades en condominio, gjidos y pueblos.

e Llevar y mantener actualizados los padrones de fraccionamientos, colonias,
unidades en condominio, pueblos y ejidos.

e Colaborar con las unidades administrativas de la Direccion de Democracia
Participativa para mejorar la atencion a la poblacion.

e Establecer mecanismos de vinculacién con habitantes de las comunidades
que integran las demarcaciones tersitoriales.

* Proponer modificaciones a |a integracién de las Unidades Regionales para
mejorar |a vinculacién y atencion comunitaria.

e Ejecutar las demas funciones que le asigne la persona titular de la
Subdireccién de Gobierno y Concertacién Social.
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e Registrar y atender a las organizaciones sociales legalmente constituidas
que operan en el municipio.

e Generar mecanismos que permitan a los grupos sociales no formalmente
constituidos realizar labores en beneficic comunitario.

e Invitar, asistir y facilitar la adopcién de una forma legal a los grupos sociales
cuando asi lo deseen.

e Registrar, atender y vincular interinstitucionalmente a organizaciones no
gubernamentales legalmente constituidas que trabajen en beneficio de las
comunidades.

e Atender y, en su caso, canalizar solicitudes de apcyo logistico y recursos
materiales presentadas por organizaciones sociales y o6rganos de
representacién vecinal, conforme a la disponibilidad presupuestal.

ENLACE JURIDICO.

OBIJETIVO: Promover, coordinar y garantizar mecanismos efectivos de
participacién ciudadana en el municipio de Cuautitldn Izcalli, mediante la
organizacién de procesos democraticos, el fortalecimiento de la vinculacion social,
la atencién juridica y administrativa, y la consolidacién de una cuitura de
corresponsabilidad entre gobiernc y sociedad, en apego a los principios de
legalidad, transparencia y mejora continua.

FUNCIONES

e Analizar las normas jurfdicas aplicables a la Direccién.

e Brindar asesoria y asistencia legal a |a persona titular de |a Direccion y sus

unidades.

Homologar criterios juridicos en el ejercicio de atribuciones.

informar sobre disposiciones legales publicadas y gestionar su observancia.

Fungir como Enlace de Mejora Regulatoria.

Asesorar en materia de transparencia, acceso a la informacion y proteccion

de datos.

Elaborar proyectos de respuesta a peticiones ciudadanas.

Coordinarse con la Direccion Juridica en asuntos jurisdiccionales,

e Verificar que los actos de autoridad estén debidamente fundados y
motivados.

e Proponer reformas o iniciativas reglamentarias.

Elaborar manuales de organizacién, procedimientos y tramites,

e Remitir informacion a la Ceordinacién General de Enlaces Juridicos.

ENLACE ADMINISTRATIVO
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OBJETIVO: Coordinar, gestionar y supervisar los recursos humanos. materiales,
financieros y administrativos de la Direccién de Democracia Participativa,
asegurando el cumplimiento eficiente de sus programas, el mantenimiento de sus
bienes e instalaciones, y la correcta aplicacion del presupuesto, en apego a la
normatividad vigente y a las directrices institucionales,

FUNCIONES.

Tramitar movimientos de personal ante la Direccién de Administracion.
Dar seguimiento al ejercicio programatico-presupuestal,

Tramitar requisiciones y suficiencias presupuestales,

Recibir bienes adquiridos y firmar documentacién de salida,

Recabar evidencia documental y fotografica de adquisiciones.

Llevar control y mantenimiento de bienes muebles,

Remitir informacion solicitada por I Coordinacién General de Enlaces
Administrativos,

Controlar asistencia y horarios del parsonal.

Recabar firmas de némina y entregarlas a la Direccion de Administracion.
Supervisar solicitudes de mantenimiento y apoyo técnico.

Asesorar en la elaboracién del anteproyecto de presupuesto.

Realizar programas de trabajo mensuales, semestrales y anuales.

Crear y custodiar archivos y documentacién Institucional.

COORDINACION DE LA PARTICIPACION DEL PUEBLO.

OBIJETIVO: Conducir, supervisar y fortalecer la operacién territorial de las Unidades
Regionales y del personal denominade Guardianes del Pueblo, mediante la
implementacion de estrategias de atencidn ciudadana, evaluacién de desempeiio,
promocién de la participacion social y articulacion interinstitucional, con el fin de
detectar, atender y canalizar las problematicas comunitarias del municipio de
Cuautitidn lzcalli.

FUNCIONES:

¢ Conducir el funcionarmiento de las Unidades Regionales en los procesos de
atencion a la poblacién.

» Establecer sistemas de registro, asistencia y evaluacion del personal
dencominado Guardianes del Pueblo.

e Vigilar el correcto ejercicio de las funciones conferidas a ias Unidades
Regionales.

e Conducir administrativa y operativamente las funciones del personal
territorial.

e Colaborar en la ejecucion o modificacién de la divisién territorial municipal.

> - - -
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¢ Opinar y proponer programas en beneficio de Ia poblacnon y sus
comunidades.

s Generar diagndsticos sobre protblemdticas sociales y reportarlos a la
Direccion.

s Implementar estrategias de capacitacién y evaluacién para los Guardianes
del Pueblec.

¢ Implementar mecanismos de informacién a la ciudadania sobre actividades
institucionales.

e Colaborar con todas las éreas de la Direccion para disefiar y ejecutar acciones
de atencion ciudadana.

e Cumplir con las demés funciones previstas en disposiciones reglamentarias
o instruidas por la persona titular de la Direccién.

e Desarrollar actividades en las comunidades asignadas.

e Determinar acciones de colaboracién y atencién de los Guardianes del
Pueblo.

e Atender instrucciones de la Coordinacién de Participacion del Pueblo para
implementar estrategias municipales.

e Colaboerar en la planeacidn logistica de recorridos a-pie y casa por casa.

e Generar reportes sobre la situacior social, econdémica, politica y geografica
de las comunidades.

e Cumplir con las disposiciones reglamentarias adicionales que le sean
asignadas.

e Difundir campafas, actividades y programas que realice el Gobierno
Municipal.

e Informar a la Coordinacién de Participacion del Pueblo sobre las acciones
realizadas.

UNIDAD REGIONAL UNO

OBIETIVO: Ejercer de manera desconcentrada las funciones de la Direccién de
Democracia Participativa dentro del territorio asignado, atendiendo las
necesidades ciudadanas meadiante acciones coordinadas, diagndsticos
comunitarios y estrategias de participacion.

FUNCIONES

e Desarrollar actividades en las comunidades asignadas.

e Determinar acciones de colaboracién y atencién de los Guardianes del
Pueblo.

e Atender instrucciones de la Coordinacién de Participacién del Pueblo para
implementar estrategias municipales.

e Colaberar en la planeacién logistica de recorridos a pie y casa por casa.
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e Generar reportes sobre la situacion social, economica, poh’tica y geogréﬁca
de las comunidades.
e Cumplir con las disposiciones reglamentarias adicionales que le sean

asignadas,

e Difundir campafas, actividades y programas que realice el Cobierno
Municipal.

e |nformar a la Coordinacion de Participacion del Pueblo sobre las acciones
realizadas.

UNIDAD REGIONAL DOS

OBJETIVO: Ejercer de manera desconcentrada las funciones de la Direccién de
Democracia Participativa dentro del territorio asignado, atendiendo las
necesidades ciudadanas mediante acciones coordinadas, diagndsticos
comunitarios y estrategias de participacion.

FUNCIONES

e Desarrollar actividades en las comunidades asignadas.

e Determinar acciones de colaboracidn y atencidon de los Cuardianes del
Pueblo.

e Atender instrucciones de la Coordinacién de Participacién del Pueblo para
Implementar estrategias municipales.

e Colaborar en la planeacion loglstica de recorridos a pie y casa por casa.

e GCenerar reportes sobre la situacién soclial, econémica, politica y geografica
de las comunidades,

e Cumplir con las disposiciones reglamentarias adicionales que le sean
asignadas.

e Difundir campafias, actividades v programas que realice el Gobierno
Municipal.

e Informar a la Coordinacion de Participacién del Pueblo sobre las acciones
realizadas.

UNIDAD REGIONAL TRES

OBJETIVO: Ejercer de manera desconcentrada las funciones de la Direccién de
Democracia Participativa dentro del territorio asignado, atendiendo las
necesidades ciudadanas mediante accicnes coordinadas, diagnosticos
comunitarios y estrategias de participacion.

FUNCIONES

e Desarrollar actividades en las comunidades asignadas.

e Determinar acciones de colaboracién y atencién de los Cuardianes del
Pueblo.
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e Atender instrucciones de la Cocrdinacion de Participacién del Pueblo para
implementar estrategias municipales.

» Colaborar en la planeacién logistica de recorridos a pie y casa por casa.

e Generar reportes scbre la situacidn social, econdmica, politica y geografica
de las comunidades.

e Difundir campafas, actividades y programas que realice el Gobierno
Municipal.

e Informar a la Coordinacién de Participacién del Pueblo sobre las acciones
realizadas.

DEPARTAMENTO DE GESTION Y VINCULACION

OBIJETIVO: Vincular las politicas de gobierno con la poblacion mediante acciones y
estrategias que permitan ejecutar eficaz y eficientemente los programas y
proyectos municipales, gestionando solicitudes ciudadanas y fortaleciendo la
coordinacién interinstitucional.

FUNCIONES:
e Aplicar acciones y estrategias para vincular las politicas de gobierno con la
peblacion..
e Supervisar ¥ monitorear el cumplimientoc de metas de proyectos y
programas.

e Generar y fortalecer esquemas de colaboracién con instancias de los tres
niveles de gobierno.

e Coadyuvar en la realizacién de objetivos y actividades programaticas de la
Direccién.

e Participar en acciones de evaluacién programatica y presupuestal,

e Aplicar disposiciones normativas del Departamento y verificar su
cumplimiento.

e Intercambiar informacién y asistencia técnica con otras unidades
administrativas.

e Colaborar en la planeacion y programacién de actividades administrativas.

e Generar bases de datos para sistematizar informacidén de las unidades
administrativas.

e Analizar solicitudes para priorizar su atencién por urgencia o necesidad.

SUBDIRECCION DE GOBIERNO Y CONCERTACION SOCIAL.

OBJETIVO: Conocer e informar sobre la geografia politica del Municipio para la
toma de decisiones de acciones de prevencidn a conflictos sociales, politicos y de
interés comunitario; fortaleciendo la participacion ciudadana mediante el vinculo
con las autoridades auxiliares, los consejos de participacion ciudadana y
organizaciones sociales.

g
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IONES:

Informar y atender asuntos de orden politico interno del municipio.
Intervenir en |a atencién de conflictos soclales, politicos y comunitarios.
Colaborar con las dreas de la Direccidn para atender eficazmente ios
conflictos.

Recabar informacion estadistica y contextual sobre aspectos sociales,
politicos, religiosos, econémicos y culturales.

Planear y organizar elecciones de autoridades auxiliares y consejos
ciudadanos.

Orientar las gestiones de Consejos de Participacion y Autoridades Auxiliares
ante el gobierno municipal.

Organizar la capacitacion y atencién a autoridades auxilisres y consejos
ciudadanos.

Verificar la actualizacion de padrones de fraccionamientos, colonias, ejidos y
pueblos.

Registrar y atender a organizaciones sociales, grupos comunitarios y ONG.
Llevar el registro de organizaciones vecinales y fungir como enlace con el
gobierno,

Participar en procesos de participacion ciudadana junto con otras unidades.
Informar peridédicamente a la Direccién sobre los asuntos atendidos.
Coadyuvar en la organizacion de elecciones de Autoridades Auxiliares
conforme a la narmativa.

Promover la capacitacion y atencién a las Autoridades Auxiliares.

Solicitar informes a las Autoridades Auxiliares y Consejos de Participacién
Ciudadana.

Fomentar la colaboracién entre integrantes de las Autoridades Auxiliares y
los Consejos de Participacion,

Llevar el registro de organizaciones vecinales y fungir como enlace con el
gobierno municipal,

Verificar que las cartas de inspeccidn tramitadas por delegaciones cumplan
con |la normatividad.

Participar en la organizacion de prozesos de participacion ciudadana junto
con otras unidades.

Coadyuvar en la regeneracion del tejido social del municipio.

Recoger los sellos de las autoridades salientes y Consejos de Participacion
Ciudadana,

Realizar las actas de entregas - recepcion entre autoridades auxiliares, yde
Participacién Ciudadana entrantes y sallentes,

Entregar de sellos a las autoridades auxiliares y de Participacion Ciudadana
entrantes
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Verificar el correcto actuar de las autoridades auxiliares y de Participacion
Ciudadana

Promover las constantes capacitacicnes de las autoridades auxiliares y de
Participacién Ciudadana.

Solicitar sus reportes trimestrales a las autoridades auxiliares y de
Participacién Ciudadana.

Atender y dar sequimiento a las solicitudes y gestiones que realizan las
autoridades auxiliares y de Participaciéon Ciudadana.

Atender administrativamente a fraccionamientos urbanos, colonias,
unidades en condominio, ejidos y pueblos.

Llevar y mantener actualizados los padrones de fraccionamientos, colonias,
unidades en condominio, pueblos y gjidos.

Colaborar con las unidades administrativas de la Direccién de Democracia
Particlpativa para mejorar la atencién a la poblacion.

Establecer mecanismos de vinculacidn con habitantes de las comunidades
que integran las demarcaciones territoriales.

Proponer modificaciones a la integracion de las Unidades Regionales para
mejorar la vinculacién y atencién comunitaria.

Ejecutar las demads funciones que le asigne la persona titular de la
Subdireccién de Gobierno y Concertacién Social.

Registrar y atender a las organizaciones sociales legalmente constituidas
que operan en el municipio.

Generar mecanismos que permitan a los grupos sociales no formalmente
constituidos realizar labores en beneficio comunitario.

Invitar, asistir y facilitar la adopcidn de una forma legal a los grupos sociales
cuando asi lo deseen.

Registrar, atender y vincular interinstitucionalmente a organizaciones no
gubernamentales legalmente constituidas que trabajen en beneficio de las
comunidades,

Atender y, en su caso, canalizar solicitudes de apoyo logistico y recursos
materiales presentadas por organizaciones sociales y drganos de
representacién vecinal, conforme a Ia disponibilidad presupuestal.

DEPARTAMENTO DE AUTORIDADES AUXILIARES Y CONSEJOS DE
PARTICIPACION CIUDADANA

OBIJETIVO: Fortalecer la participacién ciudadana mediante la organizacion,
atencién y acompafiamiento de las Autoridades Auxiliares y los Consejos de
Participacién Ciudadana, promoviendo su colaboracién con el gobierno municipal
y asegurando su funcionamiento conforme a la normatividad vigente.

FUNCIONES

,"—
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» Coadyuvar en la organizacion de elecciones de Autoridades Auxiliares
conforme a la normativa.

e Promover la capacitacion y atencion a las Autoridades Auxiliares,

e Solicitar informes a las Autoridades Auxiliares y Consejos de Participacion
Ciudadana,

e Fomentar la colaboracién entre integrantes de las Autoridades Auxiliares y
los Consejos de Participacion.

e Llevar el registro de organizaciones vecinales y fungir como enlace con el
gobierne municipal.

o Verificar que las cartas de Inspeccién tramitadas por delegaciones cumplan
con la normatividad.

e Participar en |la organizacion de procesos de participacién ciudadana junto
con otras unidades.

e Coadyuvar en la regeneracién del tejido social del municipio.

» Recoger los sellos de las autoridades salientes y Consejos de Participacién
Ciudadana.

» Realizar las actas de entregas - recepcién entre autoridades auxiliares, y de
Participacion Ciudadana entrantes y salientes,

e Entregar de sellos a las autoridades auxiliares y de Participacion Ciudadana
entrantes

e Verificar el correcto actuar de las autoridades auxiliares y de Participacién
Ciudadana

e Promover las constantes capacitaciones de las autoridades auxiliares y de
Participacién Ciudadana.

e Solicitar sus reportes trimestrales a las autoridades auxiliares y de
Participacién Ciudadana.

e Atender y dar seguimiento a las solicitudes y gestiones que realizan las
autoridades auxiliares y de Participacién Ciudadana.

DEPARTAMENTO DE DEMARCACIONES TERRITORIALES.

OBJETIVO: Establecer, actualizar y mejorar la delimitacion territorial del municipio
para facilitar la organizacién administrativa, la participacion ciudadana y la
atencién eficiente a las comunidades, en coordinacién con las unidades de la
Direccion de Democracia Participativa.

FUNCIONES:

e Atender administrativamente a fraccionamientos urbanos, colonias,
unidades en condominio, ejidos y pueblos.

e Llevar y mantener actualizados los padrones de fraccionamientos, colonias,
unidades en condominio, pueblos y ejidos.
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e Colaborar con las unidades administrativas de la Direccion de Democracia
Participativa para mejorar la atencién z la poblacién.

e Establecer mecanismos de vinculacién con habitantes de las comunidades
que integran las demarcaciones territoriales.

e Proponer modificaciones a la integracién de las Unidades Regionales para
mejorar la vinculacién y atencién comunitaria.

e Ejecutar las demas funciones que le asigne la persona titular de la
Subdireccién de Gobierno y Concertacion Social.

DEPARTAMENTO DE ORGANIZACIONES SOCIALES.

OBIETIVO: Fortalecer la participacion ciudadana mediante el registro, atencién y
vinculacién de organizaciones sociales y grupos comunitarios, promoviende su
integracion formal y facilitando su colaboracion con el gobierno municipal para el
beneficio de las comunidades.

FUNCIONES:

e Registrar y atender a las organizaciones sociales legalmente constituidas
que operan en el municipio.

e Generar mecanismos que permitan a los grupos sociales no formalmente
constituidos realizar labores en beneficio comunitario.

e Invitar, asistir y facilitar Ia adopcion de una forma legal a los grupos sociales
cuando asi lo deseen.

e Registrar, atender y vincular interinstitucionalmente a organizaciones no
gubernamentales legalmente constituidas que trabajen en beneficio de las
comunidades.

e Atender y, en su caso, canalizar solicitudes de apoyo logistico y recursos
materiales presentadas por organizaciones soclales y ©6rganes de
representacion vecinal, conforme a la disponibilidad presupuestal.

AREA DE ATENCION CIUDADANA

OBJETIVO: Brindar atencion directa, eficaz y cportuna a las solicitudes, peticiones o
tramites de |a ciudadania, canalizando y acompanando los asuntes que no sean de
su competencia, y fortaleciendo los mecanismos de atencién en colaboracién con
las unidades administrativas correspondientes.

FUNCIONES

s Atender solicitudes, peticiones o tramites presentados por la ciudadania.
e Emitir respuestas correspondientes en el menor tiempo posible.
e Orientar y, en su caso, canalizar solicitudes fuera de su competencia,
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Establecer mecanismos que faciliten la atencion ciudadana en colaboracion

con otras unidades.

Brindar atencién eficaz en beneficio de las personas que lo requieran.

Acompaniar asuntos ciudadanos znte instancias de los tres ordenes de

gobierno, cuando sea posible.

Cenerar un registro de solicitudes atendidas y su resolucion.

Proporcionar facilidades para obtener documentos minimos indispensables

para los tramites,

Disefiar mecanismos para emitir respuestas prontas, sean o no favorables.
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Vil. DIRECTORIO
C. Luis Fernando Vazquez Martinez.
Titular de la Direccién de Democracia Participativa.

Enlace Juridico.
C. Hugo Angel Flores Montoya
Enlace Administrativo.
Mtro. Rodrigo Martinez Garcia.
Titular de la Coordinacién de la Participacién del Pueblo.
C. Maria Magdalena Chavez Cuellar
Titular de la Unidad Regional 1
C. Maria del Carmen Mclina Gonzalez.
Titular de la Unidad Regional 2
C. Miguel Angel Blance Calderdn.
Titular de la Unidad Regional 3
C. lgnacia Garcia Fuerte.
Titular del Departamento de Gestion y Vinculacién.
Mtra. Maria Alejandra Miranda Reséndiz.
Titular de la Subdireccién de Gobierno y Concertacién Social.
C. Héctor Hernandez Jaramillo.

Departamento de Autoridades Auxiliares y de Consejos de Participacion
Ciudadana.

Titular del Departamento de Demarcaciones Territoriales.
C. Gustavo Herén Riveros Monsalvo,
Titular del Departamento de Organizaciones Sociales.
C. Celia Pérez Cerna
Titular del Area de Atencién Ciudadana.
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Titular de la Direccién de Democracia Participativa,

Enlace Administrativo.

Titular de la Coordinacién de la
Participacion del Pueblo.

o

Titular de la Unidad Regional 1

Titular de la Unidad Regional 2

Titular de la Unidad Regional 3

=
——C.lanacia Cargia Fuerte |
Titular del Departamento de Gestién
y Vinculacién.

by da

Titular de la Subdireccién de

Departamento de Autoridades

17 de julio

Gobierno y Concertacién Social. Auxiliares y de Consejos de
Participacién Ciudadana.
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Titular del Departamento de Titular del Area de Atencién
Organizaciones Sociales. Ciudadana.
“’.’/}, "4' N, :’ﬂ' t».’dr v:od’ r.a/” '.a/’- “'d, naﬂ' Ny "d, ‘\,‘vﬂ' \:/,— Ny
o P B B0 B0 B B0 B B 00 B0 B0 N LASTAS
17 de julio www.cuautitlanizcalli.gob.mx



46

a"CUAUTlTlAN
../ IZCALLI
—
IX. HOJA DE ACTUALIZACION
Fecha de Actualizacién n de la Actualizacién

11 de julio de 2025 El presente Manual de Organizacion de la
Direccion de Democracia Participativa entrara en
vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Periddico Oficial del Gobiermo Municipal de
Cuautitian lzcalli, Estado de México, Gaceta
Municipal,
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ANEXO: DESCRIPCION DE PERFILES DE PUESTO
DIRECCION DE ADMINISTRACION
; SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS {?cu.m,«

(=) FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO P

(ZCALL!
Nembee 6ol Pussisc DIRECTOR DE DEMOCRACIA PARTICIPATIVA
MOmers S Rovisién: 0% Peche 04 OE MAR20 OEL 2095
Cuseraraniz NO APLICA . Tig9 Ge Pusss:
Ceodnzoan NO APUCA | (X) Corfanca
Suserecodn NG APUCA Bucion: TABULADOR VISENTE 1 ) Ganeal Sedcetnive
Owpeac o Erant, DIRESCION GE DEWOCRACIA PARTICIPATIVA || 52 0¥ Tt { ) Gewes

[TX) Aammersee 1) e deRaye

Moo y e ce Trateje: £9:00 A 11:00 HORAS DF LUNES AVIERNES ———=cer 62

Nomem do m"w‘m"

Weeh; Becthe | ) sewdo (X ] Opesive [ )

Ralzosnes I~y TOOAS LAS UNIDASES ACMINISTRATIVAS DE LA DEFINCENGA
Rptaciones Exsevas: TODAS LAS OEPENDENCIAR DE LA ADMINISTRASSN POBLICA NUNICPAL

Cancomemas CONGTITUCION POLITIGA DEL 531ADC LBRE ¥ SOSERASS [ PEGCO, CODIOGS ADNIMSTIATIVO DEL ESTADO Of NEXCO
LEY ORGANICA MUNGIPAL DEL EETADS DF WEXCO, LEY GENERAL DF RESPONSASL DADES ADNIMISTRATIVAS, BANCO MUNICRAL.

|
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A DIRECCION DE ADNINISTRACION
o~ SUBDIRECCIGN DE RECURSOS HUMANOS i?cw
l@,| FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO g —
HoW e de oros WO
P vaiooes fosos (X1 Doee | | oieecon Conflence  (X)
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Indeasy ot U0 & I sigueme. A Avpzs Reimermes Crlaaca Vaooo Ack
'l o " (| Nege (A ) Comuniencson Sserm | (A ) Crumivase
| (B) Oventacian a Reswtasos |( ) Tradap e Eavpe () Lesrsne | A ) Canficenciions
| M) Crartecatn w iniars. | (8) Tratge S prasen | (5] Capeceied aeaibea | () Toma oo deceienes
18] Corm, O (A i
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
A SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS P e
- FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO b ——
12CALLI
Nusbire on Poassec  ENLACE ADMINISTRATIVO
Nomero c1 Raviesgn: 0t Fochx 34 OF MARZO DEL 2026
Desamamenia: NO APLICA Cagotw Tigo ¢ Puess
Coordratiee NO APLICA (X) Cosfarze
Busstoontn: WO APLICA Sueico TABULADOR VIGENTE { ) Genorn Broesizace
Dvpesenes o Ernr. DIRECTION 08 DEMOCRACIA PARTICIPATIVA | |50 B st { ) Gewesl
Moo y S99 de Tresmn 0800 A 12,00 NORAS DT LUNES A VIERNEE —(im‘— L o
) 1) Incumns
Numera ce vabajaderes aue o puesior 3
Nvet Epaowe | ) ‘stemeda (X ] Operatwe [ ) [ Graco 00 Resorastitied. { 1848 (X) Meds () Am

Puciss quz e tesonanl NO APLICA

Puestos 3 oum macria JIRECCION DE DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

Pescnad & cwge.

Ralacines irtamas: TODAS LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS OE LA DEPENORNGIA

Mashass fipeg Evermmienc | ) Desrazs (X}

Aghsma ()

Ragcez | |

Exploar PARA QUE LAE ACTIVIDADSS 58 REALICEN DE FORMA ASECUADA CON APEGT A DIRSCHO.

o fowed
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
A SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANGS T cAUTITLAN
m FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO ",w
IZCALLI
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A DIRECCION DE ADMINISTRACION
-~ SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS (-\cm
lg»| FORMATO: PERFIL DE PUESTO TiPO '-./‘,Egl-u_
I2CALLI

Nombre dei Puests: ENLACE JuRiDICC
Wimars de Revisise: 3 Paz=z: 04 OE MARZO DEL 235
Departarmarts: NO APLICA Crmgons: T de Pueste
Cosrdnecte. NO APUCA [X) Cocfence
Susoreccon: NO APLICA Scoow TABULADOR VIGENTR | ) Gereryt Snicaizace
Dprviercis @ Eriddus. DIRECTION DE DEMOCRACIA PARTICIPATIVA | 1195 % TTese: {3 Geser
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y s o Trabupsi WE T2 Ss
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DIRECCION DE ADMNISTRACION

A SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS imiim.-':ruu

S FORMATO; PERFIL DE PUESTO TIPO .‘_.f‘, CALLI

1ZCALL
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A DIRECCION DE ADMINISTRACION
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANCS s
l(&‘o,l FORMATO: PERFIL DE PUESTO TIPO g

| Momisee dei Puester  CODRDINACION DR LA PARTICIFACION DEL PUESLO

I“w‘“m o |'“ 4 DE MARZ0 DEL M23
Cafagore Fues:

Decaranenms: NO AFUCA Tioa g
Cossnscitn COORCINACION DE LA PARTICIACION DEL MUESLD (X) Corfigrms
Suagirsecida: ND APLICA Sueiza: TABLLADOR VICENTE { ) Cenami Svacaicucs
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LO ANTERIOR, EN ATENCION AL SIGUIENTE:

Gobierno Municipal de Cuautitian 1zcalli
“2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México*

OO S S el T ORI SL el S S S e

PRI 0 =i i AT R DA IRL L SE IR ; .
ta IZCALLI U / Cuautitian izcalli, Estado de México a 17 de julio de 2025
025 17 L. 203 |2627 Area: Direccion de Democracia Participativa
LEZ 17 Oficio: DDP/0047/2025
RECIBIDO Asunto: Solicitud de publicacion en la Gaceta Municipal,
| SECRETAR(A DEL AYUNTAMIENTO | periodico Oficial del Gobierno de Cuautitian lzcalli

LIC. PERLA IVONNE BLANCO CALDERON
TITULAR DE LA SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
DE CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO
PRESENTE:

Reciba por este medio un cordial saludo.el que suscribe, en mi cardcter de Titular de la
Direccion de Democracia participativa, con fundamento en los articulos 115 fraccion 1l de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 112, 113, 122 y 144 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México, 1. 3, 86, 87 fraccion |, 89 y 91 fraccion Xl de la
Ley Organica Municipal del Estado de México; 1, 3, 28 fraccion |V del Bando Municipal de
Cuautitian Izcalli 2025, 1, 4 , 14 fraccion  XVIII, 37 fraccion XXIV, 113 y 114 fraccion XXV del
Reglamento Orgénico de la Administracion Pablica Municipal de Cuautitian lzcalli, Estado de
México, atentamente solicito a Usted se publique en Gaceta Municipal Periodico Oficial
del Gobierno de Cuautitlan Izcalli lo siguiente:

MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION DE DEMOCRACIA
PARTICIPATIVA

Agradeciendo de antemano la atencion que se sirva brindar el presente, envio un
cordial saludo.

TITULAR DE LA DIRECCION DE

DEMOCRACIA PARTICIPATIVA.
C.cp. Archavoiminulano
LFVMhatm*
e =y i iAum LAN
Av. La Saper Lote 3 7* - 7B, manzana C44A, Col. Centro Urbano, 1ZCAL

Cuautitlan Izcalli, Estado de México CP 54700
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AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DE CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO,
PARA EL PERIODO 2025-2027

LIC. LUIS DANIEL SERRANO PALACIOS
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
RUBRICA

C. MARIA DEL CARMEN BARBOZA FLORES
PRIMERA SINDICA
RUBRICA

C. LUIS FERNANDO UGALDE SALDIVAR
PRIMER REGIDOR
RUBRICA

C. LUIS FERNANDO CASTELLANOS
CALY MAYOR
TERCER REGIDOR
RUBRICA

C. OMAR MARTINEZ GOMEZ
QUINTO REGIDOR
RUBRICA

C. FABIAN ENRIQUEZ GAMIZ
SEPTIN!O REGIDOR
RUBRICA

C. ELIETH CASIQUE BLAZQUEZ
NOVENA REGIDORA
RUBRICA

C. CHRISTOPHER MORENO ROJAS
DECIMO PRIMER REGIDOR
RUBRICA

C. OSCAR JAIME CASILLAS ZANATTA
SEGUNDO SINDICO
RUBRICA

C. ANA KARENT PAZ COLIO
SEGUNDA REGIDORA
RUBRICA

C. ANA PATRICIA MADRIGAL GARCIA
CUARTA REGIDORA
RUBRICA

C. VALENTINA LOA RIVERA
SEXTA REGIDORA
RUBRICA

C. ELY BEATRIZ QUINTANA BECERRIL
OCTAVA REGIDORA
RUBRICA

C. SANDY CHAPARRO PINA
DECIMA REGIDORA
RUBRICA

C. ALVARO HERRERA LOPEZ
DECIMO SEGUNDO REGIDOR
RUBRICA

LIC. PERLA IVONNE BLANCO CALDERON
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE
CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO
PARA EL PERIODO 2025-2027

RUBRICA

Ano 2025 17 de julio www.cuautitlanizcalli.gob.mx



76

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

La Secretaria del Ayuntamiento de
Cuautitldn lzcalli, Estado de México, LIC.
PERLA IVONNE BLANCO CALDERON; en uso
de las facultades que le confiere el articulo 91
fracciones VIIl y Xlll de la Ley Organica
Municipal del Estado de México, certificé y
ordendé la publicacion de esta Gaceta
Municipal para el conocimiento de los
vecinos de Cuautitlan lzcalli.
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