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CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 37
FRACCIONES XXIV Y XXV Y 43 FRACCION Il DEL REGLAMENTO
ORGANICO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPA L DE
CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO; Y 54, 55, 56, 57, 58 Y 60 DEL
REGLAMENTO DE CABILDO Y DE LAS COMISIONES DEL AYUNTAMIENTO

DE CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO, SE PUBLICA LA:

l. APROBACION DEL NOMBRAMIENTO DEL LIC.
JUAN PABLO LOREDO BAUTISTA, COMO
TITULAR DE LA DIRECCION JURIDICA,
RINDIENDO PROTESTA DE LEY.

DURANTE EL DESAHOGO DEL PUNTO CUATRO DEL ORDEN DEL DIA DE LA
CUADRAGESIMA OCTAVA SESION PUBLICA DEL AYUNTAMIENTO, CON
CARACTER DE ORDINARIA , DE REGIMEN RESOLUTIVA , DEL 24 DE ABRIL DE
2026, EL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE CUAUTITLAN IZCALLI,
ESTADO DE MEXICO PARA EL PERIODO 2025-2027, TUVO A BIEN APROBAR Y
EXPIDE EL SIGUIENTE ACUERDO:

CUATRO . Se somete a consideracién del Ayuntamiento el asunto
relativo a la APROBACION, EN SU CASO, DEL NOMBRAMIENTO
DEL LIC. JUAN PABLO LOREDO BAUTISTA, COMO TITULAR DE
LA DIRECCION JURIDICA, RINDIENDO PROTESTA DE LEY.
Aprobandose por mayoria, con catorce votos a favor; y con una
abstenciéon de la C. Valentina Loa Rivera, Sexta Regidora.
Aprobacién que se da bajo el tenor del siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. ©SE NOMBRA AL LIC. JUAN PABLO LOREDO BAUTISTA, COMO TITULAR DE
LA DIRECCION JURIDICA, RINDIENDO PROTESTA DE CON FORMIDAD CON LO
PREVISTO POR ARTICULO 144 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE MEXICO.

SEGUNDO. 0SE INSTRUYE AL TITULAR DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION PARA
QUE EN EL AMBITO DE SUS ATRIBUCIONES LLEVE A CABO LOS TRAMITES
ADMINISTRATIVOS A QUE HAYA LUGAR.

TERCERO. - CUMPLASE.
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TRANSITORIOS

PRIMERO. - EL PRESENTE ACUERDO ENTRARA EN VIGOR AL
MOMENTO DE SU APROBACION.

SEGUNDO. - PUBLIQUESE EL PRESENTE ACUERDO EN LA GACETA
MUNICIPAL PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE
CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO

TERCERO. © CUMPLASE.

El Lic. Luis Daniel Serrano Palacios, Presidente Municipal Constitucional, hara que
se publique y se cumpla.

DADO EN CIUDAD CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO, EN EL RECINTO
OFICI AL DE SUS SESIONES, EN LA CUADRAGESIMA OCTAVA SESION PUBLICA DEL
AYUNTAMIENTO, CON CARACTER DE ORDINARIA DE REGIMEN RESOLUTIVA, DEL
VIERNES VEINTICUATRO DE ABRIL DEL DOS MIL VEINTISEIS, POR LAS Y LOS
INTEGRANTES DEL AYUNTAMIENTO DE CUAUTITLAN IZCALLI, ESTA DO DE MEXICO
PARA EL PERIODO 2025 -2027. LIC. LUIS DANIEL SERRANO PALACIOS, PRESIDENTE
MUNICIPAL CONSTITUCIONAL. © RUBRICA. C. MARIA DEL CARMEN BARBOZA
FLORES, PRIMERA SINDICA. - RUBRICA. C. OSCAR JAIME CASILLAS ZANATTA,
SEGUNDO SINDICO. © RUBRICA. C. LUIS FERNANDO UGALDE SALDIVAR, PRIMER

REGIDOR. - RUBRICA. C. ANA KARENT PAZ COLIO, SEGUNDA REGIDORA. 0}
RUBRICA. C. LUIS FERNANDO CASTELLANOS CAL Y MAYOR, TERCER REGIDOR. 0}
RUBRICA. C. ANA PATRICIA MADRIGAL GARCIA, CUARTA REGIDORA. - RUBRICA. C.

OMAR MARTINEZ GO MEZ, QUINTO REGIDOR. o RUBRICA. C. VALENTINA LOA
RIVERA, SEXTA REGIDORA. © RUBRICA. C. FABIAN ENRIQUEZ GAMIZ, SEPTIMO
REGIDOR. o RUBRICA. C. ELY BEATRIZ QUINTANA BECERRIL, OCTAVA REGIDORA. [0)
RUBRICA. C. ELIETH CASIQUE BLAZQUEZ, NOVENA REGIDORA. - RUBRICA. C.
SANDY CHAPARRO PINA, DECIMA REGIDORA. o RUBRICA. C. CHRISTOPHER
MORENO ROJAS, DE CIMO PRIMER REGIDOR. o RUBRICA. C. ALVARO HERRERA
LOPEZ, DECIMO SEGUNDO REGIDOR. ©RUBRICA.

Por lo tanto, mando se publique y se cumpla.
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL, LIC. LUIS DANIEL SERRANO PALACIOS.

- RUBRICA. LA SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO, L  IC. PERLA IVONNE BLANCO
CALDERON. - RUBRICA.
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ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA
LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE CUAUTITLAN IZCALLI, DENOMINADO
"“OPERAGUA IZCALLI, O.P.D.M.

Certificacion de Acuerdo
del Consejo Directivo

EL QUE SUSCRIBE C. CHRISTIAN ENMANUEL LAGUNA REYES, EN MI
CARACTER DE TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL DEL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO
DE CUAUTITLAN IZCALLI, DENOMINADO “OPERAGUA [ZCALLI O.P.D.M.",
CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 1.293 DEL
cODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES DEL ESTADO DE MEXICO; Y 23
FRACCION 1l DEL REGLAMENTO INTERNO DE ESTE ORGANISMO
DESCENTRALIZADO EN EJERCICIO DE MIS ATRIBUCIONES LEGALES. --------

Que en el acta relativa a la Primera Sesién Ordinaria del Consejo Directivo 2026
del Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitlan Izcalli,
denominado Operagua lzcalli O.P.DM, de fecha VEINTE (20) del mes de
FEBRERO del ejercicio fiscal DOS MIL VEINTISEIS (2026), obra el siguiente punto,
mismeo que fue aprobado por UNANIMIDAD DE VOTOS: ----------=---=-m-=mmmooomes

CUARTO; “... 4. Propuesta, andlisis, discusién y en su caso aprobacién de la
Modificacién al Reglamento Interno del Organismo, “OPERAGUA [ZCALLI
O.P.D.M." ~===mrmmmmmmmmmmm oo

------------ ACUERDQOS ===~ === == mmm o oo

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS M5 FRACCIONES Il Y IV Y 134 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; ARTICULOS 122 Y 125 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; ARTICULOS 2,16, 21 Y 38 DE LA LEY GENERAL DE
CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL; ARTICULOS 3, 7, 8, 13 FRACCION VIII Y 20 FRACCION lIl, DE LA LEY DE
PLANEACION DEL ESTADO DE MEXICO Y SUS MUNICIPIOS; ARTICULOS 34 FRACCION |, 37 ¥ 38, DE LA LEY
DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS; ARTICULO 34 DE LA LEY PARA LA MEJORA
REGULATORIA DEL ESTADO DE MEXICO Y SUS MUNICIPIOS, MANUAL PARA LA PLANEACION,
PROGRAMACION Y PRESUPUESTO MUNICIPAL PARA EL EJIERCICIO FISCAL 2026; DECRETO 34 DE CREACION
DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN IZCALLI DE FECHA 18 DE
OCTUBRE DE 1997; ARTICULO 8, FRACCION 1Y VI Y 23 FRACCION IV Y VI DEL REGLAMENTO ORGANICO
INTERNO ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIC DE CUAUTITLAN IZCALLI, DENOMINADO
OPERAGUA IZCALLI O.P.D.M 2025-2027, TIENE A BIEN APROBAR LO SIGUIENTE: =================-==-----=
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PRIMERQO. - E| Consejo Directivo del Organismo aprueba el Reglamento Interno
del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitldn Izcalli,
denominado OPERAGUA Izcalli, O.P.D.M. 2025-2027.

SEGUNDO.- Con su publicacién, se abroga el Reglamento interno del Organismo
Publico Descentralizado para la prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitidn Izcalli denominado
Operagua Izcalli O.P.D.M. 2025-2027, publicado en el Periédico Oficial “Gaceta del
Gobierno” del Estado Libre y Soberano de México, nimero cuarenta y cinco de
fecha seis de marzo del ario dos mil veinticinco y demds disposiciones de igual o
menor jerarquia que se opongan a las contenidas en el Reglamento.

TERCERO. - Se instruye al Secretario Técnico del Organismo, a efecto de realizar
las acciones y trdmites necesarios para la Publicacién del Reglamento interno
del Organismo Publico Descentralizado para la prestacién de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitidn Izcalli,
denominado OPERAGUA Izcalli, O.P.D.M. aprobado en el numeral PRIMERO, en
el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de México “Gaceta del Gobierno’,

CUARTO. - Una vez publicado y con su entrada en vigor, deberd ser turnado a los
titulares de las unidades administrativas del Organismo para su observancia y
aplicacion.

QUINTO. - El Consejo Directivo del Organismo instruye realizar las adecuaciones
que resulten necesarias al Manual de Organizacién del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitidn Izcalli denominado
OPERAGUA Izcalli, O.P.D.M.

SEXTO. - Se instruye al Secretario Técnico del Organismo, a efecto de realizar las
acciones y trdmites necesarios para la Publicacién del Manual de Organizacién
del Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitldn izcalli,
denominado OPERAGUA lzcalli O.P.D.M. en la “Gaceta Municipal’, pericdico
oficial del Gobierno Municipal de Cuautitlan Izcalli.

SEPTIMO. - Cimplase.

Av. La Saper, Lote 3, 7A 7B Mz. C44 A, Col. Centro e
Urbano. C.P. 54700, Cuautitlan Izcalli, ‘
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SE EXTIENDE LA PRESENTE EN LA CIUDAD DE CUAUTITLAN IZCALLI,
ESTADO DE MEXICO, AL DiA DIECISIETE (17) DEL MES DE ABRIL DEL ARO
DOS MIL VEINTISEIS (2026), A PETICION DEL €. ESTEBAN ANGELES
CORONA.- SECRETARIO TECNICO DEL ORGANISMO “OPERAGUA
IZCALLI O.P.D.M.", PARA LOS EFECTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS A
BLIE HAVYA EUGHR. s ioimsi el s i

CUBLITITLAR [ZCAY LT, ESTADE DE MEMIED e csanmmascascsmssmiboms s samnntas
____________________________________________________ ACUERDO: No. SOCD/01/A3/2026.
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PRESENTACION

El Manual de Organizacion del Organismo Publico Descentralizado para la prestacién de los Servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitlan Izcalli, denominado Operagua
Izcalli O.P.D.M., es un documento de control interno que contiene criterios administrativos que
reglamentan las funciones y los érganos que la integran, con la intencién fundamental de coadyuvar en
la optimizacion de los procesos de trabajo, que incrementen la eficiencia y eficacia en la prestacién de
los servicios, atendiendo el interés publico en bienestar de la sociedad.

Este manual se elaboré con el fin de que las unidades administrativas del Organizacién del Organismo
Publico Descentralizado para la prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Cuautitlan Izcalli, denominado Operagua lzcalli O.P.D.M., cuenten con
informacién que les permita conocer ampliamente la organizacién, sus funciones, actividades y tiene
como propdsito informar y guiar a los servidores publicas, sobre la realizacion de las practicas asignadas
a cada area, asi como delegar atribuciones de manera ordenada evitando omisiones o duplicidad de
funciones, ademas de fungir como un medio de control, evaluacién, seguimiento y transparencia del

quehacer administrativo..

La metodologia utilizada para conformar el Manual de Organizacién radicé en el analisis de la informacién
obtenida de cada una de las areas que componen este Organismo, asi como la observancia directa del

ambito laboral.

Este Manual es un instrumento Técnico Administrativo, de interés y observancia general, que contribuye
al logro eficaz de los objetivos y metas de Organismo Publico Descentralizado para la prestacién de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitlan Izcalli, denominado
Operagua lzcalli O.P.D.M., por lo cual es fundamental la permanente actualizacién en cuanto a la

funcionalidad y normatividad vigente aplicable.

A | P s
A | V===
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ANTECEDENTES
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El Gobierno del Estado de México por conducto del Organismo Descentralizado O.D.EM era el
encargado de la prestacion, construccion y el equipamiento, el Ayuntamiento de Cuautitlan lzcalli se erigi¢
el 23 de junio de 1973 quedando como encargado de otorgar la prestacion de servicios; fue asi que el
dia 18 de octubre del afio 1991 se crea el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado Saneamiento de Cuautitlan lzcalli en el decreto nimero 34 en
la Gaceta del Gobierno del Estado de México, otorgando asi al Organismo la obligacién de prestar los
servicios de agua, promoviendo las acciones necesarias para lograr una sustentabilidad financiera y
técnica en la materia, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 115 Constitucional, fraccion 11 parrafo
primero y fraccion 111 inciso a, relativo a la responsabilidad que tienen los municipios de prestar los

servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento a la poblacién.

Los procedimientos para la creacién y modificacion de la estructura y bases de los organismos
operadores, y los relativos a su fusién, liquidacién o extincion, asi como lo correspondiente a su
funcionamiento interno se ajustaran a lo dispuesto en la Ley Organica Municipal, la normatividad emitida

por cada municipio, el instrumento de su creacion y demas disposiciones aplicables.’

Los organismos operadores tendran las atribuciones que les confieren la presente Ley, su Reglamento y

demas disposiciones aplicables. 2

El Organismo Publico Descentralizado para |a prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado
y Saneamiento del Municipio de Cuautitlan Izcalli, denominado Operagua lzcalli O.P.D.M., tiene el
propésito de mantener y ampliar la cobertura de los servicios en materia de suministro de agua potable,
drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién de aguas residuales que se otorgan a los habitantes del
de Cuautitlan Izcalli; lo anterior motiva a dar marcha a una reingenieria administrativa que obliga a la
modificacién de la estructura organica y administrativa del Organismo Publico Descentralizado para la

prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitian

* Articulo 36.- Ley del Agua para el Estado de México y Municipios.
? Articulo 36.- Ley del Agua para el Estado de México y Municipios.

A Qa:o;.q."_,‘s.
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Izcalli, denominado Operagua lIzcalli O.P.D.M., para asi, hacerlo mas productivo, sustentable, elevar su
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funcionalidad, dinamismo y eficiencia, permitiendo de esta manera brindar servicios con una amplia
garantia de calidad y asi poder atender las demandas de las colonias que integran el Municipio de

Cuautitlan Izcalli.

Con base en un analisis administrativo y archivos de los Ultimos afios, la Administracion Publica Municipal
transita a un nuevo modelo de gestion, orientado a la generacion de resultados de valor para la
ciudadania. Este modelo debe garantizar la estabilidad de las areas que han demostrado su eficacia,
pero también por el cambio de aquellas que es necesario modernizar, haciendo inminente un ajuste en

la estructura.

Con dicho ajuste, la Estructura Organica del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de
los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitlan Izcalli, México,

se compone de la siguiente forma:

Para la administracion, direccién, estudio, planeacion y despacho de los asuntos inherentes al
Organismo, asi como para atender las acciones de control y evaluacion que le corresponden, la Entidad

contara con las siguientes Unidades Administrativas:

¢ CONSEJO DIRECTIVO;
¢ DIRECCION GENERAL;

a) Departamento de Transparencia;

b) Secretaria Técnica. se conforma de la siguiente manera:

Unidad de Informacién, Planeacién, Programacién y Evaluacion (UIPPE);
Departamento de Simplificacién y Digitalizacion;

Unidad de Oficialia de Partes;

Departamento de Control Patrimonial;

Unidad de Cultura del Agua y Enlace con Comunicacion;

Unidad de Archivo y

Unidad de Vinculacién Sacial.

VVVVYVYYVY

v

¢) CONTRALORIA INTERNA; se conforma de la siguiente manera:
> Departamento de Auditoria y Control Interno;
> Departamento de Investigacién y Combate a la Coxpcié i y‘
Q CUAUTITLAN
ASA ;ﬁtlzcm.u
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» Departamento Substanmador y Reso!utor
» DIRECCION JURIDICA; se conforma de la siguiente manera:

» Departamento de Asuntos Consultivos; y
» Departamento de Asuntos Contenciosos.

« DIRECCION DE CONSTRUCCION Y OPERACION HIDRAULICA; se conforma de la siguiente
manera:

a) Coordinacion de Operacidn Hidraulica; se conforma de la siguiente manera:

» Departamento de Agua Potable

» Unidad de Pipas;

> Departamento de Calidad del Agua; y

» Unidad de Macromedicion y Telemetria.

b) Coordinacién de Drenaje y Saneamiento; se canforma de la siguiente manera:

> Departamento de Soporte Electromecanico; y
» Departamento de Drenaje y Alcantarillado.

¢) Coordinacion de Construccidn y Proyectos; se conforma de la siguiente manera:

> Departamento de Estudios y Proyectos;
> Departamento de Costos y Licitaciones; y
» Departamento de Ejecucién de Obras y Mantenimiento.

s DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS; la cual se conforma de la siguiente manera:

a) Coordinacién de Finanzas; se conforma de la siguiente manera:
» Departamento de Caja General;
» Departamento de Contabilidad; y
> Departamento de Control Presupuestal.

b) Coordinacién de Administracion; se conforma de la siguiente manera:

Departamento de Recursos Humanos;

Departamento de Servicios Generales y Control Vehicular,
Departamento de Recursos Materiales y Adquisiciones; y

Departamento de Sistemas, Telecomunicaciones y Soporte Tecnoldgico.

VVVY

« DIRECCION DE COMERCIALIZACION; la cual se conforma de la siguiente manera:

Departamento de Inspecciones y Medidores;

Departamento de Ejecucion Fiscal y Restricciones;

Departamento de Padrén y Liquidaciones;

Departamento de Dictamenes y Factibilidades;

Departamento de Lectura y Facturacion; y

Departamento de Atencién a Usuarios. Ny

s g Hﬁ?mﬁ it ‘!) ‘l../ IZCALLI
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El Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitlan lzcalli, Denominado Operagua
Izcalli O.P.D.M. 2025 - 2027 fue aprobado por el Consejo Directivo de Operagua lzcalli O.P.D.M. durante
la Primera Sesion Extraordinaria del Consejo Directivo del Organismo, en fecha 18 de febrero del dos mil
veinticinco (2025) y publicado en la Gaceta del Gobierno “Periédico Oficial del Gobierno de Estado Libre
y Soberano de México”, Tomo CCXIX Numero 203 de fecha 6 de marzo del mismo afio, con ello se
contribuye en la planificacion, conocimiento, aprendizaje y evaluacion de las acciones administrativas.

Durante la Quinta Sesién Ordinaria del Consejo Directivo, celebrada el 05 de noviembre del 2025, se
aprobo el cumplimiento de la Agenda Regulatoria mayo — noviembre 2025 del Organismo “OPERAGUA
IZCALLI, O.P.D.M.”, consistentes entre otros la adecuacion al Reglamento Interno del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Cuautitlan Izcalli, denominado Operagua lzcalli O.P.D.M. 2025-2027.

La renovacién del Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitlan Izcalli, denominado
Operagua lzcalli O.P.D.M. 2025-2027, fue probado durante la Primera Sesién Ordinaria del Consejo
Directivo del Organismo Operagua lzcalli O.P.D.M., de fecha 20 de febrero del afio 2026, publicado en el
Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado Libre y Soberano de México, nimero 55, de fecha
veintiséis de marzo del afio dos mil veintiséis; en esta misma sesién, se abroga el Reglamento Interno
del Organismo Publico Descentralizado para la prestacién de los Servicios de AguaPotable, Alcantarillado
y Saneamiento del Municipio de Cuautitlan lzcalli. denominado Operagua lzcalli O.P.D.M. 2025-2027.
publicado en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado Libre y Soberano de México, nimero
cuarenta y cinco de fecha seis de marzo del afio dos mil veinticinco y demas disposiciones de igual o
menor jerarquia que se opongan a las contenidas en el Reglamento, cumpliendo el compromiso urgente
de conducir transformar y actualizar a las unidades administrativas que integran el Organismo, hacia
nuevos esquemas de eficiencia, responsabilidad, transparencia, rendicion de cuentas, organizacién y
productividad.

A
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