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ACTA DE LA SEGUNDA SESION. ORDINARIA DEL COMITE INTERNO
DE MEJORA REGULATORIA DE LA TESORERIA MUNICIPAL DE CUAUTITLAN IZCALLI

En el Municipio de Cuautitlan Izcalli, Estado de México Estado de México, siendo las nueve

horas del dia ocho de junio del afio dos mil veintidés, reunidos en la sala de juntas de la
Subtesoreria de Ingresos de la Tesoreria Municipal, ubicadas en la planta baja, de las oficinas

de Operagua Municipal de esta localidad, situado en Avenida la Super Lote 3,7-A, 7b manzana

C-44, Col Centro Urbano Poniente, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 4 fraccion X,

21 fraccién IV, 27 y 28 de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus #
Municipios; 26, 27, 28, 29 y 30 del Reglamento de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estad ol
de México y sus Municipios; 3 fraccién VI 29, 30, 31, 32 y 33 del Reglamento para la Mejora
Regulatoria del Municipio de Cuautitlan Izcalli, Estado de México, se llevd a cabo la Segunda
Sesion Ordinaria del afio dos mil veintidés, del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la
TESORERIA MUNICIPAL para la Administracion 2022-2024, a la cual asistieron las siguientes
personas:

W o=

Mtro. Ricardo Santos Arreola, Tesorero Municipal.

C.P. Elvira Morales Martinez, Secretaria Técnica y Enlace de Mejora Regulatoria. V
Lic. Sandra Rebeca Garcia Arenas, Titular del Departamento de Atencion al
Contribuyente.

Lic. Sandra Parra Fragoso, Jefa del Departamento de Impuestos Inmobiliarios \
Lic. Olga Deyanira Calzada Rojas, Jefa del Departamento de Ejecucién Fiscal
Jesus Arturo Alejos Montes, Titular de la Coordinacion de Catastro.

Lic. Gonzalo Hernandez Posadas, Titular de la Coordinaciéon de Normatividad Comercial.

\'}

. C. Diego lvan Moisen Anzaldo, Enlace Administrativo de la Tesoreria Municipal.

Una vez concluido el pase de lista, se dio la bienvenida a todos los integrantes y después
de comprobar que todas y todos los integrantes se encuentran presentes, el Mtro.

Ricardo Santos Arreola, declaré quorum e instalada la Segunda Sesién Ordinaria de ff\_\\&
Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Tesoreria Municipal y cedié uso de la palabra N
a la C.P. Elvira Morales Martinez, Secretaria Técnica, para conducir la sesion. Y

integrantes del Comité, el siguiente orden del dia:

En uso de |la palabra la C.P Elvira Morales Martinez, someti¢ a la aprobacion de los \
)

ORDEN DEL DiA N

1.- Lectura, discusion y en su caso aprobacién del acta correspondiente al acta de la
primera sesion ordinaria de once de marzo del dos mil veintidos.
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2.-Presentacién y en su caso aprobacion, del Segundo Reporte de Avance Trimestral de
las Metas Integradas el Programa Anual Municipal de Mejora Regulatoria para el
Ejercicio Fiscal 2022 de Cuautitlan Izcalli.

3.-Presentacioén, y en su caso aprobacion de las actualizaciones de las Cédulas de
Informacién de Tramites y Servicios de la Tesoreria Municipal, asi como informe relativo
a la carga de informacion relativa la pagina de Registro de Tramites y Servicio del Estado
de México.

4 - Asuntos Generales. \
5.-Clausura de la sesi6on

Una vez aprobado por unanimidad el Orden del Dia, el Mtro. Ricardo Santos Arreola,
instruyd a la C.P. Elvira Morales Martinez, a desahogar el orden del dia.

\\_\:\ f‘\

En Desahogo del primer punto del orden del dia, la C.P. Elvira Morales Martinez,
Subtesorera de Ingresos y Secretaria Técnica del Comité Interno de Mejora Regulatoria \_
de Tesoreria Municipal, dio lectura a la primera acta de la primera sesion ordinaria de
fecha once de marzo del dos mil veintidds, sometidé a consideracion del comité el acta de
la Primera Sesion Ordinaria del Comité Interno de la Tesoreria Municipal, la cual fue
aprobada por unanimidad

Subtesorera de Ingresos y Secretaria Técnica del Comité Interno de Mejora Regulatoria
de Tesoreria Municipal, sometid a consideracion del comité el Segundo Reporte de
Avance Trimestral de las Metas Integradas el Programa Anual Municipal de Mejora
Regulatoria para el Ejercicio Fiscal 2022 de Cuautitlan Izcalli.

En Desahogo del segundo punto del orden del dia, la C.P. Elvira Morales Martinez, \
[\

La meta identificada con el cédigo 044TTEMU1 denominada “Certificacion de Clave y
Valor Catastral”, y con fecha de cumplimiento primero de febrero del dos mil veintidos,
presenta un avance de cumplimiento del 100%, en cuanto a las acciones de Mejora Q’\
Programadas. Cabe destacar que la accién de Mejora Programada, se informé desde la

primera sesion ordinaria de veintiuno de abril del afio en curso, en la que se sefialé que

su tiempo de resolucion del tramite de 15 a 13 dias, se redujo a un tiempo de respuesta

7 dias habiles, por lo que se informa que se contintan llevando a cabo las acciones
necesarias para cumplir con dicho plazo, logrando nuevamente la reduccién del tiempo

de resolucién en mas del 50%, superando la meta establecida en el Programa Anual de

Mejora Regulatoria.
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Presentando la siguiente evidencia:

1.- Diagrama de flujo

2.- Metodologia y/o Herramienta para su seguimiento y control

3.- Registro de Evidencia obtenido del sistema SICAGEM

3.- Cédula de Tramite y Servicio modificada con el tiempo de respuesta.

La meta identificada con el cédigo 048TTEMU1, denominada “Certificacion de Predial N
y Aportacion de Mejoras”, y con fecha de cumplimiento primero de febrero del dos m
veintidds, presenta un avance de cumplimiento del 100% en cuanto a las acciones de
Mejora Programadas. Cabe destacar que la accién de Mejora Programada, pretendia
reducir el tiempo de resolucion del tramite de 15 a 13 dias, se redujo a un tiempo d%
respuesta a 7 dias habiles, por lo que se informa que se contintan llevando a cabo las "
acciones necesarias para cumplir con dicho plazo, logrando nuevamente reducir y

mejorar el tiempo de resolucion en mas del 50%, superando la meta establecida desde

en el Programa Anual de Mejora Regulatoria.

)

I\

Presentando la siguiente evidencia: {\\ \
1.- Diagrama de flujo \U\

2.- Metodologia y/o Herramienta para su seguimiento y control
3.- Registro de Evidencia obtenido del sistema SICAGEM
3.- Cédula de Tramite y Servicio modificada con el tiempo de respuesta.

La meta identificada con el cddigo 043TTEMU1, denominada “Certificacion de Clave J \
Catastral”, y con fecha de cumplimiento treinta de marzo del dos mil veintidés, presenta W\ }
un avance de cumplimiento del 100% en cuanto a las acciones de Mejora Programadas.
Cabe destacar que la accion de Mejora Programada pretendia reducir el tiempo de
resolucién del tramite de 15 a 13 dias, se redujo a un tiempo de respuesta de 7 dias
habiles, por lo que se informa que se continuan llevando a cabo las acciones necesarias
para cumplir con dicho plazo, logrando nuevamente reducir y disminuir el tiempo de
resolucion en mas del 50%, superando la meta establecida desde en el Programa Anual
de Mejora Regulatoria.

Presentando la siguiente evidencia:

1.- Diagrama de flujo

2 .- Metodologia y/o Herramienta para su seguimiento y control

3.- Cédula de Tramite y Servicio modificada con el tiempo de respuesta
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Es por lo anterior que, se sometié a consideracién de este comité, el Segundo Reporte
de Avance Trimestral de las Metas Integradas el Programa Anual Municipal de Mejora
Regulatoria para el Ejercicio Fiscal 2022 de Cuautitlan lzcalli, el cual fue aprobado por
unanimidad.

En el desahogo del tercer punto del orden del dia, la C.P. Elvira Morales Martinez,
Subtesorera de Ingresos y Secretaria Técnica, informo al Comité Interno de Mejora
Regulatoria, que en relacién a las 17 Cédulas de Tramites y Servicios de |la Tesoreria
Municipal, que nuevamente fueron actualizadas, y se encuentran publicadas en la |
Péagina Oficial del Municipio de Cuautitlan Izcalli, igualmente se informé que se concluyé \}.\
la carga en la pagina del Registro Estatal de Tramites y Servicios, la cual se encuentra

en revisioén y en caso de ser necesario realizar las modificaciones.

Por lo que a continuacién se presentan y enlistan las diecisiete Cédulas de Tramites y%
Servicio de esta Tesoreria. H(

1.- IMPUESTO SOBRE LA ADQUISICION DE INMUEBLES Y OTRAS OPERACIONES
TRASLATIVAS DE DOMINIO \
2.- LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO CATASTRAL

3.-PAGO DEL IMPUESTO PREDIAL

4.- VERIFICACION DE LINDEROS

5.- ACTUALIZACION DE DATOS ADMINISTRATIVOS AL PADRON CATASTRAL
6.-ALTA Y BAJA Y MODIFICACION DE CONSTRUCCION

7.-ASESORIA EN MATERIA CATASTRAL
8.-ATENCION AL CONTRIBUYENTE PARA EL CONTROL DE OBLIGACIONES |}

FISCALES wy )
9.-CERTIFICACION DE CLAVE CATASTRAL Vi
10.-CERTIFICACION DE CLAVE Y VALOR CATASTRAL

11.-CERTIFICACION DE PLANO MANZANERO \g\
12.-CERTIFICACION DE PREDIAL Y APORTACION DE MEJORAS \

13.-CONSTANCIA DE IDENTIFICACION CATASTRAL

14.-CONVENIO DE PAGO A PLAZOS

15.-COPIA CERTIFICADA DE DOCUMENTOS EN MATERIA DE INGRESOS
16.-CORRECCION DE DATOS DE LA MANIFESTACION Y RECIBO OFICIAL DEL Q'\
IMPUESTO SOBRE ADQUISICION DE INMUEBLES Y OTRAS OPERACIONES
TRASLATIVAS DE DOMINIO

17.-FACTURACION ELECTRONICA (CFDI) COMPROBANTES FISCAL DIGITAL POR
INTERNET.

Derivado de lo anterior, por instrucciocnes del Mtro. Ricardo Santos Arreola, Tesorero
Municipal y la C.P. Elvira Morales Martinez Subtesorera de Ingresos y Secretaria
Técnica, sometio a la aprobacion del Comité Interno de Mejora Regulatoria, la
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Actualizacion de las diecisiete Cédulas de Tramites y Servicios de la Tesoreria Municipal,
asi como el informe acerca del Registro Estatal de Tramites y Servicios, los cuales fueron
aprobadas por unanimidad por sus integrantes, con fundamento en lo dispuesto en el
articulo 30 fracciones VIl y X del Reglamento de la Ley para la Mejora Regulatoria del
Estado de México y sus Municipios.

En desahogo del cuarto punto del orden del dia, la C.P. Elvira Morales Martinez
inform¢ al Mtro. Ricardo Santos Arreola, que ningln integrante solicité incluir tema alguno
en el apartado de Asuntos Generales.

En desahogo del quinto punto del orden del dia, la C.P Elvira Morales Martinez, sefiala
que al no haber nada mas que agregar, se declara clausurada la Segunda Sesi6én
Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Tesoreria Municipal de
Cuautitlan Izcalli, siendo las diez horas con treinta minutos de la misma fecha de su inicio.

TESORERO MUNICIPAL ENLACE DE MEJORA REGULATORIA
TITULAR DE LA SUBTESORERIA DE
INGRESOS

haul/

Mtro. Ricardo/Santos Arreola

vira Morales Martinez

TITULAR DE LA COORDINACION TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE

DE CATASTRO

C. Jesls Arturo Alejos Montes Lic. S}n/é}{RVebeca (%arcia Arenas

JEFE DE DEPARTAMENTO DE TITULAR DE DEPARTAMENTO DE

IMPUESTO§ INMOBILIARIOS EJECUCION FISCAL
V) =

(o

Lic. Sandra Parra Fragoso Lic. Olga[b/ anira Calzada Rojas
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TITULAR DE LA COORDINACION
DE NORMATIVIDAD COMERCIAL

Lic. Gonzalo Hernandez Posadas

ENLACE ADMINISTRATIVO DE LA
TESORERIA'MUNICIPAL
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C. Diegolvan Moisen Anzaldo
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