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EL LIC. RICARDO NUNEZ AYALA, PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
DE CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO, POR EL PERIODO 2019-2021, A
SUS HABITANTES, SABED: QUE CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR
LOS ARTICULOS 115 FRACCIONES | Y Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DE
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 122 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; 2, 3, 30 Y 31 FRACCION XXXVI DE
LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO Y 71 Y 72 DEL
REGLAMENTO INTERIOR DE LAS SESIONES DEL H. AYUNTAMIENTO Y SUS
COMISIONES DE CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO, EL
AYUNTAMIENTO DE CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO, POR EL
PERIODO 2019-2021 EXPIDE EL PRESENTE:

|.  APROBACION DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
CUAUTITLAN IZCALLI, DE LA PROPUESTA QUE HACE LA
COMISION TRANSITORIA DE ATENCION Y SEGUIMIENTO A LA
CONTINGENCIA SANITARIA DERIVADA DEL CORONAVIRUS
(COVID-19) DEL AYUNTAMIENTO DE CUAUTITLAN IZCALLI,
RELATIVO AL PLAN INTEGRAL DE CONTINGENCIA COVID-19
EN EL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN IZCALLI, LOS
LINEAMIENTOS Y REGLAS DE OPERACION PARA EL
PROGRAMA APOYO ALIMENTARIO POR LA CONTINGENCIA
DE LA PANDEMIA DEL CORONAVIRUS CODIV-19, PARA SU
DEBIDA DIFUSION, OBSERVANCIA Y CUMPLIMIENTO.

DURANTE EL DESAHOGO DEL PUNTO CUATRO DE LA TRIGESIMA TERCERA SESION
PUBLICA DEL AYUNTAMIENTO, CON CARACTER DE EXTRAORDINARIA, DE
REGIMEN RESOLUTIVA, A TRAVES DE LA HERRAMIENTA TECNOLOGICA “CISCO
WEBEX MEETINGS” Y/O “WEBEX.COM.MX”, DE SESIONES VIRTUALES O A
DISTANCIA, DEL 29 DE SEPTIEMBRE DE 2020, EL AYUNTAMIENTO TUVO A BIEN
APROBAR LO SIGUIENTE:

CUATRO.- El Lic. Ricardo Nufiez Ayala, Presidente Municipal de Cuautitlan Izcalli, Estado de
México, por el Periodo 2019-2021, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 112, 113, 116, 122 primer parrafo, 123,
124y 128 fracciones | y Il de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 2,
3, 27 primer pérrafo, 31 fracciones | y XXXIX, 48 fracciones I, VII, 64, fraccion |, 66, 69, fraccion
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Il de la Ley Orgéanica Municipal del Estado de México; 7 fracciones Il y lll, 37, fraccion XLIII del
Bando Municipal 2020 de Cuautitlan Izcalli, Estado de México; y 1, 2 fraccion V, 3, 6, 75 fraccion
11, 76 fraccion 1V, 80, 85, fraccion 1l y 90 fraccion V del Reglamento Interior de las Sesiones del
H. Ayuntamiento y sus Comisiones de Cuaultitlan lzcalli, Estado de México, y en cumplimiento
a los Acuerdos PRIMERO y SEGUNDO tomados durante el Desahogo del Punto 4 del Orden
del Dia, denominado “Determinacién de la Agenda de los Trabajos de la Comisién para su
coordinacién, atencion y difusién”; correspondiente a la Segunda Sesion de la Comisién
Transitoria para la Atencion y Seguimiento de la Contingencia Sanitaria derivada del
Coronavirus (Covid-19), iniciada en fecha seis de abril, declarada como permanente y
reanudada en fechas siete, trece, quince y treinta de abril; y trece de mayo todos del afio dos
mil veinte, somete a consideracién del Ayuntamiento el asunto relativo al Analisis,
Discusién y en su caso, Aprobacidon del Ayuntamiento Constitucional de Cuautitlan
Izcalli, de la Propuesta que hace la Comision Transitoria de Atencidn y Seguimiento a la
Contingencia Sanitaria derivada del Coronavirus (COVID-19) del Ayuntamiento de
Cuautitlan lzcalli, relativo al Plan Integral de Contingencia COVID-19 en el Municipio de
Cuautitlan lzcalli, los Lineamientos y Reglas de Operacion para el Programa Apoyo
Alimentario por la Contingencia de la Pandemia del Coronavirus CODIV-19, para su
debida Difusion, Observancia y Cumplimiento; de conformidad con lo sefialado en los
Articulos 64 fraccion |, 65 primer parrafo, 69 fraccion Il de la Ley Organica Municipal del
Estado de México; y 75 fraccidn XVI, 80 fraccién |,y 90 fraccion V, del Reglamento Interior
de las Sesiones del H. Ayuntamiento y sus Comisiones de Cuautitlan lzcalli, Estado de
México. Aprobandose por mayoria, con dieciséis votos a favor; y con tres abstenciones
de las CC. Joanna Alejandra Felipe Torres, Tercera Sindico; Claudia Adela Gravo Langle,
Décima Segunda Regidora y Diana Hilda Ramos Rodriguez, Décima Cuarta Regidora.
Certificando que la votacion se da en los términos mencionados, y bajo el tenor del
siguiente:

ACUERDO

PRIMERO.- SE APRUEBA EL PLAN INTEGRAL DE CONTINGENCIA COVID-19 EN EL
MUNICIPIO DE CUAUTITLAN IZCALLI, LOS LINEAMIENTOS Y REGLAS DE
OPERACION PARA EL “PROGRAMA APOYO ALIMENTARIO POR LA CONTINGENCIA
DE LA PANDEMIA DEL CORONAVIRUS CODIV-19”, PARA SU DEBIDA DIFUSION,
OBSERVANCIA Y CUMPLIMIENTO; DE CONFORMIDAD CON LO SENALADO EN LOS
ARTICULOS 64 FRACCION |, 65 PRIMER PARRAFO, 69 FRACCION Il DE LA LEY
ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO; Y 75 FRACCION XVI, 80 FRACCION
I, Y 90 FRACCION V, DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LAS SESIONES DEL H.
AYUNTAMIENTO Y SUS COMISIONES DE CUAUTITLAN I1ZCALLI, ESTADO DE
MEXICO, EN TERMINOS DE LA PROPUESTA QUE HACE LA COMISION TRANSITORIA
DE ATENCION Y SEGUIMIENTO A LA CONTINGENCIA SANITARIA DERIVADA DEL
CORONAVIRUS (COVID-19) DEL AYUNTAMIENTO DE CUAUTITLAN IZCALLI. PLAN,
LINEAMIENTOS Y REGLAS DE OPERACION QUE SE ANEXAN AL PRESENTE
ACUERDO, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL MISMO.

SEGUNDO.- EL PRESENTE ACUERDO ENTRARA EN VIGOR EL DIA SIGUIENTE DE
SU PUBLICACION.

TERCERO.- PUBLIQUESE EL PRESENTE ACUERDO EN LA GACETA MUNICIPAL,
PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE CUAUTITLAN IZCALLI, MEXICO.
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CUARTO.- SE INSTRUYE A LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO, A
TRAVES DE LA DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL, PARA QUE EN EL AMBITO DE
SUS ATRIBUCIONES Y FUNCIONES DEN CUMPLIMIENTO AL PRESENTE ACUERDO
Y EJECUTEN EL PLAN Y LOS LINEAMIENTOS, EN TERMINOS DE LAS REGLAS DE
OPERACION APROBADAS.

QUINTO.- SE INSTRUYE A LA TESORERIA MUNICIPAL, ASI COMO A LA
CONTRALORIA MUNICIPAL, PARA QUE EN EL EJERCICIO DE SUS ATRIBUCIONES Y
FUNCIONES LEGALES, DEN CUMPLIMIENTO AL PRESENTE ACUERDO,
PRINCIPALMENTE EN LAS MATERIAS DE SUPERVISION, FISCALIZACION Y
COMPROBACION DE LOS RECURSOS PUBLICOS.

SEXTO.- CUMPLASE.

DADO EN LA TRIGESIMA SESION PUBLICA DEL AYUNTAMIENTO, CON CARACTER
DE EXTRAORDINARIA, DE REGIMEN RESOLUTIVA, A TRAVES DE LA
HERRAMIENTA TECNOLOGICA “CISCO WEBEX MEETINGS” Y/O
“WEBEX.COM.MX”, DE SESIONES VIRTUALES O A DISTANCIA, DEL MARTES 29 DE
SEPTIEMBRE DE 2020, POR LOS INTEGRANTES DEL AYUNTAMIENTO DE
CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO.

ANEXO
PLAN, LINEAMIENTOS Y REGLAS DE OPERACION
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A Introduccién 9

Las desigualdaces sociales originadas por dferencias econdmicas, de acceso & servicios de selud, de trabsjo y de
consumn, se han visto potencializadas por la contingencia sanitaria que hoy vivimos generada por el Caronavirus (COVID-
19).

1eaLl

La poblacion que vive al dia, es la mas afectada por la contingencla. Son ellas y ellos quienes resienten en primer lugar el
distanciamiento social, o reduccion de compras y |a restriccion de salir a 1a calle.

Por tanto, la cooperacion entre tedos los sectores publico, social y econdmico en este momento histonico, es fundamental
para superar las diferentes crisis de salud y econémicas que emergen en México y el mundo

En tal contexto, el Goblerno Municipal lleva a cabo el Plan Integral de Contingencia COVID-19 en ol Municipio de Cuautitidan
Izcalli, el cual se compone por cinco lineas de accion que consisten en: 1. Apoyo a la comunidad. 2. Atencion a la
comunidad. 3. Operatividad de la Administracion Pablica Municipal. 4. Difusién y 5. Economia.

Las cinco lineas de accion seran realizadas por todas las Entidades y Dependencias Municipales de manera coordinada
cuyo objetivo central sera beneficiar, en primer lugar, a la poblacion afectada por la contingencia generada por el CCVID-18,
a través de apoyos alimentarios, fomento econdmico local y regional, acciones de integracion lamiliar en casa, nformacion
veraz y funcionamiento de servicios esenciales de la Administracion Publica Municipal. «

la salud de las personas mas vulnerables en el teritorio municipal, pudiéndose en su momento geneygi-acciones que
garanticen la comrecta atencién a la poblacién, / \

, \ F
Este instrumente representa un primer esfuerzo para enfrentar de manera inmediata, planeada y organizada la afectaciéon \
&

Solo unidos: sociedad, empresarios y gobierno, superaremos el reto que representa la pandemia del virus COVID-19 y las —
reacciones sociades que de ella surgen e ¢

o =y
;

1. APOYO A LA COMUNIDAD.

2. ATENCION A LA COMUNIDAD.

3. OPERATIVIDAD DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

4. DIFUSION. 3(
AN

5. ECONOMIA.
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Diagnéstico: Pobreza y Vulnerabilidad a Nivel Municipal.

Porcentaje Poblacién
Poblacién Total
800,000
Poblacién en pobreza 27.7 221,600
Pobreza moderada 24.9 55,178
Pobreza extrema 2.8 6,205
Vulnerable por carencias 20.8 166,400
Vulnerable por ingresos 163 25,459
Grado de rezago social X
total Muy Bajo
Nopobee y o 363 290,400 /
vulnerable o
Fuente: CONEVAL-INEGI 2010 /
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Zonificacion del
Municipio
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Transporte.

Cs idad
Num. Eco Tipo Marca  Modelo Combustible 1;"‘“ ¢ Operador Direccion
arga

1 Redila 10 Ton. 2019 Diésel 10 Toneladas Edgar Mirakio | Servicios publicos

2 233 Redila 10 Ton.| V.W. 17.2 2019 Diésel 10 Toneladas Alfredd 0! Bueno Servicios publicos

3 234 Vdteo V.W. 17.2 2018 Digsel 10 Toneladas Por definir Bueno Servicios plblcos

4 243 Foton 03 Fotén 2020 Digsel 5 Toneladas Javier Nieves Bueno Servicios pubicos

) 244 Folon 04 Fotdn 2020 Digsel 5 Toneladas Javier Trejo Bueno Servicios piblcos

6 54 Camnién Kodiak| Chevrolet 1908 Diésel 10 Toneladas Carlos Cadana Rugdar Sarvicios pisbicos

7 159  [Redlla F450 XUl  Ford 2004 Gasolina 4 Toneladas Alberto Callejas Regular Servicios publicos

8 161 Redila F450 XL| Ford 2004 Gasolina 4 Toneladas Manuel Castlio Reglav Servicios piblcos /
9 191 Pick Up F350 Ford 2008 Gasoling 3 Tonsladas ”m;f:ﬁ::!el Regutar Servicios publcos X
10 251 Pick Up Nissan 2018 Gasoling 0.5 Toneladas Por definic Bueno Servicios publicos

11 s/n Pick Up Ram 2019 Gasolina | 0.5 Toneladas Por definir Bueno Medo Ambiente

12 s/n Pick Up Ram 2019 Gasoling 0.5 Tonaladas Por defini Bueno Medo Ambiente

13 Nu apbua Transil Ford 2020 QGasolina 75 Torsladas | Ford Motor Company Bueno Ford Motor Company ;
14 No splica Expedition Ford 2020 Gaecolins No aplica Ford Motor Company Runnn Fomrd Mator Company A~
15 No aplica | Expedition Ford 2020 Gasoling No aplica Ford Motor Company Bueno Ford Motor Company

Rubro Numero de Personas Dlr.acclbn &
- e (2 s 35 (4 por unidad) Adminisl;&:]téﬁ:s :awicios
Centr;; de Acopios (5) 10 (2 por centro) | DSESC;_?JISE:%ZIH?)E
P — m oo
o ' 66 Personas |

Total

Mota: Todo el personal de las entidades y dependencias deberan participer, en caso de ser requerido
: - N
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2caL Objetivos.

General,
Mitigar los efectos socio-econdmicos negativos derivados de la contingencia el COVID-
19, en la poblacién vulnerable del Municipio, a través de lineas de accién especificas.

Especificos.

1. Otorgar a la poblacion en situacion vulnerable del Municipio apoyos alimentarios.

2. Alender a las personas afectadas a fravés de servicios psicolégicos y de integracion
familiar.

3. Garantizar |a operatividad de dreas esenciales de la Administracién Publica Municipal.
4. Difundir informacion oficial y para disminuir la propagacion contagios en el territorio
municipal.

5. Desarrollar acciones para fomentar y promover la reactivacion econémica, asi como la X
recaudacion municipal.

6. Implementar los medios de seguimiento, control y vigilancia de las acciones a
realizar.

Cronograma General. Plan Integral de Atencion a la Contingencia COVID-19.

14 mayo 14/mayo 08/jun

1. Aprobacidn por la Comisién Transitoria de Atencion
ly Seguimiento a la Conlingencia Sanitaria, derivada
del Coronavirus [COVID-19) del Ayuntamiento de
Cuautitian lzcalli.

2. Autorizacién del Plan Integral de Contingencia
ICOVID-19 en el Municipio de Cuautitian lzcall, por el
IAyuntamiento Constitucional

3. Implementacion
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LQA Linea de Accion 1: Apoyo a la Comunidad 9
/f/

12caLll
Actividades.

1. Apoyos Alimentarios.

2. Centros de Acopio.

i 3. Suficiencia Alimentaria y Economia Solidaria.

4. Fomento al Empleo e Incentivos Fiscales.

Desarrollo Social y Direccién General de Desarralio Econdmico y,

LINEAMIENTOS Y REGLAS DE OPERACION PARAEL &P

PROGRAMA APOYO ALIMENTARIO PORLA 2 A
CONTINGENCIA DE LA PANDEMIA DE CORONAVIRUS 7
COVID-19.s. VZ

Con fundamento en los articulos 4 parrafo tercero, 115 fracciones | y Il de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, 5 parrafo dieciséis de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México, 35 fraccién Il y 36 del Reglamento Interior de la Administracion Publica
Municipal de Cuautitian Izcalli, Estado de México y 1.4 fraccion | y 2.3 del Reglamento Interno de la
Direccion General de Desarrollo Humano de Cuautitlan 1zcalli, Estado de México.

CONSIDERANDO

Que la ejecucion del Programa Apoyo Alimentario para el bienestar de las personas en emergencia social, /Y/
deber4 lievarse a cabo para apoyar a familias en sltuacion de vulnerabilidad.

Que el apcyo se sujetard a criterios de objetividad, equidad, transparcncia, publicidad, selectividad y
temporalidad; e! beneficio en especie, debera entregarse de manera directa y sin intermediarios

Que mediante Decreto de fecha veinte de marzo del afio en curso, el Consgjo de Salutridad General, 2n su
carécter de autoridad sanitaria, declaré como smergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, la epidemia de
enfermedad generada por el virus SARS.CoV2 (COVID-19), con el propésito de proteger la Salud de iades los
mexicanos. ’
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K‘;‘A Que la vigésima cuarta sesién publica del Ayuntamiento, con caracter de extraordinaria, Q
e celebrada ¢l veintisiete de marzo de dos mil veinte. Organo colegiado que aprobé la ECALLI

creacién e integracion de la Comisién Transitoria del Ayuntamiento para la Atencién y
Seguimiento a la Contingencia Sanilaria Derivada del Coronavirus (COVID-18), de
conformidad por lo previsto por fa fraccion I del articulo 69 de la Ley Organica Municipal del
Estado de Meéxico. En la misma fecha sefialada, se instald la Comision Transitoria del
Ayuntamiento para la Alencién y Seguimiento a la Contingencia Sanitaria Derivada del
Coronavirus (COVID-19), declaréndose en sesion permanente por la importancia de |
asuntos venideros.

P
Por lo anterior someto a su consideracion de los integrantes de la Comision Transitria del
Ayuntamiento para ia Atencion y Seguimiento a la Contingencia Sanitaria Derivada del
Coronavirus (COVID-19), aprobacidn de los siguientes:

Apoyo Alimentario por la contingencia de la pandemia de Coronavirus de COVID-19 \

Introduccidn.

L:A Por lo anterior y derivado de la problematica de Salud, a la que nos enfrentamos en estos ZEALL
zcalL L s = ]
momentos por la pandemia COVID-19 que agqueja al mundo, a México y a su vez al

Municipio de Cuautitian Izcalli entre ofros, y que pone a la poblacion en situacion de

vulnerabilidad impactando a la ciudadania de dicho municipio.

Es necesario dar atencion a las personas que perdieron su empleo o ingreso economico
derivado de la contingencia por COVID-19, adultos mayores, personas con discapacidad, y
madres solteras desempleadas y padres solteros desempleados, en estado de vuinerabilidad
que no estén recibiendo algun apoyo de otra instancia Federal o Estatal, quienes tienen un
mayor impacto negativo en su bienestar. Siendo este un criterio prioritario de accion par -
proteccion social.

Por lo que se puede definir que los nucleos poblacionales mas vulnerables en Cuautitlan Izcalli son:

1. Aquellos hobitantes que residen en las veintidn zonas de pobreza extrema: Pichardo Pagaza, La

Trampa, La Conasupo, San Francisco Tepojaco, £l Rosario, Santa maria Tianguistengo, La Era, San José

Huilango, San Pablo Los Gallos, La Piedud, Halcon Oriente, Tres de Mayo, Mirador de Santa Rosa,

Bosque de Morelos, Jorge Jiménez Cantu todos ellos de la zona poniente; Santa Maria Guaodalupe les —

Torres, La Joyita, Valle de las Flores, Francisco Villa, San Lucas, Plan de Guadalupe todas ellas de la
a Sur; no se excluye a poblacion en condicion vulnerable de otras zonas del Municipio
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2. Quienes, por la suspensién de activicades economicas, derivado de la contingencia por Q
=) COVID-19, perdieron su empleo o su ingreso econémico y no tienen posipilidad de
wa | conseguir otro, porque la emergencia sanitaria sigue vigente. ZeaLL

3. Adultos mayores, en estado de vulnerabilidad y que no reciban apoyo del gobierno
Federal o Estatal

4. Personas con discapacidad en estado de vuinerabilidad y que no reciban apoyo del
gobierno Federsl o Estatal.

5. Madres solteras desempleadas y padrcs solleros desempleados y en estado de
vulnerabilidad que no reciban apoyo del gobiermo Federal o Estatal.

Por otro lado, dispone la Ley General de Desarrollo Social en su articulo 8°, que toda

persona o grupo social en situacion de vulnerabilidad tiene derecho a reciblr acciones,

apoyos tendientes a disminuir su desventaja. Por su parte, el articulo 9% del mismo, ) )f
ordenamiento, dispone que los municipios, en su respectivo ambito, formulara y aplicdra

politicas compensatorias y asistenciales, asi como oportunidades de desarrollo productivoe

ingreso en beneficio de las personas, familias y grupos sociales en situacion de

A, Objetivos. Q

1zeaLL Objetivo General. |

El Gobiemo municipal, actuard de forma efectiva para mitigar la efectacion de personas y familias,
ademas contribuir para salvaguardar el bierestar y el cumplimientc de los derechos sociales de las
personas y las familias que se encuentran en vulnerabilidad en el territorio de Cuautitidn izcall, como
resultado de una situacion de emergencia social ante el COVID 19.

Objetivo Especifico.

Atender las necesidades de las personas que perdieron su empleo o ingreso econdmico derivado de la
contingencia por COVID-19, adultos mayores, personas con discapacidad, madres solteras
desempleadas, padres solteros desempleados, en estado de vulnerabilidad que no estén recibiendo algun
apoyo de otra instancia Federal o Estatal, de las comunidades con mayor rezago econdmico del Municipio
a través de la entrega del apoyo alimentario en especie, que podran que seran entregadas durante la
contingencia y de la disponibilidad del recurso, con el fin de reducir el impacto negativo en la esfera de
necesidades alimentarias y que no cuerten con algtn Programa Federal o Estatal.

Por lo que se podran destinar recursos para la aaquisicion de productos en especie, para la operaciérndel
apoyo alimentario y debido a que también se considera emergencia en equiparable a social y/o naturai, la
emergencia alimentaria o alimenticia, ocasionada por fenémenos naturales, condiciones sociales o
econbmicas que impiden el acceso a los alimentos a una persona o familia para cubrir sus necesidades =
basicas en alimentacion. '
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izeat  Limeamientos.
Cobertura.
El Programas Apoyo Alimentario tendré coberfura municipal.

Pablacién Objetivo.

Hombres y mujeres quienes han perdide su empleo y/o ingreso econémico derivado de la contingencia por
COVID-19, adultos mayores, personas con discapacidad y madres solteras desempleadas y padres solteros
desemplzados en condiciones de vuinerabilidad, prioritariamente de las comunidades con mayor rezago
econdmico del Municipio, sin excluir a poblacion en condicionas vulnerables de otras zonss del Municipi R
que requieran de asistencia para contribuir a salvaguardar el bienestar y cumplimiento de los derecho y

sociales; que no reciban apoyo del Gobierno Federal o Estatal.

Criterios y Requisitos de Incorporacion.

Para racibir el Apoyo Alimentario se lendra que cumplir con los siguientes critarios para su incorporacion al y
mismo:

Clasificacion dal fendmeno. Crirertas. Ambito de aplicacion.
1ZCaLLl 1. Bresencis de wna situacidn adversa, que alecle ¢ produzca un dano, yo|a) Ser habante del municipio
caugen parfuicio en 185 personss en su segundad alimentania. o Cuaitiflén lzeali.
b) Personas que pecdiercn su
2 G i Sucial, Se enfregerd prefaren; a personas vulerables .
ity emples 0 ingraso econamica
Salud con afectacitn S00i0-|p o ny recinan apoyo de ningun ofro programa soclal, o eyuda de alguna ol .
econdmica  por  Pandemia| o neis Faderal o Estatal denvado ds fa contingancia
COVID- 19 nistancia Feders o Betatal por  COMID-19,  adulfos
3. Ubicacion Geogrifica. Que S encuentran prioritariamente dantro de las mayores,  personas  con
Zonas gz alla y muy alta marg sin excluir & poblacian en condiclones isuapacicad, magima
vilmerabies de olias zonas del Municigio solferss  desampleadas v
padres softeros
4, Quienes han perdidy sv empleo, o ha oisminwog ne Bus ol 05, &N 851800 08
2 debido a la i por COVID.10 veinarahilidad qua no esién

. " . . recibiendo algin apoyo de,
5. Dispanibifdea Presupwestal La cantidad do apoyes serdn en iunedn de ls ora instancie Fe !

disponibiided prosugwesial Eztatal
A St se dardn 2 apoyas por familia, _/

7. Aguelics que no tiener acoess a los sislemas de salid o no pueden
clibrir 8U5 cOSICS, )‘

e

A S S
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Criterios de Priorizacién para la Atencidn. Q
Se dara atencién prioritaria a personas adultas mayores, personas con discapacidad, madres y

padres solteras desempleadas.

Personas desempleadas o que perdieron su ingreso econdmico que habiten zonas con alto o
muy alto grado de marginacion, o bien, residan en zonas con altos indices de vulnerabilidad.
El orden de atencitn de las personas, sera conforme a la logistica realizada por las areas
responsables vy a la disponibilidad presupuestal para el Apoyo.

i

Tipos y Monto del Apoyo.

Alas personas afectadas, como resultado de las medidas tomadas por las autoridades, derivad

de la pandemia por COVID-19, se les otorgara por el Programa Apoyo Alimentario de mar:)?z’ .
directa, en especie, con un valor de $250.00 (doscientos cincuenta pesos, con IVA incluid

Se entregaran 20,000 (veinte mil) Apoyos Alimentarios, por dos ocasiones, durante la
contingencia.

Apoyo en Especie. /Y
Se entregara de forma directa y sin intermediarios apoyos en especie, en el lugar que determine

la Direccion de Desarrollo Social de acuerdo a la emergencia presentada.

El Apoyo Alimenticio sera en especie, el cual podra contener productos basicos que serviran para

mitigar la vulnerabilidad y mantener un minimo de bienestar, desde un enfoque de Derecho -
Humano. A

Esto se daré a las personas que no reciben apoyo de ningun programa social, Federal o
‘;‘ Estatal, pues se entiende que, en cierta medida ya disminuyeron su desventaja en
2w comparacion con los civdadanos que por el momento no han recibido ningtin apoyo.

El Programa de Apoyo Alimentario se entregaré posterior a su aprobacion, y una vez
realizados los tramites administrativos necesarios para su aplicacion.

Derechos y Obligaciones de las Personas Beneficiarias

Derechos

Las personas beneficiarias tienen derecho a:

a) Recibir informacion de manera clara y oportuna.

b) Recibir un trato digno, respetuoso, con calidad, equitativo y sin discriminacion alg i

¢) Recibir gratuitamente el Apoyo Alimentario. y X

d) Recibir atencicn oportuna a sus solicitudes, quejas y sugerencias.

e) A la seguridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme a la
legislacién en materia de transparencia
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17

A Requisitos w
= o ) g o -
‘.{: ‘f Las personas beneficiarias deben cumplir con los siguientes requisitos: EeALY
ADULTOS MAYORES:

1. Tener 60 afics 0 mas
2. Clave Unica de Registro de Pobiacion (CURP;.

3. Copia de identificacion oficial INE o IFE, cartilla, pasaporte, o en su casa, declaracion bajo
protesta de decir verdad, de dos vecinos del solicitante, debidamente identificados, e
impresion folografica.

4. Comprobante de domicilio en copia.

5. Manifestacién bajo protesta de decir verdad de no recibir ningtn tipo de apoyo fede,
estatal.

PERSONAS CON DISCAPACIDAD:

1 Manifestacion bajo protesta de decir verdad de persona con discapaciadad.

2. Dictamen médico que especifique el tipo de discapacidad y tiempo de Ia misma

3. Copia de identificacion oficial INE o IFE, cartilla, pasaporte, 0 en su caso, declaracion bajo
‘.; A protesta de decir verdad, de dos vecinos del solicitante, debidaments identificados, e
|zcaLll impresion forogra‘ﬁca,

4. Comprobante de domicilio en copia.

5. Manifestacién bajo protesta de decir verdad de no recibir ningin tipo de apoyo federal o
estatal.

MADRES Y PADRES SOLTEROS:
1. Madres y padres solteros.

2. Tener hijos menores de 18 afios.

3. Gopia de identificacion oficial INE o IFE, cartilla, pasaporte, o en su caso, decfaracién bgj
protesta de decir verdad, de dos vecinos del solicitante, debidamente identificad)
impresién fotografica.

5. Glave Unica de Registro de Poblacion (CURF).
6. Copia de acta de nacimiento de los hjos menores de 18 afios, en copia y original.

7. Comprobante de domicilio en copia. /

& Manifestacion bajo protesta de decir verdad de no recibir ningtin tipo de apoyo federal ¢
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A PERSONAS DESEMPLEADOS CON MOTIVO DE LA CONTINGENCIA: 9
= 1. Ser menor de 60 afios de edad. e
‘u’c.wA zea

2. Copia de identificacién oficial INE o IFE, cartilla, pasaporte, o en su caso, declaracion bajo
protesta de decir verdad, de dos vecinos del solicitante, debidamente identificados, e
impresion fotografica.

3. Comprobante de domicilio en copia.

4. Manifestacion bajo protesta de decir verdad de no recibir ningun tipo de apoyo federal o
estatal,

5. Manifestacion bajo protesta de decir verdad que, derivado de la implementacion de las
medidas, como consecuencia de la contingencia por enfermedad del COVID-19, perdio
empleo o sus medios de ingresos.

Los casos que no apliquen en los supuestas mencionados serdn valorados conforme \
al grado de vulnerabilidad econémica de la poblacién. Para la entrega del apoyo
alimentario.

= OBLIGACIONES:

A gEAL

zW 4 Proporcionar, bajo protesta de decir verdad, la informacion y documentacion que les sea T -
requerida de acuerdo con lo establecido en los presentes Lineamientos de Operacion.

2. Deberd llenar formato de solicitud de apoyo, en caso de ser beneficiario firnar de apoyo
recibido, asi como toma de fotografia recibiendo el apoyo como evidencia del beneficio
otorgado.

4. Se suspendera el apoyo, cuando se identifiquen inconsistencias, informacion incorrecta en
los datos personales en los documentos entregados por la persona beneficiaria para recibil
apoyo.

Instancia Ejecutora.

La Instancia Ejecutora sera la Direccion General de Desarrollo Humano a traves Direccion de \ )_/
Desarrolla Social.

La instancia ejecutora debera observar que este es un programa "Publico, ajeno a cualquier
partido politico y queda prohibido su uso, para fines distintos al Desarrollo Social’, normativa
que debera observar e incluir en la ejecucion de dicho prograrma.
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2 Pifusién del Apoyo.

19

Se establecera una estrategia de difusion a través de la pagina oficial del

Ayuntamiento de Cuautitlan lzcalli 2019-2021.

Para la difusion de este apoyo se habilitara el siguiente nimero telefonico para orienta

consulta

o

24

A
A=A

oaLl

FORMATO DE REGISTRO.

—
OOBIERNO MUNICIPAL DE CUAUTITLAN IZCALLI | |
Reglstre unco: Entreqa da apoyos s
 Susaenne
Sa e 4ro. o0
U svars oo E-irega 11 300 EowegsUnes ()
Toad
Narore
D rectitn Celona
xde A o

Nanery i seletec: 1150 e s woAveded econdmecs sctusl!

[ PR —]
K11 )gfaan MISS| | BSSTE ([ | ISEM( ) ISSENVM | )

No Dudo e b hace dos neses > muros ||

LCantat porsonas deparden Se vaed?

| Cres( ) Sesoms |

o algna dacapecdad e b o demetn

(fects okar aoyo dol Gobero
Federnio Extian
Casda( ) Sctero | | S{ INo( |

RECDO & 00Y0 DAra DOTROAaR GE v il ahts. Cal Gobarn Fadmes !

Si( ()

Este programa es pibiice, ajenc & cusiguier partide politico y queds prohbide su m,/
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A FORMATO DE REGISTRO. nd
47A prh
AL Registro. ==
El registro de beneficiarios se sujetara a lo siguiente: su integracion se realizara
por la Subsecretaria de Gobierno, Direccién de Desarrolio Social y DIF, por
medio de entrevistas telefonicas, visitas de campo, jornadas de salud, a lravés
del registro de personas que se acercan a la Direccién de Desarrolio Social a
solicitar apoyos de diferente indole, y por medio del apoyo de las autoridades
auxiliares para identificar familias que requieran el apoyo, y que cumplan con los
requisitos sefialados en los presentes lineamientos y reglas de operacion las
especificaciones antes mencionados, con la finalidad de evitar la duplicidad,
Apoyos. )2

62 );'

L“\A Implementacion del Apoyo. ”
okls La Secretaria del Ayuntamiento a través de la Subsecretaria de Gobierno, El A

Instituto Municipal de Planeacion, la Direccién General de Desarrollo Humano a
través de la Direccién de Desarrollo Social y el Sistema Municipal DIF, tomaran
las medidas necesarias para la implementacion del Programa coniorme a lo
siguiente:

l.- Realizaran estudio mediante registro del numero de personas o famiiias
vulnerables y susceptibles de recibir el apoyo.

ll.- Las personas facultadas por la Subsecretaria de Gobierno, la Direccion de
Desarrollo Social, y el Sistema Municipal DIF, realizaran el estudio de los
registrados para el otorgamiento del Apoyo. \ ¥

lll.- Considerando el estado de vulnerabilidad, se determinaré la entrega del \
Programa de Apoyo Alimentario.

IV.- Una vez entregados los apoyos a las personas beneficiadas, la Dimccién}%/

- Desarrollo Social en su calidad de Instancia Ejecutora sera responsable ii 'il-
y / | ) =i 4 7
/ / / Y —— ' \L 5 l“ (/L/L\ — ’,7:: e <
AL /') i ‘ 4 ’ -~‘/f\ b7 . é‘ - P
e S
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P—

é recursos que le sean proporcionados, asi como de integrar la comprobacion de Q
L,,:f la entrega de los apoyos y entregaré un informe circunstanciado de las
aclividades realizadas a la Direccion General de Desarrollo Humana.

V.- Las personas beneficiarias del Apoyo, seran incorporadas a un Padrén
Integrado por la Subsecretaria de Gobierno, la Direccion de Desarrollo Social, y
el sistema Municipal DIF, asi mismo podran ser incorporadas a otras acciones,
programas y politicas que busquen mitigar las condiciones de vulnerabilidad.

Integracion del Padron de Beneficiarios.

La integracion del Padron de Beneficiarios sera realizada por la Subsecretaria de ';»\
Gobierno, la Direccién de Desarrolio Social, y el Sistema Municipal DIF, por \ }’
medio de entrevistas telefonicas, visitas de campo, jornadas de salud, a través \
del registro de personas que se acercan a la Direccion de Desarrollo Social a

solicitar apoyos de diferente indole, y por medio del apoyo de las autoridac%s//

auxiliares para identificar familias que requieran el apoyo, y que cumplan con lpg~ | S

A requisitos sefialados en los presentes lineamientos y reglas de operacién las 9
A=A especificaciones antes mencionadas, con la finalidad de evitar la duplicidad de ey
1zca ApOyOS. _—te

Inicio de Entrega del Apoyo Alimentario.

El inicio de la entrega de apoyos alimentarios se llevara a cabo a partir del 8 de
Junio del 2020.

Control y Auditoria.

La Contraloria Municipal sera responsable de la supervision directa de las
acciones, asi como de verificar que en su ejecucion se cumpla la normatividad
aplicable.

La instancia ejecutora dara todas las facilidades a dichas instancias

Fiscalizadoras para realizar, en el momento que lo juzguen pertinente, las

auditorias o visitas de inspeccién que consideren necesarias; asi mismo,

efectuaran las acciones necesarias para dar atencién a las recomendaciones

planteadas en cada una de las observaciones, independientemente de |,
jones a que hubiere lugar, por la inobservancia de esta.
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A ——

A La instancia ejecutora asi como el érgano de control interno del Ayuntamiento, &
A=A  deberan rendir informe al Presidente Municipal, quien a su vez, informara a los :
el integrantes del Ayuntamiento, en sesién del mismo, los avances de la ejecucion del =~

plan integral de contingencia COVID-19, asi como de los lineamientos y reglas
de operacion para el programa Apoyo Alimentario por la contingencia de la
pandemia COVID-19

Difusion.
La Coordinacién General de Comunicacién Social en conjunto con las areas

encargadas, realizarén la promocién y difusion del Apoyo, informando las
acclones institucionales a realizar y los objetivos del programa. v

Proteccion de Datos Personales.
Aviso de Privacidad.

Los datos personales recabados seran utilizados con las finalidades siguientes: -
validar que se cumplan los requisitos de elegibilidad para ser beneficiario de e. - /

A
A=A . y e
priem Por lo tanto, se garantiza la proteccion de los datos personales que sean recabados, —ZEAL
en cumplimiento con las disposiciones en materia de transparencia y acceso a la

informacién publica aplicables.
Perspectiva de Género.

El Apoyo incorporara la perspectiva de género con el propésito de contribuir al
acceso de las mujeres a los beneficios de este programa en igualdad de
condiciones; privilegiando, la inclusién de medidas especiales de caracter
temporal, para solucionar las condiciones inmediata en la vida de las mujeres, y
medidas estratégicas que liendan de la posicion que la mujer tiene en la
comunidad, modifique los patrones culturales y quiten los esterectipos que
ocasionan discriminacion y violencia, asi como medidas que aceleren el logro de \\y

N
A\

la igualdad sustantiva para el ejercicio pleno de todos los derechos de las
mujeres y su participacion igualitaria en la inclusion productiva, en la toma de
decisiones en los procesos de implementacién de este Plan y en general, en, 7/
logro de los Objetivos planteados en la Agenda 2030 para el Desarrollo &
Sostenible.

7
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I —— e ee—

A Enfoque de Derechos Humanos.
A=A

ieaL Con €l objetivo de generar las condiciones necesarias para el acceso equitativo
en términos de disponibilidad, accesibilidad y calidad en las acciones que realiza
este Programa, se asegurara que el acceso al Programa de Apoyo Alimenticio se
dé dnicamente con base en lo establecido en estos Lineamientos, sin
discriminacion alguna.
Las y los servidores publicos invelucrados, en la operacion del Apoyo deben
promover, respetar, proteger y garantizar el ejercicio efectivo de los derechos
humanos de las y los beneficiarios del Programa, con base en los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, brindando en/ /}/

o4

%

!
!
U

todo momento un trato digno y de respeto a la poblacion objetivo, con apego g~
los criterios de igualdad y no discriminacion.

6 En la aplicacion del Apoyo, se harén valer los derechos de las personas ”
L,,T“A beneficiarias tomando en consideracién los facltores de desigualdad que ZEAL
pudieran poner en riesgo de vulnerabilidad a personas que pertenecen a grupos
histéricamente discriminados, como lo son nifias y nifos, personas con
discapacidad, adultas mayores. y a aquellas pertenecientes a pueblos y
comunidades indigenas, entre ofros, tomando en consideracién sus
circunstancias y necesidades, a fin de contribuir a generar conocimiento y
acciones que potencien su desarrolio integral e inclusion plena.

Denuncias y solicitudes de informacién.

Las personas beneficiarias o personas interesadas en el Apoyo, tienen derecho
a solicitar informacion relacionada con los presentes Lineamientos de Operacién
asi como a presentar ante las instancias correspondientes denuncias en con

de aquellos actos que consideren violatorios a sus derechos.
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D O O D O O ARIA
Po ono O POYyoO
o d B oridad o

1 {Pichardo Pagaza 1 Poniente
2 La Trampa 1 1 Poniente
3 La Conasupo 1 Panants /.
4 fSan f Tepoj 1 1 Paniente
5 £l Rosario 2 2 Ponente
6 [Santa Maria Tangulstenga 2 2 Ponente
7 La Era 2 2 Punenty
8 [San Jnsi Huilango 2 2 Poneonte
9 [San Pablo Los Gallos 2 2 Ponents
10 La Pledad 2 2 Ponente
" Halcon Oriente 2 2 Porvente
12 [Tres de Mayo 2 2 Ponente
13 Mrador de Santa Ross 2 2 Ponante
14 de Morelos o 2 2 Poniente
15 Ucrge Jiménez Canti 2 2 Poniente
16 [Sta Ma. Gpe Las Torres 3 3 Sur
17 Le Joyita 3 3 Sur

18 Malle de la Flomes 3 3 Sur
18 |Francisco Villa 3 3 Sur
20 [San Lucas 3 3 Sur
21 |Plan de Guadalupe 3 3 Sur

neatl

Nota: No excluyen a poblacidn en condicldn vulnerabie de otras zonas del Munivipiv

f/

Nombre

N
\\

S
\

Formato Universal Unico de Registro.

Direcciones Colonia

29 de septiembre
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Centros de Acopio.
1ZGALLI Lineas de accion. =S

1.Los Centros de Acopio son inherentes a las acciones de las 5 lineas de accion dal Plan Integral de
Contingencia COVID-19 en el Municipio de Cuautitlan lzcalli,

2. Colocacién de Centros de Acopio contara con insumos materiales y humanos, no presupuestales.

3.Logistica de la recoleccion contara con registro, contabilizacién y traslado al almacén de alimen}a{/—
donados. {f/ ;

4.Elaboracion de paquetes alimentarios con articulos recolectados en Centros de acopio y %
complementados con las aportaciones del Gobierno Municipal, sociedad y sector empresaral, serdn
identificados visiblemente como donscicnes realizadas cada uno de dichos grupos, o en conjunto.

5.Logistica para enirega de apoyos al sectcr mas wulnerable serd con base en los padrones
recabados y aciualizados previamente por Subsecretaria de Gobierro, DIF y Desarrolio Social .

colaboracion con COPACIS y delegaciones. /‘3B

vl

nca ===

Ubicacion Direccion Zona
Av. 1 de Mayo 100, Centro Urbano, CP.

OPERAGUA 54700 Cuaulitian lzcali.
. A Av. 1 de Mayo 100, Centro Urbano, CP. 4

Aldtorio Enrique Batiz 54700 Cuautitian Izcall. S0/ (/ : Z’

Circuito Bosques de Bolonia, Bosgues del

Centro

Sub Estacién Bomberos Lago, Cuauiitién Izcalll, 54760, Poniedie \_\
i e Avenida de los Bosques S/N, Bosques de La
Frente a Servicios Publicos Hacienda 1ra Seccion, 54768, Norte \
Receptoria de Ls Quebrada La Barranca 313, La Quebrada Sur
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4ca Ay

Soporte Social y Suficiencia Alimentaria ante la Contingencia
Sanitaria COVID 19.

Objetivo.

Enfrentar de manera conjunta, sociedad v Gobierno Municipal, las problematicas que N
emergen a partir de la contingencia sanitaria COVID 19, generando redes de vinculacion y N, ¥
trabajo conjunto para garantizar suficiencia alimentaria, contencién social y econdmica - \
el Municipio. /

7

-
-

Y ..
= Lineas de Accion.

5%

1. Banco de alimentos. Integrado por merma y productos de primera necesidad, donados
por empresas comercializadoras.

2. Economia solidaria. Venta de productores directo al consumidor final, sin intermediarios
y de productores locales, coordinado por la Direccion General de Desarrollo Economico
y Desarrollo Social. N

3. Empleos para contratacion inmediata. Para disminuir el desempleo de personas\
habitantes del Municipio, coordina la Direccion General de Desarrollo Econémico

4. Prérroga en framites de licencia de funcionamiento, coordinado por la Direccién Gene
de Desarrollo Econémico. /
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A
A=A

REALy Banco de Alimentos.

Objetivo.

1. Satisfacer la necesidad alimentaria de poblacion vulnerable, permitiéndoles tener

capacidad de reaccion para el mediano plazo durante la contingencia.

2. Aprovechar la merma de liendas de autoservicio, de Wal-Mart, Chedraui y otras

tiendas, para integrar el programa Banco de alimentos.

3. Apoyar a los comerciantes, prestadores de servicios y ciudadanos izcallenses sin

posibilidad de desarrollar sus actividades econdmicas, derivado de la contingen 7

para satisfacer sus necesidades alimenticias inmediatas. (&

/

A
A=) nad

{2oath) Implementacion. '

1. Posterior a la aprcbacion del Plan Integral de Contingencia COVID-19 en el Municipio de Cuautitian
Izcalli.

2. Obtener la merma de las tiendas de autoservicio, clasificarla, registrarla y almacenara para ‘a
integracion de paguetes alimentarios visiblemente identificados como parte de aportaciones ce
empresas.

\\\\ X

3. Instalacién de centros de acopio en los principales edificios de la Administracién Publica Municipal.

4. Integrar paquetes alimentarios basicos a partir de |a merma recuperada y donada por las tiendas de
autoservicio instaladas en el Municipio.

5. Distribucidn de paquetes alimentarios para familias en vulnerabilidad, visiblemente |oennf|cap/
como parte de aportaciones de empresas. //
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Banco de Alimentos
15/jun/2020*

17/jun/2020* 19/jun/2020*

maps de
poblscion
o HnritfAcaca | Seen e

are  de  Goberno
Dirwein da Nacarrin Soowl y

Munkcioal y
DFmei6n de Desamuilo Scoly
Sfet0 # BroosKidn ce racunes

& Caplacde,  clasifcaion,

soch
DIF y demis Entdades y
Dependencas Musicirales.
SUiE & Saporkion i s

Procedimient

1. Captacién de merma ctorgada por centros comerciales y canalizada por la Direccién General de

Desarrolloc Econdmico.

2. Compilacion: Direccidn de Desarrollo Social, DIF, Entidades y Dependencias Municipales

3. Gestion de Recursos, a partir de la vinculacion con unidades econémicas, organizaciones y grupos \ X

de empresarios por medio de oficio firmado por el presidenta municipal y canalizado por la

Direccion General de Desarrollo Economico, invitando a participar de manera solidaria e

captacion de insumos para los sectores sociales mas vulnerables.

(
v

4. Seguimianto de cada oficio entregado para monitorear la recepcion de donaciones y apoyos.

(5]

general dispuestos en las instalaciones del DIF.

Recibir los donativos y apoyar en la logistica de ertrega y disposicién de lcs insumos en el almacén

Afio 2020
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A=A

IZCaLLl

Economia solidaria.
Objetivo.
1. Incrementar el abasto y la suficiencia alimentaria para la sociedad izcallense durante A/

la contingencia sanitaria a partir del acercamiento de productores locales del sector ‘.\
primario al consumidor final.

2. Permitir a los productores agropecuarios del Municipio contaclo directo con

sociedad y comercializar sus productos.

[
Establecimiento de medios comerciales jusios y solidarios.

4. Desarrollar la agricultura y ganaderia en el Municipio.

A
A=A

i2caLLl |mp|ememaclon.

1. Informacién de Productores, determinando capacidad y diversidad productiva asi co
temporalidad de entregas.

2. Ubicacion de espacio o espacios de comercializacion y logistica de distribucion,
verificacion de precios justos.

3. Difusién en medios institucionales oficinales de la Administracion Pablica Municipal.

4. Vigilancia y control de |a correcta implementacion.
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Productores Locales: Capacidad Instalada.

Localidad Productores Capacidad Instalada por Productor  Toneladas en Producto

) 10 & 15 toneladas de
El Rosario 800 a 1,500 metros de invernadero Foralizas divereas
7 7 a 10 toneladas de
San José Huilango 8 600 a 1,000 metros de invernadero hortalas divarsas )/
Santa Maria A : . 10 toneladas de hortalizas [,
Tianguistengo 10 Cultivo a cielo abierto diversas \\\
Axotidn 12 Cultivo a cielo abierto 12 toneladas de hortalizas
diversas
Santa Barbara 4 toneladas de horlalizas
Tiecatecpan 8 Productores de lacteos dhvereas
San Mateo 1/2 tonelada de productos
Ixtacalco 2 Productores de lacteos l&cteos diversos //
1,500 a 2,000 metros de 15 a 20 toneladas
La:Pera 19 invernadero hortalzas diversa$/

Cronograma de Economia Solidaria.
15/04/2020 01/jun/2020 08/jun/2020" 08/jun/2020*

13/04/2020

1 Censo e Poduciores,
determinandd capaucad y
dversdad productva esl coma
temporabded  de  entegas
Cirecedn Desarrclo Econdmicn.

2 Ubicactn de eepsco ¢
wmpacie ds comorcalzacsn §
fogistks  de  dsiribucion |
wificacion de precos  Listos l
Dureccdn Cesarmlio Econtmico

Direccidn do Desarole scclal

Subsecretiia de Dobiso 4

3. Disén on  medot
instiucionals clciaks ce b
Adrrinistraciin Padlics Munkcbal
Coord necicn Geraral de
Comunicacon Sociel  Godiemo
Digeal y Diteccdn Gerwral de
Desarolio Econdmico

1 Vagilance y cortrol de I \
coracin  mpanantosen, con \

precios jitos y S0 paemibs
scaparamisnto o PierTedeciin
Direccion ds Desarrolb Sodlal

9 it
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1zeay

Oferta de abasto semanal, segun la produccién de cada cultivo, constante y diversificada

espacio de 5 meses iniciaco aproximadamente en 15 dias para la primer cosecha.

Producto.

Diversidad Productiva Actual.

Tiempo de crecimiento

Papa 75 dias
Acelga 35 dias
Calabaza 90 dias
Cebolla 45 dias
Jitomata 75 dias
Nopal 50 dias

PRODUCTO.
Acelga

Apio

Brocoli

Calabacita

Cebolla

Chicharo

Chile serrano
Jalapefio

Cilantro

Col

Espinaca

Nopal

Jitomate

Tomate

Lechuga

Afio 2020

A=A

1zeaLy

Acciones Alternas y Regionales.

1. Vinculacién entre productores y comercializadores de cada pequefia region del Municipio, a

colonias, ejidos y pueblos aledanos donde el comerciante pueda realizar entregas a domicilio

riesgo y cerca de sus instalaciones.

2. Dar a conocer sus servicios a través de una seccion especial en los medios institucionales oficiales.

L

\

3. Interaccion digital durante la contingencia sanitaria utilizando como punto de encuentro la pagina

oficial del Municipio y fomenta el consumo local.

4. Alcance regional: Naucalpan, Tlalnepantla, Cuautitian México, Tultitian y Atizapan.

5. Impulsar el sector primario, agricultura y ganaderia.

29 de septiembre
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A Horticultores lzcallenses de los Pueblos del Q
A=A p h ;
L Rosario, Huilango, Axotlan, Santa Maria P
Tianguistengo y Loma de los Gallos.

;q‘,:. _' p

el Izcalli, excelente calidad y precios just

A
A=A Produccioén del Sector Primario en Cuaut;?!/ g@
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A Procedimiento de Ejecucion. a
A7A P

1. Reunion con productores locales, censar y determinar capacidad productiva instalada y
periodicidad de entregas.

2. Determinar zonas geograficas para desarrollo del programa.

7
3. Colaborar con los productores para el establecimiento de un precio justo de venta y apg.% . p
en la logistica de traslado de productos € insumos.

4. Difundir la informacién con la comunidad por los medios necesarios para garantizar el aforo y
generar la mayor participacién social posible en cada jornada de economia solidaria.

5. Medir la eficiencia del programa para identificar areas de oportunidad después de cada
jomada de economia sclidaria, permitiendo asi, que mas ciudadanos accedan a produclos. al
tiempo que, permite al productor obtener beneficios del comercio justo.

A=A Empleos para Contratacion Inmediata.

IzcaLl
Objetivo.

Proporcionar a los comerciantes, prestadores de servicio y ciudadania en general en estado de
desocupacion debido a la contingencia sanitaria, una oportunidad de empleo tempmﬁ/
A

permanente con preslaciones de ley, sueldos competitivos. A/ '
Implementaciéon.
A cargo de la Direccion General de Desarrollo Econdmico, Servicio Municipal de Empleo, ‘?(

Direccion de Abasto y Comercio.

Ao 2020 29 de septiembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx
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Programa de Empleo ante la Contingencia Sanitaria.

Vacantes Empresa Ofertante Nombre del Pueslo Sueldo Estimado
! ALPURA Ayudante de ventas $4,200.00

DANONE | Pre-vendedores $ 8,500.00
SOLUGLOB IKON 1 Vacantes diversas 54.000A S 15,00
BOSPRO Seguridad Privada seguridad $7,500.00

Consultoria en Segurldad Prlvada o r:‘-::inos do $6,000.00
¥ SRR e SN | sequnds =

Wal-Mart Picker _ —_|$6,000.00 |

FEDERALMOGUL = Caplurista $6,00000 |

DCH . | Almacenista | POR DEFINIR |

Disefios y Montajes Electromecanicos s o

o PROSISA Segurista d= obra | $10,000 A $12,000 /‘é

D ym PR El anicos Responsable de compras I;S 8,000.00 \\

: : antes diversas | $8,000 A $13,000

_____ DULCIPAN |$4,000A96600 |
) Vac_:gj\tgg diversas POR DEFINIR

Custodio armado y guardia
intramuros

Total de Vacantes

Servicios Especial s en Investigacién y |
Custodia

A Procedimiento de Ejecucion. 9
A=A ZEAL

ealn e e
1. El Servicio de Empleo de Cuautitldan lzcalli cuenta con una pagina web la cual es
monitoreada por los asesores de empleo y da seguimiento a las empresas que tengan la
necesidad de personal, promoviendo asi nuevas oportunidades laborales a |2 ciudadania
manera gratuita. Pagina web: www.bolsa.lzcalli.gob.mx. /
. Todas las empresas podran hacer uso de la plataforma de manera gratuita.
3. Todas las empresas son responsables de las vacantes y los sueldos que en las publicaciones
refieran.
4. Es responsabilidad del Empleador, dar seguimiento a sus publicaciones de otra manera la
vacante sera cancelada por el Departamento de Servicio de Empleo.
5. Es causa de baja de la vacante cuando no incluya sueldos en las publicaciones. ’Yr
6. Una vez que la vacante sea cubierta, los empleadores, daran a conocer al Servicio de
Empleo en un periodo no mayor a 25 dias las personas que se han contratado, enviando
correc en el formato establecido por la oficina de Empleo al correo:
vinculacion.empleoizcalli@gmail.com
7. Requisitos de Empresa o Unidad Econémica: La Empresa debera de enviar por carreo
electronico los siguientes documentos: Carta Compromiso solicitada por el departamento de

Recursos Humanos, copia del pago del IMSS, copia de RFC y Aviso de Privacidad. =
A

N
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A
A=A Alta de Vacantes.

IzcALL
1. Una vez entregada la documentacion, se inscribe a la pagina web
www.bolsa.|zcalli.gob.mx, en donde ingresa los datos de registro, como: cantacto, correa
electrénico, teléfono, direccion de la empresa.
2. La oficina de empleo revisa que los dates proporcionados sean correctos y otorga
acceso a la pagina en uno o dos dias.
o

AN
=%

3. Se genera en la pagina web usuario y password, los cuales. solo utilizara la empres.
unidad economica.
4. El personal de Recursos Humanos de cada empresa sube las vacantes que este

solicitando.

A nd
A=A Seguimiento en el Portal de Empleo. =

1zeaLu

1. Servicio de Empleo monitorea diario las vacantes publicadas en el portal; hace llamada de
verificacion de perfil, a fin de hacer primer contacto, iniciando el protocolo de presentacion
con la persona de recursos humancs, indicandole que el servicio es gratuito y explicandold

/

todos los servicios que se ofrecen en el Servicio de Empleo. (’/‘/ ‘
2. Asentamiento del perfil, el asesor de emplec aclarard dudas sobre el perfil para poder

promaverlo de manera responsable y adecuada. }9
3. El asesor de empleo dara seguimiento a las vacantes inactivas, y vacantes que tengan mas "

de 60 dias de publicacion, por lo que dara de baja vacantes que no estén activas o cumplan 3

con dicha caducidad. // =
4, La empresa podra hacer busqueda virtual en la pagina de los usuarios adscritos, citarlos

directamente en sus oficinas. Esta aclividad, debera reportarla a la oficina de Servicio de Q B

empleo.

Ao 2020 29 de septiembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx
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A P
A=A i
izcaLLl Cobertura de la Vacante g‘m—
1. La empresa es responsable de agendar sus enirevistas, y el Servicio Municipal de
Empleo podra apoyarle a compartir datos de personas interesadas a su perfil, cc% .
debida retroalimentacion. L/'!

2. La empresa enviard por correo electronico el lislado de personas conlratadas, a la /y
[

Oficina de Servicio de Empleo antes del 25 de cada mes. «

3. Elaboracién de registro general de contratados.

h
G

Registro de Usuarios. peeil

o
=
|
!
|
|
i

Los requerimientos necesarios para que el sisiema de captura web "BOLSA DE TRABAJO
funcione correctamente, son los siguientes: f-//
1. Computadora con conexidn a internet.

2. Algan Navegador web, usar Google Chrome. ¥

3. Cuenta de correo electrénico.

Ao 2020 29 de septiembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



37

Lé Servicio Municipal de Empleo operando con el principio
ey de la Jornada Nacional de Sana Distancia y desde su 7/ =%
portal web: www.bolsa.izcalli.gob.mx. %

A N nd
= Incentivos fiscales. >
Objetivo.

1. Beneficiar alas unidades econémicas municipales dinamizando la economla local y reducie%

el impacto econdmico de la contingencia sanitaria. / "/
2. Beneficio para la sociedad izcallense, al reducir el impacto econémico sobre las unidadgs %
econdmicas locales se previene el desabasto, la pérdida de empleos, el alza de precios y e

general se estabiliza el entorno econémico y social.

3. Procedimiento de ejecucion a cargo de la Tesoreria Municipal. ’,, “—%
e

—

A &’:} pa s
oy y o % o e —

—
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ealy S e——

Vertientes de Aplicacion.

1.  Ampliacién del periodo de descuento en pago de impuesto predial hasta el 31 de julio )?/
2020. aprobado y publicado en Gaceta Municipal. L’ -
2. Programa de Regularizacion para unidades economicas sin multas ni recargos. Y

A= Prérroga para Tramite de Licencia de Funcionamiento. gealy

caL

1. Garantizar continuidad de los servicios interrumpidos durante el periodo de contingancia
sanitaria en parametros temporales que permita a los usuarios concluir sus tramite:
gestiones.

2. Dar seguridad a las empresas y personas fisicas y garanlizar tiempos apropiados para la
realizacion del tramite,

3. Disminuir la tension social y brindar certeza sobre el proceso,
4. Garantizar el servicio a todas los usuarios en entornos correctos, eficientes y adecuados,

5. Incluye también cedulas para ejercer el comercio en via publica, puestos fijos y semifijos y
bienes del dominio publico.

Ao 2020 29 de septiembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx
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IZTALL =

Implementacion.

1. Informar a los ciudadanos izcallenses por los medios institucionales oficiales de la prérro
las condiciones para la misma.

2. Una vez superada la contingencia sanitaria contar con condiciones éptimas de eficiencia para ];
la realizacion de los tramites.

3. Verificar la correcta aplicacion del programa.

zeaLu

Cronograma de Prorroga para tramite de Licencia de Funcionamiento.
03/ag/2020

30/abril/2020 30/abr/2020

1. Informar @ o3  ciudedanos (94
izcallenses por  los  medios
insttucionales oficiales de la

prérroga y lae condicionee para la

misma, Direccibn General de

Desarrcio Econémico ]
Coctdinacian General de
Comunicacion Social

2. Contar con condiciones dptimas %
da aficiancia pam la reaizaciin de

los tramites. Direccidn General de
Desarrofio Econdmico.

3. Implementacisn, | A\

Ao 2020 29 de septiembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx
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A=A Desempeiio de la Unidad de Atencién Empresarial b 9
et el principio nacional de #SanaDistancia (/( -

Acciones Alternas para Implementar, en su caso, con Q
Gobierno Federal o Estatal.

1rcan

Estatus o lecha Tipo de

Institucion Nombre del programa  Poblacion ahjetivo Monto Observacicnes
de inicio programa

Comerclantss y
. Apoyos Federales por micrcempresaios Zn espers de <
Gobiemo Federal contingencia que se ven afecadas $25.000.00 oublicacidn Foderal €in publicacidr ofical
por el CCVID-19
{ Vertiente individual: /
crédito a= $10,000.00 | Y
Emprandador. crédito b: $20,000.00 |
| grupo solidario, | |
IME Micro-crédtos EDOMEX micro y pequeno Grupo soldario y Encurso Estatal Satwrada por alta
negocio micro negocios: desds. ‘
| $4.000.00 hasta
$20,000.00
El obpetiva de esto programa es
| Categorlas: promover la raalizacion de proyecios
5 | 1- hasta por | e impacio e induskn sockal que
“Cmgc"b‘.ﬁn?”m 98| Estimulo estatai para  [Organizacicnes de lz|  $150,000.00 | contribuyan & mejorar |a salud y el
Sutnccrel.ln; a6 organizaciones de 8 sociedad civil Jei 2. hasta por Encutso Estatal bienestar de las persoras, 1a
Dosarrolio Publico | S00edad civl mexiquense | Estaco de Mésico $300,000.00 conservacion de los recursos
i3 3- hasta por naturales, (& prolecesin del medio
$400,000.00 ambiente y ol desarmlio ntegal
CoOmUNILAND.

www.cuautitlanizcalli.gob.mx
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A
A=A Linea de Accion 2: Atencion a la Comunidad e

necaL
Actividades.

1. Conclentizacién de la poblacion.

2. Apoyo y seguimiento psicoldgico.

3. Seguimiento Educativo.

4. Atencién Médica.
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF

A -
L; A Objetivos. q

1. Difundir informacion veraz y de fuentes oficiales, sobre la contingencia COVID-
19.
2. Concientizar a la poblacién con las medidas de higiene y proteccion contra el
COVID-19.
3. Dar seguimiento educativo y apoyo para padres en actividades escolares. X/’

4. Reforzar campanas de difusion municipales, estatales y federales. \

Ao 2020 29 de septiembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx
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A
A=A Concientizacion y Seguimiento de la Poblacion. g

ncalu e
Lineas de accioén.
1. Difundir informacion a través de medios digitales sobre las medidas de protcc%

contra el COVID-19. M }4

2. Apoyar y dar seguimiento psicolégico a la poblacién durante la contingencia

CQoVID-18.

e Actividades de Servicios Asistenciales. y
A=A ZEALL

nealn ————
Acciones.

1. Apoyo psicolégico, orientacidn y contencién emocional a través de la "Linea de Ayu
Telefdnica”. N(imero 5864 4950 Ext. 2020, 2021 y 2016. Y '

2. Brindar apoyao psicoldgico, manejo de ansiedad, violencia intrafamiliar y depresién
durante la contingencia a través de video llamadas en pagina oficial DIF.

3. Promocion de video informativo “;, Qué hacer si se presenta la depresion durante la x_
contingencia?’ en redes sociales y pagina oficial DIF. R

4. Prevencion de trastornos emocionales a través del "Programa de Salud Mental” en \
redes sociales y pagina oficial DIF.

5. Jornadas comunitarias para familias vulnerables de prevencion contra el COVID-19,

6. Seguimiento y atencién de personas de 65 y mas afos del CAAM. —

Ao 2020 29 de septiembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx
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A
FON o

el ——re

7. Promocion de peliculas, libros y juegos en familia a través de redes socia
oficiales de DIF.

8. Promocidn de programas asistenciales DIF en redes sociales.

£ B oiFizeatizon
https://web.facebook.com/groups/ProgramaPREADIC
https://web.facebook.com/groups/ProgramaSaludMental

https://web.facebook.com/groups/ProgramaAlA

oAl

Progama de Suwd |
Mental

@) DIF Cuautitiir lccali 2013 - 2021
s 33 for Gouw K

@ Unete al grupo del programa dz Prevencon de Adeciones@ el objetivo s
brindas a5 poblacdn Zcallense dversas actividsdes, deportivas, cuburaies, : :

artisticas y sociales, que loe o de factoras de riesgo como e sdcciones
ERenovarParaTuBlenestar 2QuecaternCasa #Sanal

Programa
program de gvﬁmvam;ém

# Unirte al grupe’
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A : @ e
A=A Recomendaciones
para los adultos mayores

para protegerse contra (COVID-19) Les Compartimes s recomendaciones D el
CUISI0 08 MUCITOT 304D MAOres DA
Brotegarse de Comwins (COD-1). e por
2ua y cucaoos 2

Healn

mantenorto al menos un Gigwtsmu © Mywgar in /\ann
metro de dowencls

{ ¥ :
V Eviar sabuddar o e y O been. |

Lava tus Manos fracuevtemente

A
A=A

1zcat
Renudbemasrtn de t Sub oC A0 Rerdreric e tu pobca o
(U] 1an (V] e
T e o b - ik [ TpraaTe P o . 17
e LI ; et 2 s T 4 e O aavies o

=t i .\
—— / !
M <l
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Rendamennto de tu ssbcacon Rendmvents de tu publeacior

@ arn (U] 1628

@ e eriiets ¢ ey s s 1 \icd i s e gt 528

A
A=A

neaLy

Remdieimes de 1y publicacan e ndervents de 1) publcacde
(V] Leve (U] 1818
®rivse - ki e T 73 A P Ao 1920
P4 103
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Fendimento de tu DUbIC ICon REYhmanto de 1y Pubibe soon
e) X 249 LX) . . agsa
. ks et e g 530 i ® o bet 4 w4 e & O s 0y WIS R A ORI @ 2158

A
A=A
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o i s

)\ Sana distancia en
el trabajo
cavio-s)

Platicas y
Lakeres
[,

a==n :

A
A=A 1

IrcaLt

Personas alcanzadas: 23,641.

2. Reproducciones de videos: 13,816.

23641

I

Personas alcanzadas Reproduciones

o
25 &
Aviso ' )f
3 ,

. B

Se suspenderan del

20 de maro al 20 de abril ==

Afio 2020
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Seguimiento Educativo. 0

1eaLL - -

Objetivos. i

1. Fomentar aclividades para nifos a través de videos interactivos.
. Dar continuidad al programa educativo de la Secretaria de Educacion Publica.
. Mantener informados a las nifias y nifos, de forma veraz y sencilla. N\ %

. Apoyar a padres de familia en el seguimiento educativo de sus hijos.

g B2 WN

. Impulsar actividades ludicas y educativas en familia.

. Capacitacién continua de personal dccente y directivo en: fortalecimiento

(o]

académice, didactica del aprendizaje, resolucion de conflictes, competencias

digitales.

Y 06 Cummttin tzealli 219 - 2021
Q) OF Cumaitias licah 209 - 201 - LB) N
Q’) o Recomendaciones
 Prapara plastiina de coores. janimate, es muy tasi! ' les comgartimos I para la familia

.)in-‘:a o b.m;:w'::- famita, .N‘V;"‘Q\ conpartmos i sguente cipeua. Dae click y conoce mds
siguente Cipsia. e cick y conoce més sobee el e, e
O - supenviside de un adufto, A«

o0 15t L
ESaLayBnestar #1005

20 contingonciy de COVID-19

uédatefnCa

e rd

N

vab B¢ oo M

En familia raalicon acthidacos
it
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‘%
Fortalecimiento Aprendamos Educacion para la
Académico. Juntos. Convivencias y Resolucion de

Conflictos.

Atencion Médica. ”

‘:.A s
4cd ijetivon: gEA
1. Instalar filtros de salud en edfficios de la Administracion Publica Municipal del 18 al 24
de marzo.

Afio 2020

H. AYUNTAMIENTO
Personal Revisado: 501

Padecimientos Respiratorios. 28

SMDIF IZCALLI
Personal Revisado: 169
Padecimientos Respiratorios: 22

COMISARIA
Personal Revisado: 299
Padecimientos Respiratorios: 22

29 de septiembre

SERVICIOS PUBLICOS
Personal Revisado: 122
Padecimicntos Respiratorios: 18

OPERAGUA
Personal Revisado: 987
Padecimientos Respiratorios: 87

AUDITORIO ENRIQUE BATIZ
Personal Revisado: 118
Padecimientos Respiratorios
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1. Personas revisadas: 2,195.

2. Personas canalizadas por problemas respiratorios: 184.

3. Filtro en Comisaria.

Filtro de Salud

p

2195

Personas

184
5 :

Revision Problemas respiratorios S

A
A=A Filtros de Salud

el
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A Linea de Accién 3: Operatividad de |a ad
= Administracion Publica Municipal. i

Actividades.

1. Medidas de Proteccion al Interior de Inmuebles.

2. Medidas de Proteccion de Servidores Publicos. \

3. Medidas de protecbién a elementos de Seguridad Publica, Transito Municipal,
Servicios Publicos y Proteccidn Civil.

4. Reccleccion de Residuos Sdlidos.

5. Distribucién de Agua Potable OPERAGUA.

Comisaria de Sequridad Piblica Municipal, Transito Municipal, Proteccion Clvil, Direccidn Genaral de Servicios Publicos
OPERA

A
A=A Medidas de Proteccion al Interior de Inmuebles e
Instalaciones Municipales.

1. Uso de cubre bocas.

2. \Verificacion de temperatura a personas.

3. Gel anti-bacterial al ingreso.

4. Evitar confluencia de mas de 7 personas en pasillos y cﬁcij .

5. Sana distancia en filas y en dreas administrativas. ) A -
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Recursos Materiales Requeridos ante la Contingencia COVID-19.

A
FON

1IzeaLy

Direccion General de Desarrollo Humano.
Cantidad

Caracteristicas Justificacion

Insumo

Termémetro 2 Digital P'evencié%//
Carela 150 Plastico Proteccié/ A )f
o
Cubre Boca 2,000 No aplica Proteccion
Goggle traslicido 100 No aplica Proteccion
Overoles 100 Tyvek Proteccion
Bolsa plastica 30,000 (30 kilos.) Traslicida Limpieza
. A Limpieza N\
Gel anti-bacterial 50 litros No aplica samgzaciéyn =

L:ﬂ‘ Direccion General de Servicios Publicos.

Insumo Cantidad Caracteristicas Justificacion
Guantes Adex 250 pares Marca Adex Proteccion
Overol blanco 250 Tyvek Proteccion

Cloro 300 It i Limpieza y . 2(
res No aplica desinfeccién
Botas protectoras 250 pares No aplica Proteccion
Chalecos " Identificacion y medida
identificadores 250 No aplica de seguridad
Fumigadara 4 HK 2,600 '-i"!?"ez‘?,y
sanitizacion
Careta protectora 250 No aplica Proteccion

Pistola atomizadora 50 No aplica Limpiezay
san |l|zacl
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A
A=A

IZGALL

OPERAGUA.

Insumo Cantidad Caracteristicas Justificacion

Gel anti-bacterial 20 litros No aplica Sl;:}ﬁi::caié‘;
Cubre bocas 3,000 No aplica Pmt?;?:?:i:; E}ontra
Guantes 3,000 pares Nb aplica F'rot.:f:fc;is;ocr?ntra
Cloro 100 litros No aplica dt:?rﬁ:::i y !

A
A=A ALy

1zeaL

Comunicacion Social.

Justificacion

Insumo Cantidad Caracteristicas
Bocinas para Pertables y e
Perifoneo 4 amplificadas rariones
Gel anti-bacterial 20 litros No aplica Proteccion
Cubre bocas 200 No aplica Proteccion //
Guantes 100 pares No aplica Protecc‘()}af
{

Vo
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A=A Comisaria.
Justificacion

ea

Insumo Cantidad Caracteristicas
Elementos a verificar: Comisaria, C4 y

Medcion rapida oe temperana. s

Termémetrc dgital infranmoic, 4 pieass,

Maacarita 1ipo cudre bocas, 3,000 pezas. Narca3M N85 con filtro. Para protecodn ds los elementos,
Guantet de sitriin, 3,000 pates Guants quirlrgico estediizade Pans profecuén d los clementos.
Gogle ¥asiicidos, 900 pinzas. Lentes de paicarbonalo, marca Vi on Para proteccion ds los clomentos.
Liengi a0 . o s Sentiza: dteas dela Comisaria asi
NRPRSIGE-& PHORion G vepocs 18 pozas Marca MocCulloch MC 13¢5 de Lux como Patrulas y Motc potr 65,
PIOMWCCION PAra Personal que "eaizs:a

Overol desechable para sanitzacidn 5) piezas Overol desechable, marca Tyvek, 18 sanitizacion de las nstalacones y
unitades.

complelc (guantes y goggles),
Pinol 100 iros.

Prol, cloro, gel ant-bactenal, jabon Cloro 100 htros. No ol Santizar dreas de la Comaaria asl

antisdplic Get ant-tacterial 80 firos e como Patrulas y Motc patrllas,

Jabbn antsiptco 29 ires.
Abrvenio (box Iuv_n:m para parsonal 1520 prezas. No aphca 2 comidas por elemento en savick,
opeatve.
1 gel.
Kit da Smpieza per unidad. 1600 wits. No apiica, 1 vubre boces
Guanies. /
Complernanto vitaminico para el Fortalecer sus dafensas previa
personal operativo. Sagin necesidades. Nospica prevcripeion médica.

Imagenes ilustrativas 9

ATz

owvs - 306 vendidos
o~ Overol Blanco Tipo Tyvek
. o R Desechable Dermacare Talg 7 i

www.cuautitlanizcalli.gob.mx
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A Lineas de accion.

-
=

"1, Incluyen programas de operacion de salud, instruidos con motivo de la contingencia:

Programa de vacunacion para atender los casos de  sarampién y rubeola dentro de algunas
colonias del Municipio.

2. Difusién al Programa Nacional de Sana Distancia: Exhortando a la ciudadania a través del
audio de las radio patrullas a quedarse en casa y no salir si no estan incluidos dentro de Ias\
actividades esenciales. No ingerir bebidas alcoholicas, observar las medidas sanitarias en /%
casa y personales, difusion de los teléfonos de orientacién a los casos que se puedan !
presentar con los sintomas de COVID-19 a nivel Estatal y Federal 800 900 32 00 y 800 00 44
800.

3. Atencion via telefonica de los programas permanentes gue coordina el area de Prevencidn
del Delilo y Conductas Antisociales, tales como: apoyo psicoldgico, legal, violencia
intrafamiliar, frastorno de ansiedad y depresion.

4. Atencion a los programas derivados de la viclencia familiar, de género y alerta de
desapariciones las 24.

5. Acompafiamiento a los programas sociales, instruidos con motivo de la contingencia;
Programa de repario de apoyos alimentarios para atender el tema de abasto alimenlari

Zonas margnadas y de bajos recursos de algunas colonias del Municipio. N / /y

Operativos Implementados.

A
“‘A 1. Operativos contra actos delincuenciales (saqueos). Monitoreo las 24 horas del diz a través del C-4,
HRAA sobrevuelo de drones, patrullaje y presencia policial de los tres 4rdenes de gobiemno, en centros
cumerciales, escuelas, corredores industriales, parques entre otros, Incluye seguimiento de las areas de
inteligencia en redes sociales para identificar y disuadir convocalorias en estas plataformas.

2. Operativo de protocolo: Vigilancia del Centro de Mando, Conirol, Comunicacién y Computo (C-4) en
mcenitoreo de aglomeraciones y dinamica social, disturbios accidentes, manifestaciones, incandios y flujo )
de las arterias principales. asi mismo despacho y atencion las 24 horas de los diferentes servicios
emergencia que se generan dia a dia con la dindmica delincuencial y la tension social que genera
aislamiento social, como: rifias, faltas administrativas, violencia familiar, de género, trastomos scociales, de
salud, incidencia en ruidos excesivos en zonas habilacionales.

3. Operatives coordinados: Con Direcclbn General Desarrollo Econdmico, Normatividad, Tesoreria,
Proteccion Civil para cumplir con las normas de salud que establece la contingencia sanitaria que incluyen
la suspensién de actividades, clausura de lugares que lengan venta de bebidas alcohélicas, comercio en
mercados fijos v sobre ruedas asi como actividades deportivas que involucren la concentracion masiva de
personas

4. Operatives de disuasion, prevencion vy difusion de diversos mensajes a la ciudadania derivados de la
contingencia de salud: La Comisaria de Seguridad Putlica y Transito Municipal realiza recorridos y
patrullaje en los 16 sectares, y mediante audios, difunde las medidas de prevencion, recomendaciones en i
materia de salud, aislamienio en casa y sana distancia que contribuyen a evilar la cadena de contagiogg|
COVID-19.
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A
A=A Filtro sanitario de revisién, registro y canalizacion para el Q
personal de Comisaria. %
/

LQA Sanitizacion de las instalaciones y oficinas de la a
Comisaria.
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. eeee—

A Entrega de cubre bocas y guantes al personal
A=A . R
eaLu operativo de la Comisaria.

%

LQA Invitar a la ciudadania a no realizar actividades
ek impliquen concentracion masiva de person

Afio 2020 29 de septiembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



58

L?A Operativos en mercados, establecimientos ”
comerciales para evitar la venta de alcohol y | Z€aly
concentracion masiva de personas. 7 -

o (_x‘

A Invitacion a quedarse en casa y promocion de la sa Q
L}:“A distancia con altavoces y patrullaje en distint : el
colonias del Municipio. //0 i
- (S

¥
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A
A=A Supervision fisica y aérea en plazas comerciales %f/ Q
i medio de drones. 7 )// '

4

A Presencia en los procesos de vacunacion en ”
A=A prevencion del sarampioén y entrega de apoyos ZEAL

Al

alimentarios.
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A
L;.A Seguridad en planteles

; : Atencion psicoldgica y orientacion legal por viclencia
1ALl educativos con motivo p gy legal po |

intrafamiliar, trastorno de ansiedad y depresién, que

actividades  escolares
por contingencia.

social y confinamiento en casa. Prevencion

de  suspensiéon  de : ) : ; 5
se incrementan como consecuencia del alslamley
Conductas Antisociales. Teléfono 59-14-26-02

//.

A Seguimiento de la incidencia delictiva y acciones Q
L:.A derivadas de la contingencia de salud publica del oA
Municipio para establecer mecanismos preventivos,
operativos y de inteligencia en la mesa de seguridasd//
pacificacion. Todo los dias, a través de medios digitales)/| .
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Acciones de monitoreo extraordinario durante la y
A=A contingencia, mediante el sistema C-4 de Cuautiti3 el
] Izcalli de video vigilancia, para la prevencion y/ | - =

reaccion inmediata.

Estado de fuerza.

1zcaty .- Licencias con goce de sueldo de acuerdo con la
Area de la Comisaria Personal laborando Gaceta nimero 111 de_Godiemo
Comisarla de Seguridad Pubiica v Transilc T 0
Municipal, “|
Coeordinacién de Control Operativo. ] | 0 |
Unidad Especializada en Alencon i la Violencia 4 1
1 amiliar,
C cion da P de Cond 5 2
Antisociales, |
Coorginacion de Formacin Patici. 2 1
Urided ceniral da Emergancies y Andlbm de | =~ T 8
Informacén. |
Unidad de Apoyd Juridico. 4 2
Comisién de Honor y Justicia 1 0
Direccién de Segurdad Publica. 497 23
l b nde Trd Mun ) 151 90 do Wrarsito vial,1 nfacciones, 4 Ingenieria vial, 4 moio

ST e v e ne S g i - |y e B S patrullas

Znlace Administralivo. 4 5
( TOTAL. 722 1 190
Nola: 722 personas laborando divididos 2n dos tumos por dia. / v’
e /A
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e e |

P Difusion.

neau

LQA Servicios Publicos de Recoleccion de Residuos Solid Q
Urbanos. .

Objetivos.

1. Mantener el Servicio de recoleccion de residuos sélides urbanos para disminuir el riesgo de

contagio en casas habitaczion y zenas urbanas,

Z. Implementar medidas extraordinarias de prcteccion del personal ante la expansion de

COVID-19 en residuos solidos urbanos.

3. Fortalecer el servicio de recoleccion y limpieza urbana en horario diurno.

e /
4. Implementacion de practicas federales y estatales sobre manejo de residuocs sélidos urbanos.
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1. Regionalizacién del Municipio para garantizar el servicio a las diferentes comunidades

dentro del territorio municipal.

2. Barrido de 140,196 metros cuadrados semanales de tianguis y la recoleccion de 265,

Plan de Trabajo.

metros cubicos de residuos soélidos, con 13 camiones compactadores.

ITANGUIS EN CUAUTITLAN IZCALLI
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¥
Tracto Camiones. 25 20 126 /
Trabajadores de limpia. 198 No aplica No apli /
7

Trabajadores de barrido. 16 No aplica No aplica

Nota: Cobertura de servicio por parte del Municipio 67.7%

A 2z
PO Jornadas de Recoleccion. Q

Hea
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e —N

A Sanitizaciéon Urbana.
L&

1. En paradercs de publico transporte concesionado.

T

A Implementacion. 9
A=A 1ZCALY

ca

1. Cartilla de Mejores Practicas para la Prevencién del COVID-19 de Secretariape/
Medio Ambiente. 1,/} . %

Cartilla de Mejores Practicas
para la Prevencion del COVID-19
en el Manejo de los Residuos \
Solidos Urbanos (RSU)

GOBJERNO DE

MEXICO MEDIO AMBIENTE  SALUD  @onn —
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L‘!‘_-'; Practicas Preventivas para el Personal Formal e
l2caLL I“formall

1. Uso de la “Solucion ANTI COVID-19", consistente en 1/3 de taza de cloro por 4 litros de
agua o 4 cucharaditas de cloro por un litro de agua. ﬁ

2. Proveer a los trabajadores equipo de proteccion personal, consistente en: Guantes
latex o nitrilo, a reemplazarse diariamente o después de cada uso, o bien, guantes de Hule
reutilizables, en cuyo caso deberan ser lavados diariamente con la “Solucion ANTI COVI D-\
19". Mascarilla con fijador metalico para la nariz, a reemplazarse diariamente. Lentes de
proteccidn, a reemplazarse en caso de desperfectos.

3. Lavado diario de instalaciones tales como: banos, pisos, rampas, escaleras y paredes con
solucion la "Solucion ANT| COVID-19". .

4. Lavado con salucién la “Solucion ANTI COVID-19" interior y exterior de vehiculos _dé__:'h

recoleccion municipal o privada, al inicio v final de la jornada diaria.

A
A=A =4

T 5. Practica de la sana distancia en el desarrollo de actividades diarias. % m

6. Realizar el protocolo de revisién de las condiciones basicas de salud de trabajador

o/

tales como: verificacion ausencia de fiebre, tos, estornudos sintomas respiraltorio atipico;

7. En caso de aislamiento personal domiciliario, declarar por escrito junto con las

consideraciones y medidas a cumplir, asi como los teléfencs relevantes para solicitar ayuda

de ser necesario.
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A
A=A Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos. el
IzcaLy e r—
1. Rociar residuos sdlidos con solucion la “Solucién ANTI COVID-19", %
2. Separacion de residuos sdlidos en organicos y inorganicos. /

3. Residuos aprovechables y valorizables: limpiarlos adecuadamente con solucion ?
“Solucion ANTI COVID-19", almacenarlos y someterlos a una cuarentena mrnimﬁfﬁl&&

cinco dias, anles de sntregarios a cualquier centro de acopio o empresa de

recoleccion.

LQL Disposicion Final de Residuos Sélidos Urbanos.

ICALLI

1. Rociar residuos sdlidos con solucién la “Solucion ANTI COVID-19". ‘%_
2. Separacion de residuos sdlidos en organicos y inorganicos. ‘
3. Almacenar con al menos dos balsas, una dentro de la otra, las cuales seran cerradas con

guantes desechables, no deben comprimirse con las manos, y debe evitarse el acceso ,\‘

mascotas o animales a dichas bolsas.

S N e— "

Ao 2020 29 de septiembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



Afio 2020

68

EEA

A
A=A Informacion sobre Manejo de Residuos Sélidos.

IZEALLE

1. Fomento al consumo responsable, reducir, reutilizar y recicl

2. Separacidn de residuos sélidos en orgénicos y inorgénico

7
AN

PARA EL MANE|O DE RESIDUOS
ANTE LA EPIDEMIA DEL COYID-19

PARA EL MANFJO DF RESIDUOS
ANTE LA EPIDEXIA 1L COYID-19

A
A=A

oAl

Trabajaderes de Limpia y
Pepenadores

Establecer mecanismes para proteger 2 los

+ w——
::—::: § # watajadares de limpia y pepeondorts
f F ::_-:'-_—"'- que segurin vabajande.

R i i %

4 e b

B L o o o v 1
:-:-—,:T::‘-:n:: Commin medda de proveccn coo waa ampaiia

] F. de alermacion/capactacdn sobre riesger
F' ["gl 7 :;’:-:'-'-:-.:;:— ' ‘ e 4 mantjo de revduos.

" - N -

‘»&

[yl uer sy - = @ Brindar imwmos para proteciibn
e samtaria y equipo bisica de

e () S st n cgsnn v preteccién pessonal

H m " 0 0 i e e b P ! .
L L T T —— @ Jt 4 "Whemar sobe ol maneio advcundo de bohs =

- o pa b - o o

de resdeos di personas afecradat

| ST —

/ A —— >
A \
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2 Objetivos. d

1eat o

1. Suministrar agua potable mediante lineas de conduccién y el reparto de agua en pipas.

2. Fortalecer la recaudacién y el servicio del Organismo, llevando a cabo aclividad/.
administrativas, de comunicacion y difusion, en apego a las medidas de preven:
emitidas por el Comité Municipal para Proteccién contra los Riesgos Sanitarios de ‘X

Cuautitlan Izcalli.

3. Seguir las recomendacicnes emitidas por las autoridades municipales, estatales y

federales.

~L

:;Ff“‘% ‘ /V i 4
o /' -

A - P
= s tro de Agua Potable. =
A=A uministro de Agua Fotable

IzeaLl

1. Garantizar la distribucién de agua potable en el territorio municipal medante 'nonitor/e/
constante de pozos, tanques y bombeas. y

2. Reparacion de fugas urgentes.

o

3. Verificacion de estandares de calidad de agua potable que se distribuye a la poblacion, A\
llevando a cabo acciones de cloracion y andlisis de labaoratorio. \

4. Abastecimiento de hipoclorito de sodio en los pozos profundos del Municipio.
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A Atencién a Usuarios. [ 4
FON s

1. Pago en linea a lravés de la pagina Web del Organismo para usuarios que se
encuentran al corriente en sus pagos.

2. Poner a disposicion de los ciudadanos un contacto de WhatsApp donde puedan ﬁ
reportar lecturas al nimero telefénico 55-2361-2902. /

3. Atender via telefénica en un horario de 8.:30 a 18:00 horas. Todos los dias de la
semana y mediante redes sociales los reportes por falla de agua, fugas y demas
requerimientos de la poblacion.

4. Reactivar la carga de lecturas y depuracion de cuentas de usuarios.
5. Abrir las cajas para el cobro del servicio de agua potable en un horario de 09:00 a

15:00 horas en las oficinas de OPERAGUA y en receptorias de 09:00 a 14:00 horas de
lunes a viemes, manteniendo las medidas de seguridad indicadas por las autoridades

salud. = /

b
b
i

6. Difundir la Campaiia aprobada por el Ayuntamiento sobre descuentos del 4% por pago
anual anticipado, en una sola exhibicion, durante los meses de abril y mayo de 202

usuarios de uso doméstico tanto en servicio medido y de cuota fija. 4’

7. Proponer a consideracién del Consejo Directivo y del Cabildo una campana para condonar y
recargos y actualizaciones del segundo y tercer bimestre de 2020 a los usuarios domésticos v\

no domésticos que estén al corriente de sus pagos al primer bimestre de 2020.
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A o4
A 2R
edle Practicas de Higiene contra el COVID-19. ——

1. Atencion a usuarios de 10 en 10, una persona por tramite sin compaiiia de nif

2. Mantener la sana distancia entre personas //

3. Poner a disposicion de trabajadores y usuarios gel anti-bacterial %
4. Los servidores publicos portaran cubre bocas y guantes.

5. Sefialar en el piso, marcas a 1.5 metros de distancia para la ubicacién de los usuarios.

6. Limpieza en las dreas de atencién durante tres veces al dia.

A
A=A

12CaLLl

Promocion y Difusion.

__Acciones N | Objetive
Atender reportes,
carencia de agua
eventualidades

| servicio.
| Difusion de med

Creacion de material multimedia y grafico, | de prevercién contra

S . ! ! &l COVID-18. |
Fomento del
practicas que eviten |

) . B |len  desperdicic e
Campafia de cuidado del agua potable “Fonte buzo con el agua”. ‘ importancia del pago
!

Atencién de usuarios por medio de redes sociales.

del serviclo de agua |
|potable.
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‘QA Linea de Accion 4: Difusion

HeaL

Actividades.

1. Diseno de Carteles Digitales e Impresos. /

2, Comunicacion Digital en Redes Sodiales.

} 3. Transmisiones en Vivo.

77

: N\
4. Boletines, Tarjetas Informativas y Prensa. \
5. Perifonea.
;

Coordinacién de Comunicacién Social

LQA Comunicacion Social. 9

12ean

Objetivos.

1. Salvar vidas y evitar incremento de contagios.

2. Difundir a tiempo los cambios y acciones contra el COVID-19.

3. Potenciar campafias en medics disponibles y en todas las posibles areas
comunicacion: Television, radio, medios impresos, internet y redes sociales. n Y

4. Tener una plataforma confiable para dar a conocer el desarrollo de la pandemia a nivel
local.

5. Serreceptores de las inquietudes de la poblacién izcallense.

6. Dar a conccer los apoyos que se daran a la poblacion en general y a los sectores

especificos.
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Lineas de Accion. Q

uest Campafias Permanentes.

1. Quédate en casa.

2. Higiene personal, del hogar o centros de trabajo.

3. Uso de cubre bocas.

4. Telefonos y centras de atencion a personas con sintomas de COVID-19.

Campaiias Emergentes.

K
1. Inicio de la tercera fase de COVID-19,
2. Decrelos, acuerdos o disposiciones de abservancia general emitidos por autOrid,adﬁ/

federales, estatales o municipales.
3. Mecanismos de acceso a los apoyos que ofrecen el gobierno federal, estatal y municipal.

4. Hacer visible y transparentes los crilerios para acceder a los diferentes apoyos que el

gubierno. municipal entregara a los ciudadanos. ——

LQA Diseifios Impresos. zsi?l’u

1cAL

Disefio de Carteles informativos, colocados en patrullas, en camiones recolectores

residuos sdlidos y en edificios de la Administracion Plblica Municipal.

ym S mgpor mtediciva ‘
& la preevencion X
\

[

N

#QuédateEnCasa :
(] so%";;: IAEasoo

Clinica Materno Infantil
™ s8711617

aClzzali2019
6o
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12cALL

Videos Informativos.

1. Temporada de estiaje.

2. Seguridad Publica.

. Actividades que los nifnos pueden
realizar en casa.

Drones Comisaria.
. Te cuidas tu, nos cuidamos todos,
. Cuidemos a los mds vulnerab A/ :

w

\IO'SUIF

. Uso de cubre bocas.

A
VO

e

Publicidad en Pantallas del Tren Suburbano.

Mensajes: “Te cuidas tu, nos cuidamos todos", "Cuidemos a Ios mas vulnerables’. her%
de transmisién: 6:00 a 22:00 horas. L
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Comunicacion Transversal.

Homologacion de emblemas en todas las redes sociales oficiales del Muni%
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A — “
A=A Comunicacion Digital. dEall

el F———
70 banners informativos de informacién municipal, estatal y federal; 14 Boletines; 4 Tarjetas

Informativas y seguimiento de sesiones de Cabildo y Comisiones.

&P Avuntamiams Cusuttian el 2618

CERCA DE 100 PUBLICACIONES

£

2
4= . . Efal

1zcatl

. Ayunamiento Cuauntian izeail 2019 - 2321
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Pestaina COVID-19 en el inicio de la pagina web http://cuautitlanizcalli.gob.mx/covid-19/

RANSMAONCA  BSAGf CWRID  WEJOM SCOUIATOR  DOUETINES  DOECTIMO  GuETai O

- TAMITES ¥ SEICHE  SRUAMISWOE  WETITVISE

cunran Gobierno de Cuautitian lzcalti

50% MENOS EXPOSICION

- A ” { .
. Y oy s 20 0las
e i 9 L I HOY solss
comteves  cmammas o » . °
Brer—— S * ¥
cmeovoe  Tamass  Smamases
[[3R EL BIENESTAR DE TU FAMILIA, ACTUA CON RESPONSABILIDAD >

Prensa.

14 Boletines de prensa y la Revista Entre «Los Arboles» de abril en su version digital

disponible en la pagina web del Municipio, con qu,macnon relevanke sobre el COVID-

|

P \
\ coro™

29 de septiembre

e wae %0 | |
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snn“ Teress f g
' Q 6‘ ! e *
Dis W% caqurdan v [ B

www.cuautitlanizcalli.gob.mx



78

Afio 2020

A
A=A

Heal

Perifoneo.

tiempo de difusidn, en areas de alta concentracion poblacional.

Perifoneo en Localidades.

Localidad
Atlanta

Localidad
nfonavit Sur.

ISta Ma. Guadalupe las Torres

.uis Echeverria.
anas de Guadalupe.

iménez Cantu.

Localidad

8 unidades, 17 audios, 90 horas, cubriendo todo el territorio municipal y, dedicando

anguistengo,
lUnidad Civica Bacardi

Paseo de los Jardines.

alle de 'a Hacienda.

acienda San Miguel.
an José Buenavista.

Fracc. Paseos lzcalli.
Axotian,

(

[San Pabio de los Callos.

uatro Caminos
[San Martin Tepetlixpan.

Bosques 1%y 38,

29 de septiembre
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Lz:uA Perifoneo Aéreo. ZeAL

%

1. Mensaje principal “QUEDATE EN CASA", 4 audios de 30 segundos en bucle, 2 horas
vuelo.
2. Alcance del mensaje, en la mayor cantidad de territorio municipal.

A
A=A

e Linea de Accion 5: Economia Zealy

Actividades. /

1. Fondo para contingencia, f g
(- Sé
Tesoct:é}
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A Coordinaciéon del Fondo para Contingencia.

i
IzeaLL)

Objetivo.
1. Coordinar fondo para contingencia COVID-19 y atencidn de los contribuyentes por

parte de la Tesoreria,

Reactivacién de la Economia

1. Concertar y difundir en mecios de comunicacién, porcentajes de descuento -€i/dé
multas y recargos para empresarios, en coordinado con la Direccién Generfgl/'de %
Desarrollo Econdmico y Tesoreria municipal.

A ad
A=A i

WAL e -

Control y Vigilancia.

1. Garantizar la Debida Implementacién del Plan Integral de Contingencia COVID-19 eM

| - Municipio de Cuautitian Izcalli, ﬁ a

2, Dar Seguimiento y Evaluacion a las Lineas de Accion.

i» 3. Difundir Medios de Vigilancia.

4. Coardinacidn, Evaluacidn y Vigilancia Institucional. ; Ké

Contraloria Municipal |
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A
AL Contraloria Municipal.
Objetivos.

1. Vigilar todos los programas, acciones de apoyo y de asignaciones presupuestales

aprobados por la Comision Transitoria de Atencion y Seguimiento a la Contingen
Sanitaria, derivada del Coranavirus (COVID-13) del Ayuntamiento de Cuautitian Izcalli
2. Eslablecer medios de comunicacién y vigilancia. Teléfono Contraloria: 55 50 67 10 76
Correo electronico Contraloria Municipal: contraloria@cizcalli.gob.mx. '/
3. Garantizar la debida implementacion del Plan Integral de Contingencia COVID-19 en el Q’(
Municipio de Cuautitlan Izcalli.
4. Solicitar y recibir mensualmente informes de las Instancias Ejecutoras del Plan ntegral de

Contingencia COVID-19 en el Municipio de Cuautitlan Izcalli. 4 N

A
A=A

[F =TT

Lineas de Accidn,

1. Dar seguimiente y evaluacion a las lineas de accion mencionadas en el presente Plan Integral de

Atencion y Seguimiento a la Contingencia Sanitaria, derivada del Coronavirus (COVID-13) del Ayuntamie)

de Guautitian Izcalll / :

2. \Vigilar en toco momento. fodas las acciones vy asignaciones presupusstales por medio de la autoridad ﬁ
¥

Contingencia COVID-19 en el Municipio de Cuautifidn lzealli aprobados por la Comision Transitoriai?/

competents, Contraloria Municipal.

3. Difundir y proporcionar los medios de comunicacion v vigilancia, a través del teléfono 55 50 67 10 76 o al

correa electronico: contraloria@eizealli.gob.mx.
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Comision Transitoria de Atenclén y Seguimiento a la Contingencia Sanitaria, derivada del Coronavirus
(COVID-19) del Ayuntamiento de Cuautitlan kzcalli.

Presidente: Presidente Municipal de Cuautitidn |zcalli, Ricardo Mufiez Ayala.

Secretario: Décimo Quinto Regidor: Arturo Javier Del Moral Castro. Vocales: Primera Sindico Maria Algj andra
Miranda Reséndiz. Segundo Sindico Edgar Isaac Martinez Solis. Tercera Sindica Joanna Ale]andra Felj
Torres. Primera Regidora Guadalupe Rivera Santiago. Segundo Regidor Pablo Areli Galvén Trejo. Ter
Regidora Romina Jiménez Barcena. Sexto Regidor Luis Trejo Hernandez. Octavo Regidor Agustin heﬁé{
Benitez. Décima Segunda Regidora Claudia Adela Brave Langle. Décimo Tercer Regidar Mi iguel Angel H
éirllldgo Décima Cuarta Regidora Diana Hilda Ramos Rodriguez. Décimo Sexto Regidor Fabian E1r|q|.|e

amiz

[I. APROBACION DEL ACUERDO POR EL CUAL SE APRUEBA Y SE
EXPIDE EL REGLAMENTO DE LAS OFICIALIAS CALIFICADORA
Y MEDIADORA-CONCILIADORA DEL MUNICIPIO DE
CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO.

DURANTE EL DESAHOGO DEL PUNTO CINCO DE LA TRIGESIMA TERCERA SESION
PUBLICA DEL AYUNTAMIENTO, CON CARACTER DE EXTRAORDINARIA, DE
REGIMEN RESOLUTIVA, A TRAVES DE LA HERRAMIENTA TECNOLOGICA “CISCO
WEBEX MEETINGS” Y/O “WEBEX.COM.MX”, DE SESIONES VIRTUALES O A
DISTANCIA, DEL 29 DE SEPTIEMBRE DE 2020, EL AYUNTAMIENTO TUVO A BIEN
APROBAR LO SIGUIENTE:

CINCO.- El Lic. Ricardo Nufiez Ayala, Presidente Municipal de Cuautitlan Izcalli, Estado de
México, por el Periodo 2019-2021, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 115,
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fracciones | y Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; los articulos 112,
113, 116, 122, 124 y 128 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; los
articulos 2, 3, 27, 31, fracciones | y XXXIX, XLI'y XLVI, 48, fracciones I, Il y XVI, 64, fraccion I,
66, primer pérrafo, 69, fraccion I, incisos a), r) y v), 148, 149, 150, 151, 152, 153, 160, 164, 165
de la Ley Organica Municipal del Estado de México; el articulo 37, fracciones I, XXI y XXV, del
Bando Municipal 2020 de Cuautitlan lzcalli, Estado de México; asi como los articulos 3, 85,
fraccion |, 87, fracciones |, XXl y XXV, 90, fraccién V, y 93, fracciones | y lll, todos del
Reglamento Interior de las Sesiones del H. Ayuntamiento y sus Comisiones de Cuautitlan Izcalli,
Estado de México, somete a consideracion del Ayuntamiento el asunto relativo a la
Lectura, Discusion y en su caso Aprobacion del Acuerdo por el cual se Aprueba y se
Expide el Reglamento de las Oficialias Calificadora y Mediadora-Conciliadora del
Municipio de Cuautitlan Izcalli, Estado de México, en términos del Dictamen que emiten
las Comisiones Unidas de Gobernacion, de Seguridad Publicay Transito, y de Proteccion
Civil; de Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia; y de Revisién y
Actualizacion de la Reglamentacion Municipal del Ayuntamiento de Cuautitlan lzcalli,
Estado de México. Aprobandose por unanimidad, con diecinueve votos a favor.
Certificando que la votacion se da en los términos mencionados, y bajo el tenor del
siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. — SE APRUEBA Y EXPIDE EL REGLAMENTO DE LAS OFICIALIAS CALIFICADORA Y
MEDIADORA-CONCILIADORA DEL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO, EN
TERMINOS DEL DICTAMEN QUE EMITEN LAS COMISIONES UNIDAS DE GOBERNACION, DE
SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO, Y DE PROTECCION CIVIL; DE PREVENCION SOCIAL DE LA
VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA; Y DE REVISION Y ACTUALIZACION DE LA REGLAMENTACION
MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO, en los términos
siguientes:

EXPOSICION DE MOTIVOS

Las Entidades Federativas que integran al Estado Mexicano se rigen bajo la forma
de gobierno republicano, representativo, democratico, laico y popular, teniendo
como base de su division territorial y de su organizacion politica y administrativa al
Municipio, el cual cuenta con personalidad juridica, maneja su propio patrimonio y
esta gobernado por un Ayuntamiento, que esta integrado por un Presidente
Municipal y el nUmero de regidores y sindicos que la ley establece, por lo que el
Municipio al ser la base de la division territorial de las Entidades Federativas, tiene
como uno de sus fines el respetar y salvaguardar los derechos humanos de las
personas fisicas que integran su poblacién.

El Ayuntamiento tiene la facultad de aprobar los reglamentos que organicen la
administracién publica municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y
servicios publicos de su competencia. Las bases generales de la administracion
publica municipal y del procedimiento administrativo, incluyendo los medios de
impugnacion y los 6rganos para dirimir las controversias entre dicha administracion
y los particulares, con sujecion a los principios de igualdad, publicidad, audiencia y
legalidad; en el Municipio de Cuautitlan Izcalli, todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
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Mexicanos y en los tratados internacionales de los que México sea parte, las normas
deben ser aplicables, garantizar dichos derechos y estar actualizadas a nuestra
sociedad.

Los reglamentos deben ser apegados a derecho y garantizar los derechos humanos
de la poblacion, en los que se detalle los puntos a seguir para determinado servicio,
con lo que quede claro al usuario que debe hacer, como lo debe hacer y en qué
momento hacerlo, para un resultado satisfactorio a su necesidad y no dilatar el
servicio, o hacerlo engorroso.

La actual condicién social de nuestro municipio genera en su convivencia cotidiana,
situaciones que derivan en controversias, desacuerdos y conflictos que no siempre
encuentran una solucién adecuada, mas aun la convivencia social se ve afectada
por la poblacién que cada vez aumenta en nuestro municipio, que, al no contar con
instancias accesibles, dichas controversias permanecen constantes, las cuales en
diversas ocasiones tienden a convertirse en conductas constitutivas de delitos.

La presente iniciativa tiene por objeto establecer claramente los procedimientos
administrativos para aplicar sanciones por haber cometido faltas o infracciones
administrativas, respetando en todo momento los derechos humanos, sus garantias
de proteccién y los tratados internacionales firmados y aprobados por el Estado
Mexicano; dada la naturaleza adjetiva del Reglamento.

Se deja en el pasado la facultad discrecional de los Oficiales Calificadores para la
imposicion de sanciones, estableciéndose un procedimiento en el que ya no se deja
al arbitrio de ningun servidor publico la imposicion de una sancion. Se establece y
determina, el desahogo de una audiencia oral y publica, asi como la dilacién
probatoria para acreditar la accién u omision que constituya una falta o infraccién.

Es novedoso el procedimiento de Mediacién-Conciliacién, fijandose la competencia
del Oficial Mediador-Conciliador y su forma de organizacioén interna.

La Ley Organica Municipal del Estado de México, establece la figura del Oficial
Mediador-Conciliador para solucionar las controversias vecinales, comunitarios,
familiares, escolares, sociales y politicos, donde los interesados llegan a un punto
medio y conciliatorio y que al ceder encuentran mejores formas de convivencia
social y personal. Los servicios de mediacion y conciliacion representan el medio
alterno para la solucién de controversias de manera pronta, pacifica, eficaz e
imparcial, dejando de lado los formalismos que se llevan ante los Tribunales, ya que
el tramite o proceso que se sigue, facilita la resolucion de controversias de manera
sencilla, otorgando a las partes la posibilidad de saberse atendidos por una instancia
diferente a la judicial.

La iniciativa contempla cinco Titulos a saber:

DISPOSICIONES GENERALES
DE LA OFICIALIA MEDIADORA-CONCILIADORA
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Il DE LA OFICIALIA CALIFICADORA
V. DE LOS PERITOS, y
V. DE LOS RECURSOS.

Se establece con claridad el procedimiento de Mediacion-Conciliacién y se incluyen
las figuras de Generador del Procedimiento, Co-Mediador e Invitador.

En los procedimientos desahogados por los calificadores correspondera al
Secretario de Acuerdos, coadyuvar en el desahogo del procedimiento administrativo
sancionador de faltas o infracciones al Bando Municipal, asi como a las
disposiciones de los reglamentos municipales.

Se incluye la figura del Secretario de Hechos de Transito Terrestre, quien auxiliara
al Oficial Calificador en el desahogo de los procedimientos en materia de hechos de
transito terrestre de competencia municipal.

Los peritos no estaran adscritos a la Oficialia Calificadora, éstos estaran asignados
a la Subsecretaria de Vinculacion dependiente de la Secretaria del Ayuntamiento;
cobrarelevancia que seran parte en los procedimientos administrativos y como tales
no dependeran de la autoridad resolutora.

No obstante lo anterior, resulta novedoso la inclusion de un procedimiento
sancionador respecto de las faltas o infracciones administrativas cometidas por
adolescentes, anteponiéndose en todo momento el interés superior de los menores;
se sefiala que los adolescentes que cometan por primera vez una infraccion se les
debera siempre aplicar como sancion una amonestacién y que para el caso de ser
reincidentes se les aplicard una sancion econdmica o trabajo en favor de la
comunidad, nunca se les sancionard con un arresto.

El trabajo en favor de la comunidad de los adolescentes infractores se considerara
mAas una terapia para tratar las conductas u omisiones de que se trate y no un trabajo
fisico.

EL CIUDADANO

RICARDO NUNEZ AYALA
PRESIDENTE MUNICIPAL DE CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO

A SUS HABITANTES HACE SABER:

QUE EL AYUNTAMIENTO DE CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO, POR
EL PERIODO 2019-2021, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 115 FRACCIONES | Y Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 112, 113, 116, 122, 123 Y 124 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO:; 3, 31
FRACCIONES I, XXXIX, XLI, XLVI, 48 FRACCIONES II, Il Y XVI, 148, 149, 150, 151,
152, 153, 160, 164, 165 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE
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MEXICO Y 10 DE LA LEY DE MEDIACION, CONCILIACION Y PROMOCION DE LA
PAZ SOCIAL PARA EL ESTADO DE MEXICO, HA TENIDO A BIEN APROBAR Y
EXPEDIR EL SIGUIENTE:

REGLAMENTO DE LAS OFICIALIAS CALIFICADORA Y MEDIADORA-
CONCILIADORA DEL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE
MEXICO.

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
OBJETO Y DEFINICIONES.

Articulo 1. El presente Reglamento es de orden publico e interés social y de
observancia general dentro del territorio del Municipio de Cuautitlan Izcalli, Estado de
México, el cual tiene por objeto:

Procurar la convivencia social, pacifica y armdénica entre los habitantes del Municipio,
asi como fomentar la cultura de la paz y de restauracion de las relaciones
interpersonales y sociales, a través de los medios alternos de solucién de conflicto,
dentro de la jurisdiccion municipal.

Todo lo anterior en el &mbito del respeto de los derechos humanos, garantias de
proteccion y tratados internacionales.

Articulo 2. Para los efectos del presente reglamento se entendera por:
I. Acuerdo de mutuo respeto: Pacto entre los participantes en un procedimiento de
mediacién o conciliacion para la solucién del conflicto y la restauracion de las

relaciones humanas y sociales afectadas.

II. Adolescente: Persona cuya edad esta entre los doce afios cumplidos y menos de
dieciocho afios de edad.

lll.  Ayuntamiento: Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli, Estado de México;
IV. Bando Municipal: Bando Municipal vigente de Cuautitlan Izcalli, Estado de México;

V. Centro Estatal: Centro Estatal de Mediacién, Conciliacién y de Justicia Restaurativa
del Poder Judicial del Estado de México;

VI. Co-Mediador: Servidor publico coadyuvante del Titular de la Oficialia Medidora -
Conciliadora

VII. Conciliacién: Proceso en el que uno o mas conciliadores asisten a los interesados
facilitandoles el diadlogo y proponiendo soluciones legales, equitativas y justas al
conflicto;

VIIl.  Consentimiento Informado: Documento en el que se explica los fines y alcances del

procedimiento de mediacidn conciliacion a los mediados y éstos acuerdan sujetarse
al procedimiento;
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IX.  Ejidatario: Los hombres y las mujeres titulares de derechos ejidales;

X. Falta o Infraccion Administrativa: Las conductas consideradas en el Bando Municipal
vigente y en las demas disposiciones reglamentarias municipales vigentes;

XI.  Flagrancia: El momento en que una persona es sorprendida por cualquier otra,
cometiendo una falta o infraccion administrativa, o cuando inmediatamente después
de haberla cometido, es perseguida material e ininterrumpidamente o cuando el
probable infractor es sefialado por una parte afectada, algin testigo presencial, sea
sefialado por la o las personas con las que se cometio la falta o infraccién y segin
sea el caso tenga en su poder instrumentos u objetos con los que se haya cometido
la falta o infraccion administrativa.

Xll.  Generador de procedimiento: Persona Juridico-Colectiva que acuda a la oficialia
mediadora conciliadora a solicitar el inicio de un procedimiento de conciliacion.

XII.  Invitacion: Documento publico emitido por el Oficial Mediador-Conciliador, mediante
el cual se convoca a una persona a participar en un procedimiento de Mediacién-
Conciliacion.

XIV. Invitado: Persona requerida por el solicitante o generador, para participar en un
procedimiento de Mediacion-Conciliacion;

XV. Invitador: Servidor publico adscrito a la Oficialia Mediadora-Conciliadora que hace
llegar la invitacion a la persona convocada para participar en un procedimiento de
Mediacién-Conciliaciéon en el domicilio sefialado por el generador del procedimiento.

XVI. Jefe de Departamento: Al Jefe de Departamento Oficialias Calificadoras, Mediadoras
y Conciliadora de Cuautitlan Izcalli, Estado de México;
XVII. Jornalero: Aquella persona fisica que trabaja por un jornal.

XVIII. Jornal: Ingreso diario por realizar actividades de Ayudante de albafiil, Ayudante de
pintor o Ayudante de jardineria; o por actividades agricolas, ganaderas, forestales,
acuicolas o mixtas;

XIX. Ley de Mediacion: Ley de Mediacidén, Conciliacion y Promocién de la Paz Social para
el Estado de México;

XX. Ley Orgénica: Ley Organica Municipal del Estado de México;
XXI. Mediacioén: Proceso en el que uno o mas mediadores intervienen facilitando a los
interesados la comunicacion, con objeto de que ellos celebren un convenio que dé

solucion plena, legal y satisfactoria al conflicto;

XXIl. Médico: Perito especialista en materia de medicina legal o forense con intervencién
en los procedimientos de la Oficialia Calificadora;

XXIII. Municipio: Municipio de Cuaultitlan Izcalli, Estado de México;
XXIV. Nifia o nifio: Toda persona cuya edad sea menor a doce afios, cuando exista duda

de si se trata de una persona mayor o menor de doce afios de edad, se presumira
gue es nifia o nifio.
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XXV. Obrero: Persona que presta su fuerza fisica para realizar un trabajo a cambio de un
salario y es contratado con esa calidad,;

XXVI. Oficial Calificador: Titular de la Oficialia Calificadora de Cuautitlan Izcalli, Estado de
México, en cualquiera de sus tres turnos;

XXVII.Oficial Mediador-Conciliador: Titular de la Oficialia Mediadora-Conciliadora
XXVIII. Oficialias: Oficialia Calificadora y la Oficialia Mediadora-Conciliadora;

XXIX. Perito: Persona profesional dotada de conocimientos especializados en cualquier
profesién, ciencia, arte u oficio.

XXX. Primer respondiente: Primera autoridad con funciones de seguridad publica en el
lugar de la intervencion;

XXXI. Presidente Municipal: A la o el presidente Municipal de Cuautitlan Izcalli, Estado de
México;

XXXIl.Probable infractor: Persona a la que, en forma individual o colectiva, se le atribuye la
probable comision de una falta o infraccion administrativa prevista en el Bando
Municipal y demas disposiciones legales aplicables;

XXXIII. Procuraduria: Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes
de Cuautitlan Izcalli; Estado de México;

XXXIV. Reglamento: El presente Reglamento;
XXXV. Secretario: Secretario del Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli, Estado de México;

XXXVI. Secretario de acuerdos: Secretario adscrito a la Oficialia Calificadora en turno en
materia de faltas o infracciones administrativas;

XXXVIl.Secretario de hechos de transito: Secretario adscrito a la Oficialia Calificadora en
turno, que auxilia en materia de hechos de transito;

XXXVIII. Subsecretaria: Subsecretaria de Vinculacibn de la Secretaria del
Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli, Estado de México; y

XXXIX. UMA: Unidad de medida y actualizacion.

CAPITULO SEGUNDO
DEL AMBITO DE COMPETENCIA.

Articulo 3. La aplicacién del presente Reglamento corresponde:

l. El Ayuntamiento;
I. El Presidente Municipal
. A la Oficialia Mediadora-Conciliadora,;
IV. Oficialia Calificadora;
V. Peritos.
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TITULO SEGUNDO
DE LA OFICIALIA MEDIADORA-CONCILIADORA

CAPITULO PRIMERO
DE LA INTEGRACION DE LA OFICIALIA MEDIADORA-CONCILIADORA

Articulo 4. La Oficialia Mediadora-Conciliadora, estara integrada por:

Un Titular, a quien se le denominara Oficial Mediador-Conciliador de Cuautitlan Izcalli.
Dos Co mediadores necesarios para atender la demanda de la oficialia; y

Un invitador;

Articulo 5. La Oficialia Mediadora-Conciliadora, estara a cargo de un Titular, el cual
debera cumplir con los requisitos para ser Oficial Mediador-Conciliador, establecidos
en el articulo 149 fraccion | de la Ley Organica y tendréd a su cargo al personal de la
Oficialia, asi mismo aprobar con su firma los convenios y acuerdos que en ella se
celebren.

Articulo 6. Para ser Co-mediador se requieren los siguientes requisitos:

Ser ciudadana o ciudadano mexicano.

Contar con titulo profesional en materia de derecho, psicologia, sociologia,
antropologia, trabajo social o comunicaciones.

Acreditar estudios en materia de mediacion; y
Contar con una edad minima de veinticuatro afios.
Articulo 7.- Para ser Invitador se requiere:

Contar con estudios profesionales en materia de derecho, psicologia, sociologia,
trabajo social o comunicaciones; y

Acreditar conocimiento en materia de mediacion.
CAPITULO SEGUNDO
DE LAS FUNCIONES DEL PERSONAL DE LA OFICIALIA MEDIADORA-
CONCILIADORA
Articulo 8. El Titular de la Oficialia Mediadora-Conciliadora ademas de las facultades
y obligaciones que se mencionan en el articulo 150 fraccién | de la Ley Organica, la

Ley de Mediacion y demas normatividad aplicable, tendra las siguientes funciones:

Formular y remitir los informes que le sean requeridos por sus superiores jerarquicos
0 autoridad competente;

Emitir y enviar invitacion a las personas cuya intervencién sea necesaria para la
solucién del conflicto;

Abstenerse de intervenir en conciliaciones donde tengan un conflicto de interés;
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Brindar asesoria juridica a la ciudadania;

Explicar a las partes los fines y alcances del procedimiento de Mediacion Conciliacion,
garantizando en todo momento los principios que la rigen;

Llevar el registro de los Convenios y Acuerdos celebrados, asi como de los
expedientes de Mediacién-Conciliacion;

Expedir copias certificadas de los expedientes de Mediacién-Conciliacién;

Canalizar a la autoridad competente que conozca el medio alternativo idéneo para el
tratamiento del asunto que se trate;

Las demas que le instruya el titular de la subsecretaria dentro del &mbito de sus
facultades y atribuciones.

Articulo 9. ElI Co-Mediador tendrd las siguientes funciones:
Atendera a los usuarios que asi lo soliciten.

Asistir al Titular o al Oficial Mediador Conciliador en las sesiones de mediacion
conciliacion en las que sea requerido.

Redactar los convenios o acuerdos de las sesiones de mediacion conciliacion que
acuerden los mediados.

Y las demas que le sean instruidas por el oficial mediador dentro del &mbito de sus
facultades y atribuciones

Articulo 10. El Invitador tendra las siguientes funciones:

Entregar las invitaciones en tiempo y forma a las personas que sean invitadas para
participar en el procedimiento de mediacién conciliacion.

Explicar brevemente de los fines y alcances del procedimiento de mediacion
conciliacion a los invitados al momento de entregar la invitacion.

Realizar una estadistica de la entrega de las invitaciones que le sean asignadas; y

Las demés que le sean instruidas por el oficial mediador dentro del ambito de sus
facultades y atribuciones.

CAPITULO TERCERO
DEL PROCEDIMIENTO ANTE LA OFICIALIA MEDIADORA-CONCILIADORA

Articulo 11. La Oficialia Mediadora-Conciliadora a través del Titular y sus Co
Mediadores Conciliadores llevard a cabo sesiones de mediacién conciliaciéon con la
finalidad de facilitar el dialogo, hacer propuestas equitativas entre los mediados para
la solucién del conflicto, lo que se asentara en convenio o acuerdo, segun sea el caso,
con el cual queden satisfechas las pretensiones de los mediados, sin que se violenten
derechos propios o de terceros.
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Articulo 12. En todo momento el personal adscrito a la Oficialia Mediadora-
Conciliadora observara los principios rectores de la mediacion, conciliacién, previstos
en la Ley de Mediacion.

Articulo 13. El procedimiento de mediacion conciliacion iniciara a solicitud de parte,
quien debera acudir personalmente a la Oficialia Mediadora-Conciliadora, para
exponer al Titular de la Oficialia o0 a los Co Mediadores, el conflicto a mediar, quien
determinara en ese momento si es competencia de la Oficialia Mediadora-
Conciliadora, conocer del conflicto expuesto por el solicitante, de acuerdo con las
materias prevista en la Ley Organica y Bando Municipal.

Articulo 14. La competencia de la Oficialia Mediadora Conciliadora sera:

Si el conflicto es en la materia prevista en el articulo 150 fraccién | inciso b). de la Ley
Orgénica y 184 del Bando Municipal.

Si el conflicto fue en territorio municipal y de ello derive una obligacién de dar, hacer
0 no hacer o tolerar.

Si el Invitado tiene su domicilio particular o laboral dentro del territorio Municipal.
Articulo 15. Una vez que el Titular de la Oficialia determine la competencia, se
iniciara el procedimiento, mediante la apertura del expediente correspondiente, para

lo cual se le requerira al generador del procedimiento los siguientes requisitos:

Original y copia simple de identificacién oficial vigente, preferentemente credencial
para votar.

El nombre completo de la o las personas a las que desee invitar al procedimiento de
mediacién conciliacién, en caso de no contar con él, se podra sefialar como invitado
al “propietario, arrendatario, poseedor o representante legal de”;

Domicilio completo de la o las personas que desee invitar, el cual deberéa estar dentro
del territorio municipal.

Croquis de localizacion del domicilio de él o los invitados y las caracteristicas del
domicilio.

En caso de que el solicitante o el invitado sea una persona juridico-colectiva, su
representante legal deberé exhibir poder notarial en original y copia para su cotejo,
mediante el cual se le otorgue facultades para representar a su mandante.

Breve exposicion de los hechos que motivan la solicitud.

Articulo 16. Tratdndose de procedimientos sobre derechos de nifias, nifios y
adolescentes, relativos a la guarda y custodia, régimen de visitas y pension
alimenticia, ademas de los requisitos que se establecen en el articulo que antecede,
debera presentar el generador del procedimiento:

Acta de nacimiento de los padres y de los hijos.

Clave Unica de Registro de Poblacion de los padres e hijos;

Cartilla de vacunacion con fotografia de los menores, si se cuenta con ella;
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Credencial escolar con fotografia, con sello de la institucion de los menores, segin
sea el caso;

Los padres deberan exhibir el comprobante de ingresos, en el caso de que laboren;
y

Comprobante de domicilio de ambos padres.

Articulo 17. Una vez reunidos los requisitos establecidos en el o los articulos que
preceden segln sea el caso, se procedera a:

Llenar el formato de apertura de procedimiento de mediacién-conciliacion, debiéndolo
firmar el o los generadores del procedimiento;

Fijar la fecha y hora para la celebracion de la sesién de mediacion conciliacion de
acuerdo con la agenda de la oficialia, tomando en consideracién ocho dias habiles
anteriores a la fecha de la sesion de mediacién conciliacién, para la entrega de la
invitacién a su destinatario; y

La Oficialia Mediadora Conciliadora generara la invitacibn o invitaciones
correspondientes y las hara llegar a sus destinatarios por medio del invitador adscrito
a la Oficialia.

CAPITULO CUARTO
DE LAS INVITACIONES

Articulo 18. Las invitaciones que envie el Titular de la Oficialia seran entregadas por
el invitador, en el domicilio sefialado para tal efecto por el generador, las cuales
podran ser hasta tres, deberan contener los siguientes datos:

Numero del expediente iniciado con motivo de la solicitud del procedimiento.
Numero de la invitacion de la que se trate.

Nombre y domicilio del invitado

Hora y fecha en que tendr verificativo la sesion de mediacion;

Nombre, firma y sello del Titular.

Domicilio de la Oficialia Mediadora Conciliadora

CAPITULO QUINTO
DE LA SESION DE MEDIACION-CONCILIACION

Articulo 19. El procedimiento de mediacién conciliacion se celebrara en sesiones, las
cuales tendran duracién aproximada de una hora y se desahogaran de manera oral,
pudiendo celebrar cuantas sesiones sean necesarias para solucionar el conflicto,
participando en ellas el o los generadores, el o los invitados, el mediador y en su caso
el Co-mediador.
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Articulo 20. Una vez enviadas las tres invitaciones, si el invitado no acudiere, o en
cualquiera de las invitaciones manifestara alguna de las partes no ser su deseo de
continuar con el procedimiento de mediacion conciliacion, se dara por concluido el
procedimiento dejando a salvo los derechos de las partes para que de creerlo
conveniente los hagan valer en la via que en derecho proceda, y se expedira a
solicitud de parte la constancia de conclusion de procedimiento respectivo.

Articulo 21.- Se dard por concluido el procedimiento de mediacién-conciliacién
cuando:

Por falta de interés, cuando el generador no acudiere a la celebracion de la sesion de
mediacién conciliacién, el dia y hora sefialados, sin justificar su inasistencia al dia
siguiente.

Igualmente se dara por concluido el procedimiento por falta de interés, cuando
sefialada una nueva fecha para la continuacion de la sesion de mediacion conciliacién
no se presente una de las partes o ambas, o manifiesten su deseo de concluirlo.

El procedimiento de mediacién conciliacién concluird por negativa de los interesados
o alguno de ellos a suscribir o firmar el convenio o acuerdo.

Articulo 22.- Llegada la fecha y hora para que sea celebrada la sesién de mediacion-
conciliacién, habra una tolerancia de quince minutos a las partes para que acudan a
la sesidn, de no acudir:

El invitado; A solicitud del generador, se sefialard una nueva fecha para la sesion de
mediacién-conciliacion, enviando la invitacion correspondiente al invitado, pudiendo
enviar hasta tres invitaciones, asentando por escrito la constancia correspondiente; y

El generador; Se le informara al invitado de los fines y alcances del procedimiento de
mediacién conciliacion, la persona que lo invita y el conflicto por el cual lo invita,
atendiendo la voluntad del invitado de continuar o concluir el procedimiento,
asentando por escrito la constancia correspondiente.

Articulo 23.- Una vez llegada la hora de la sesién o dentro de los quince minutos de
tolerancia, si ambas partes se encuentren en la Oficialia Mediadora-Conciliadora, el
titular, los invitara a pasar a la sala de mediacion conciliacion para dar inicio a la
sesidn programada, la cual se llevara a cabo de manera oral y su duracién sera
aproximada de una hora.

Articulo 24.- El titular, explicara a las partes los principios, fines y alcances del
procedimiento de Mediacion-Conciliacion, asi como las reglas que deberan seguir
durante la sesion y les solicitara que firmen el consentimiento informado.

Articulo 25.- El Titular que lleve a cabo la sesion, se auxiliara de los Co Mediadores
gue considere necesarios, lo anterior con el objeto de garantizar la pronta, pacifica y
eficaz solucién de los conflictos.

Articulo 26.- Si derivado del didlogo, las partes llegan a un convenio o acuerdo para
resolver su conflicto quedara asentado por escrito en los términos que los mediados
convengan, siempre que no contravenga a la ley o violente derechos de terceros,
quienes lo firmaran al calce y al margen, plasmaran huella digital de los mediados,
asi como debera firmar el titular o el Oficial Mediador-Conciliador y el Co Mediador,
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asi como testigo o testigos de asistencia; entregandole a cada una de las partes un
ejemplar de dicho convenio o acuerdo y quedara un ejemplar para el expediente.

Articulo 27.- El Titular, una vez entablado el dialogo, y que de este no sea posible
llegar a un acuerdo o convenio en el tiempo programado para la sesion, se
suspenderd y fijara nueva fecha y hora para su continuacion con consenso de las
partes.

Articulo 28.- De no acordar las partes una nueva sesién para dirimir su conflicto se
dara por concluido el procedimiento, dejando a salvo los derechos de las partes para
gue de creerlo conveniente los hagan valer en la via que en derecho proceda,
expidiendo a peticion de parte la constancia de conclusion de procedimiento de
Mediacion-Conciliacion.

Articulo 29. El convenio o acuerdo que se asiente por escrito deberé contener por lo
menos los datos siguientes:

l. Numero de expediente, nimero de convenio y fecha de celebracion;

Il Nombre, edad, nacionalidad, estado civil, ocupacién, domicilio, nimero telefénico,
documento con el que se identifican las partes;

M. Descripcién del documento con el que el apoderado o representante legal de los
interesados acredite su personalidad, en su caso, debiéndose agregar copia
debidamente cotejada, devolviéndose el original de manera inmediata;

V. Declaraciones;

V. Clausulas, donde contenga las obligaciones de dar, hacer, o no hacer o tolerar.

VI. El Juez Competente para el caso de incumplimiento;
VII. Firma y huella dactilar de los mediados 0 sus representantes;
VIII. Nombre, firmay sello del Titular;

IX. Nombre y firma del Co Mediador.
X. Nombre y firma del o los testigos de asistencia, en su caso.

Para el caso de los convenios de derechos de nifios, nifias y adolescentes en materia
de guarda y custodia, régimen de visitas y pensidn alimenticia, los mismos se enviaran
al Centro Estatal para su revision y reconocimiento legal, en términos del Reglamento
de la Ley de Mediacion.

Articulo 30.- Suscritos los convenios o acuerdos por el Titular de la Oficialia
Mediadora-Conciliadora, surtirdn entre las partes la misma eficacia que la cosa
juzgada, pudiéndose ejecutar, en caso de incumplimiento, en la via de apremio,
prevista en el Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de México, con excepcién
de las obligaciones de contenido ético moral, las cuales no seran susceptibles de
ejecucion coactiva. Es de aplicacidon supletoria en lo no previsto en el presente
reglamento las disposiciones de la Ley de Mediacion y su reglamento.
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TITULO TERCERO
DE LA OFICIALIA CALIFICADORA

CAPITULO PRIMERO
DE LA ORGANIZACION DE LA OFICIALIA CALIFICADORA

Articulo 31. El Ayuntamiento designara, a propuesta del Presidente Municipal a los
Oficiales Calificadores con sede en la cabecera municipal y en las poblaciones que el
Ayuntamiento determine en cada caso y estaran organizados en forma tal que
prestaran servicios continuos durante las 24 horas del dia los 365 dias del afio.

La Oficialia Calificadora estara integrada por:
l. Un Oficial Calificador;
Il. Un Secretario de Acuerdos; y
Il Un Secretario de hechos de transito;
Articulo 32.- La Oficialia Calificadora estara a cargo de tres titulares, los cuales
deberan cumplir con los requisitos para ser Oficial Calificador, establecidos en el
articulo 149 fraccién 1l de la Ley Organica y tendra a su cargo al personal de la

Oficialia Calificadora de su turno.

Articulo 33.- Los Oficiales tendran, ademas de las facultades y obligaciones a que
se refiere la Ley Orgénica en el articulo 150 fraccion Il, las siguientes:

l. Dirigir administrativamente el turno al que este adscrito;

Il. Conocer de las faltas o Infracciones administrativas cometidas por adolescentes y
mayores de edad, en términos del Bando Municipal y del presente reglamento;

M. Garantizar la seguridad juridica, el debido proceso y los derechos humanos de los
probables infractores, de los infractores y demas usuarios;

V. Rendir un informe mensual a la Subsecretaria de Vinculacion por conducto del jefe
de departamento, el cual contendra lo siguiente:

Numero de infractores adolescentes y mayores de edad,;

Tipo de sancién;

Ingresos a la tesoreria por concepto de multas;

Procedimientos iniciados por hechos de transito;

Laudos o convenios emitidos dentro de los procedimientos de hechos de transito;

PooTo

V. Llevar un expediente por cada procedimiento, dando cumplimiento en todo momento
al debido proceso.

VI. Revisar que el personal a su cargo cumpla con las disposiciones del Bando Municipal,
de este Reglamento y demas disposiciones aplicables, debiendo informar a la
Subsecretaria de Vinculacién, por conducto del Jefe de Departamento cualquier
accion u omisién, para que se denuncie ante la Contraloria Municipal,

VII. Proporcionar toda la informacién o documentacién que le sea solicitada por la
Subsecretaria de Vinculacién por conducto del Jefe de Departamento;
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VIII. Las demas conferidas por las disposiciones y reglamentos legales aplicables.
Articulo 34.- Para ser Secretario de acuerdos y de hechos de transito se requiere:

l. Ser ciudadana o ciudadano mexicano en pleno ejercicio de sus derechos.

Il. Ser Licenciado en Derecho.

Il No estar inhabilitado para desempefiar cargo, empleo o comisién publica

Articulo 35. Son atribuciones del Secretario de Acuerdos:

l. Validar con su firma todo lo actuado por el calificador en el procedimiento de
calificacion de faltas administrativas;

Il Asistir en todo momento al Oficial Calificador, en el desahogo del procedimiento de
calificacion de faltas o infracciones administrativas;

Il Realizar el llenado de las érdenes de pago que expida el Oficial Calificador por
concepto de pago de multas;

\VA Resguardar las copias de recibo, asi como el control de emisiones de 6rdenes de
pago de multas;

V. Resguardar y hacer la devoluciéon de los objetos y valores que depositen los
infractores previo registro que se efectle, haciendo la devolucion una vez concluida
la sancion por la falta o infraccion administrativa.

No procedera la devolucién de los objetos depositados o asegurados que por su
naturaleza puedan poner en peligro la seguridad o tranquilidad de las personas, o
hayan sido el medio para cometer la falta o infraccion administrativa;

VI. Suplir las ausencias temporales del Oficial Calificador, en los términos previstos en la
Ley Organica y en las disposiciones reglamentarias.

VII. Expedir certificaciones de las actuaciones que realice.

VIII. Las demas que le instruya el Oficial Calificador y le confieran las disposiciones legales
y reglamentarias aplicables

Articulo 36. Corresponde al Secretario de Hechos de Transito, las siguientes
funciones:

l. Validar con su firma todo lo actuado por el calificador en los procedimientos de hechos
de transito;

Il Asistir en todo momento al Oficial Calificador, en el desahogo del procedimiento de
hechos de transito;

Il Elaborar los oficios para dar intervencién a él o los peritos, y realizar la consulta para
saber si un vehiculo cuenta o no con reporte de robo.

V. Expedir certificaciones de los expedientes de hechos de transito.

V. Elaborar el proyecto de laudo; y
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VL. Las demas que le instruya el Oficial Calificador y le confieran las disposiciones legales
y reglamentarias aplicables.

CAPITULO SEGUNDO
DEL PROCEDIMIENTO EN GENERAL ANTE LA OFICIALIA CALIFICADORA

Articulo 37. El procedimiento ante el Oficial Calificador se sustanciara bajo los
principios de oralidad, publicidad, concentracién, contradiccién, inmediacién,
continuidad y economia procesal en una sola audiencia.
Articulo 38. El procedimiento iniciara con la presentacion, del probable infractor, por
parte del primer respondiente, derivado de la probable comision de una infraccion o
falta administrativa establecida en el Bando Municipal.
Articulo 39. El Cadigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México, asi
como el Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de México, seran de aplicacion
supletoria a las disposiciones del presente capitulo.
Articulo 40. Toda resolucion que emita el Oficial Calificador debera constar por
escrito, debidamente fundada y motivada, y debera contener por lo menos lo
siguiente:

I Indicar el lugar, fecha y turno que la expide;

Il. Datos generales del probable infractor;

Il Un extracto de los hechos;

V. La valoracion de los elementos de prueba con los que cuente el calificador;

V. Puntos resolutivos, los cuales deberan contener la sancion impuesta, expresando
modo, tiempo y lugar;

VI. Firma, sello, nombre completo, y turno del Oficial Calificador y del Secretario de
Acuerdos; y

VILI. Notificacion al infractor y en su caso a la parte afectada. Tratdndose de adolescentes
se les notificara conjuntamente con sus padres, tutores o quien legalmente lo
represente.

CAPITULO TERCERO
DEL PROCEDIMIENTO DE CALIFICACION DE FALTAS O INFRACCIONES
ADMINISTRATIVAS

Articulo 41. Cuando el o los primeros respondientes tengan conocimiento de la
comision de una falta administrativa en flagrancia, procedera a presentar de manera
inmediata ante el Oficial Calificador a él o a los probables infractores, informando los
hechos y entregando los indicios y objetos relacionados con estos como elementos
de prueba.

Articulo 42. El Oficial Calificador recibird al probable infractor y se identificara con él,

de igual manera recibird la declaracion de los hechos por parte del primer
respondiente y en su caso, los indicios y objetos relacionados con los hechos.
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Articulo 43. Se hara del conocimiento del probable infractor el derecho que le asiste
a realizar una llamada telefénica, con la finalidad de que contacte e informe a sus
familiares, representante legal o persona de confianza del lugar donde se encuentra,
asi como el motivo por el cual fue presentado en la Oficialia Calificadora. Se dejara
constancia de la llamada, anotando el nimero de teléfono al que se comunica y la
persona con quien logro comunicarse.

Articulo 44. El Oficial Calificador procedera a elaborar la Boleta de Remision, en la
cual deberan constar los siguientes datos:

I.  Numero de boleta;

Il. Fechay hora de entrada;

[ll. Nombre completo del probable infractor;

IV. Domicilio;

V. Escolaridad;

VI. Ocupacion;

VIl. Edad,

VIIl.Situacion Personal;

IX. Ingresos mensuales;

X. Nacionalidad,;

XI. Reincidencia;

XIl. Sexo;

Xlll.Lugar de los hechos;

XIV. Calle;

XV. Comunidad,;

XVI. Cédigo postal,

XVII. Numero de unidad remitente;

XVIII.Nombre del primer respondiente; y

XIX. Descripcion de los hechos.
Una vez que se haya llenado la Boleta de Remisién con los datos antes referidos,
igualmente se procedera a informarle al probable infractor la falta administrativa que

se le atribuye, asi como leer y explicar los derechos que le asisten, el Oficial
Calificador y el Secretario de Acuerdos los firmaran y sellaran, asi mismo el probable
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infractor los firmara y pondra su huella digital y en caso de que éste se niegue o por
su estado fisico, no sea posible que la firme, el Oficial Calificador lo hara constar en
los documentos.

Articulo 45. Posteriormente solicitara la intervencion del perito médico, para que
certifique el estado fisico del probable infractor, debiendo anexar la valoracién médica
a la Boleta de Remisidn y quien determinara si el probable infractor se encuentra en
posibilidad de cumplir con un arresto, si fuese la sancién impuesta, el que debera ser
firmado por el médico y por el probable infractor, poniendo su huella digital.

En el supuesto que por el estado fisico no fuese posible realizar la certificacion, lo
asentara en constancia y dejara pasar un término de dos horas, para que
posteriormente se certifique el estado fisico, y de no ser posible nuevamente, dejara
pasar otras dos horas para realizar la certificacion, lo que debera asentar en la
constancia respectiva.

Tratandose de adolescentes la certificacion fisica se hara en todo momento en
presencia de padres, tutores o quien legalmente lo represente, o de personal de la
Procuraduria.

Articulo 46. Son partes en el procedimiento:

El probable infractor, en caso de ser adolescente, sus padres, tutores o representante
legal;

El primer respondiente;

La parte afectada, en su caso, para el caso de ser adolescente, sus padres, tutores o
representante legal; y

Terceros

Articulo 47. Las partes sefialadas en las fracciones | y lll del articulo anterior, podran
autorizar para oir notificaciones en su nombre, a cualquier persona con capacidad
legal, quien queda facultada para ofrecer y rendir pruebas, presentar alegatos, recibir
documentos y formular otras promociones en el procedimiento administrativo. Esta
persona no podra desistirse del procedimiento ni delegar sus facultades en terceros,
en términos de lo dispuesto por el articulo 112 del Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

CAPITULO CUARTO
DEL DESAHOGO DE LA AUDIENCIA

Articulo 48. Una vez que el probable infractor haya realizado su llamada, la cual no
podra durar mas de cinco minutos, se elabore la Boleta de Remision, se lean y
expliquen sus derechos, el Oficial calificador procedera a iniciar el desahogo de la
audiencia, la cual sera de caracter publica, emitiendo el Acuerdo de Apertura en
donde sefalara fecha y hora del inicio de la audiencia y la falta administrativa que se
le atribuye al probable infractor.

Articulo 49. El Oficial Calificador expondra los hechos contenidos en el Informe
Policial Homologado y en la Boleta de Remision, y de ser necesario le otorgara el uso
de la palabra al primer respondiente para que proceda a manifestar los hechos que
llevaron a la detencién del probable infractor.
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En caso de existir y encontrarse presente la parte afectada, se le otorgara el uso de
la voz para que manifieste los motivos por los cuales solicito la presentacion del
probable infractor ante la Oficialia Calificadora y ofrezca la pruebas que considere
convenientes.

Articulo 50. EIl Oficial Calificador procedera a otorgar el uso de la voz al probable
infractor, para que manifieste lo que a su derecho convenga, respecto de la falta o
infraccién administrativa que se le atribuye.

Articulo 51. El Oficial Calificador procedera a valorar las declaraciones del primer
respondiente, del probable infractor y en su caso de la parte afectada o testigos, asi
como los medios de prueba, para emitir la resolucién correspondiente la cual sera
notificada en ese momento al probable infractor.

Articulo 52. En caso de que la sancién impuesta sea una multa, le hara del
conocimiento que la misma puede ser conmutada por arresto.

En caso de que la sancién impuesta consista en trabajo en favor de la comunidad, se
tomara en consideracion los supuestos establecidos en el Bando Municipal.

Para la aplicacion de la sancion, el Oficial Calificador observara lo establecido en el
Bando Municipal.

Articulo 53. Si el Oficial Calificador determina que no se acredito la comision de la
falta o infraccion administrativa, dejard de inmediato en libertad a la persona
presentada, emitiendo la boleta de libertad respectiva.

Articulo 54. Si de la valoracion médica, el Oficial Calificador concluye que el probable
infractor se encuentra en estado de ebriedad o bajo el influjo de alguna droga o
sustancia toxica, determinara el plazo de probable recuperacion, en términos de la
misma valoracion médica, el cual se tomara en cuenta para el desahogo de la
audiencia, dicho tiempo no se considerard como un arresto.

Articulo 55. Si el infractor le refiere al Oficial Calificador que realizara el pago de su
multa, éste procedera a emitir la orden de pago correspondiente y una vez que el
infractor realice el pago, procedera a ponerlo de inmediato en libertad, emitiendo la
boleta de libertad respectiva. Asi mismo integrara al expediente la orden de pago y
copia del recibo de pago emitido por la Tesoreria Municipal.

Articulo 56. En caso de que el infractor solicite al Oficial Calificador la conmutacion
de la multa por un arresto, éste aplicara el protocolo de seguridad respectivo,
mediante el cual le solicitara al infractor que entregue todas sus pertenencias, las
cuales seran inventariadas y resguardadas, y el policia comisionado procedera a
realizar la revision del infractor para cerciorarse de que no tenga objetos que pongan
en peligro su integridad fisica o la de los otros infractores que se encuentren
cumpliendo un arresto.

Una vez que se haya hecho la revision y el inventario de pertenencias, el infractor
ingresara al lugar determinado para el cumplimiento del arresto.

Articulo 57. Cuando el infractor cumpla las horas de arresto que le fueron impuestas,
como sancion se dejara inmediatamente en libertad, emitiendo la boleta respectiva.
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Articulo 58. En caso de que el infractor sea jornalero, ejidatario u obrero y lo acredite
con documento fehacientes, la multa no excedera de valor de una UMA, por lo cual
el Oficial Calificador agregara a la Boleta de Infractor, una copia de los documentos
con los cuales el infractor acredite ser jornalero, ejidatario u obrero.

Articulo 59. Cuando a solicitud de la Fiscalia General de Justicia del Estado de
México o por una autoridad judicial, sea remitida una persona ante la Oficialia
Callificadora para cumplir una medida de apremio impuesta por las autoridades en
referencia, el Oficial Calificador procedera a darle cumplimiento a la orden sefalada
en los términos establecidos, sin necesidad de realizar el desahogo del procedimiento
establecido en el presente titulo.

Articulo 60. Cuando con diversas conductas se cometan varias infracciones, a juicio
del Oficial Calificador se podran acumular las sanciones aplicables, sin exceder los
limites maximos previstos en el Bando Municipal.

CAPITULO QUINTO
DEL PROCEDIMIENTO DE CALIFICACION DE FALTAS O INFRACCIONES
ADMINISTRATIVAS DE LOS ADOLESCENTES INFRACTORES

Articulo 61. Cuando el o los primeros respondientes tengan conocimiento de la
comisiéon de una falta administrativa en flagrancia cometida por un adolescente,
procederan a ponerlo bajo su resguardo y traslado, ya a abordo de la unidad o
patrulla, haran del conocimiento de manera inmediata al personal de la Procuraduria.

En caso de que los padres, tutores o quien legalmente represente al adolescente se
encuentren en el lugar de los hechos, el primer respondiente les explicara los motivos
por los cuales estan poniendo bajo su resguardo al adolescente probable infractor,
asi mismo les solicitaran que los acompafien a la Oficialia Calificadora para que lo
pongan bajo el cuidado del Oficial Calificador, lo anterior lo realizaran respetando en
todo momento los derechos humanos del adolescente probable infractor y el interés
superior del menor.

Articulo 62. Una vez que se encuentren con el Oficial Calificador él o los primeros
respondientes haran entrega del Informe Policial Homologado, asi como los indicios
y objetos relacionados con los hechos.

Articulo 63. El Oficial Calificador, en presencia del personal de la Procuraduria,
tomara bajo su cuidado al adolescente probable infractor y se identificard con él, y en
su caso con los padres, tutores o quien legalmente lo represente, de igual manera
recibird el Informe Policial Homologado y en su caso, los indicios y objetos
relacionados con los hechos.

Articulo 64. En presencia del personal de la Procuraduria, se hara del conocimiento
del adolescente probable infractor su derecho a realizar las llamadas telefénicas que
sean necesarias, con la finalidad de que contacte e informe a sus padres, tutores o
quien legalmente lo represente, del motivo y del lugar en donde se encuentra, dejando
constancia de la llamada, anotando el niumero de teléfono al que se comunica y la
persona con quien logro comunicarse.

Articulo 65. Cuando los padres, tutores o quien legalmente represente al adolescente
probable infractor, se presenten ante el Oficial Calificador, tendrdn que acreditar su
parentesco con éste, exhibiendo los documentos legales correspondientes, los cuales
seran verificados por el Calificador.
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Articulo 66. El Oficial Calificador procedera a elaborar la Boleta de Recepcion de
Adolescentes probables infractores, en la cual debera anotar los siguientes datos:

I.  Numero de boleta;

Il. Fechay hora de entrada;

lll. Iniciales del nombre del adolescente probable infractor;
IV. Domicilio;

V. Escolaridad;

VI. Ocupacion;

VIIl. Edad,;

VIII. Situacién Personal;

IX. Ingresos mensuales; en su caso
X. Nacionalidad;

XI. Reincidencia;

XIll. Sexo;

Xlll.Lugar de los hechos;

XIV. Calle;

XV. Comunidad;
XVI. Cébdigo postal;

XVII. Nimero de unidad remitente;
XVIIl.Nombre del o de los primeros respondientes;
XIX. Descripcién de los hechos;

El Oficial Calificador, firmara y sellara la Boleta de Recepcion de Adolescentes,
conjuntamente con el Secretario de Acuerdos y el personal de la Procuraduria o en
su caso los padres tutores o quien legalmente represente al adolescente probable
infractor.

Articulo 67. El Oficial Calificador proceder4a a hacerle del conocimiento al
adolescente probable infractor, en presencia del personal de la Procuraduria o en su
caso en presencia de los padres, tutores o quien legalmente lo represente, la falta
administrativa que se le atribuye, dejando constancia de ello, y procedera a leerle y
explicarle los derechos que le asisten, debiendo el Oficial y el Secretario de Acuerdos
firmar la constancia respectiva, asi como el personal de la Procuraduria o en su caso
los padres, tutores o quien legalmente represente al adolescentes probable infractor.

Afio 2020 29 de septiembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



103

Articulo 68. EI médico, en presencia del personal de la Procuraduria o en su caso de
los padres, tutores o quien legalmente represente al adolescente probable infractor,
certificara el estado psicofisico del adolescente, debiendo anexar la valoracion
médica a la Boleta de Recepcion.

CAPITULO SEXTO
DEL DESAHOGO DE LA AUDIENCIA DE ADOLESCENTES PROBABLES
INFRACTORES

Articulo 69. El Oficial Calificador procedera a iniciar el desahogo de la audiencia,
asistido del Secretario de Acuerdos, la cual sera de caracter privada y se llevara a
cabo estando presente los padres, tutores o quien legalmente represente al
adolescente probable infractor, emitiendo el acuerdo de apertura en donde sefialara
fecha y hora del inicio de la audiencia y la falta administrativa que se le atribuye al
adolescente probable infractor.

Articulo 70. El Oficial Calificador expondra los hechos contenidos en el Informe
Policial Homologado y en la Boleta de Recepcion de Adolescentes, y de ser necesario
le otorgara el uso de la palabra al primer respondiente para que proceda a manifestar
los hechos que lo llevaron a tomar bajo su resguardo y traslado al adolescente
probable infractor.

Articulo 71. En caso de existir y encontrarse presente la parte afectada, se le otorgara
el uso de la voz para que manifieste los motivos por los cuales solicito se pusiera bajo
resguardo y traslado al adolescente probable infractor ante la Oficialia Calificadora y
ofrezca las pruebas que considere convenientes.

Articulo 72. El Oficial Calificador procedera a otorgar el uso de la voz al personal de
la Procuraduria, a los padres, tutores o quien legalmente represente al adolescente
probable infractor, para que manifiesten lo que a su derecho convenga, en donde
podra realizar el ofrecimiento de las pruebas que crea conveniente acompafando
todos los elementos materiales técnicos e informativos necesarios para el desahogo.

Articulo 73. El Oficial Calificador admitira y recibira las pruebas que considere legales
y pertinentes y procedera en términos de los ordenamientos vigentes aplicables, al
desahogo de los medios de conviccion.

Articulo 74. En el caso de que el Oficial Calificador determine la responsabilidad del
adolescente en la comision de la falta o infraccion administrativa que se le atribuye,
lo expresara en el acto de la audiencia, asi mismo referira la sancion respectiva o en
su caso determinara la libertad inmediata. El Oficial Calificador procedera a emitir la
resolucién correspondiente la cual deberan de firmar de notificados en ese momento
el adolescente, los padres, tutores o quien legalmente lo represente o0 en su caso la
Procuraduria.

Articulo 75. Tratdndose de adolescentes primo infractores, el Oficial Calificador
siempre impondra como sancién una Amonestacion dejandolo en inmediata libertad.

Tratandose de adolescentes reincidentes, el Oficial Calificador los sancionara con
multa o con trabajo en favor de la comunidad, en términos de lo establecido en el
Bando Municipal, asi como el interés superior del menor.

Articulo 76. Para determinar la reincidencia, el Oficial Calificador revisara la base de
datos correspondiente, la cual debera actualizarse cada seis meses.

Afio 2020 29 de septiembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



104

Articulo 77. Si el Oficial Calificador determina que no se acredito la comisién de la
falta administrativa que se le atribuye al adolescente probable infractor, procedera a
determinar la libertad, quien se retirard en compafiia de sus padres, tutores o quien
legalmente lo represente.

Cuando no se encuentren presentes los padres, tutores o quien legalmente
represente al adolescente, el personal de la procuraduria se hara cargo del
adolescente, en el ejercicio de sus atribuciones, funciones, protocolos y demas
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

Articulo 78. Cuando el adolescente probable infractor se encuentre en estado de
ebriedad o bajo el influjo de estupefacientes o sustancias psicotropicas o toxicas, el
Oficial Calificador solicitara al médico que sefiale el tiempo de desintoxicacion, el cual
sera tomado en cuenta para el desahogo de la audiencia, dicho tiempo no se
considerara como un arresto.

Articulo 79. Tratdndose de adolescentes infractores reincidentes, si sus padres,
tutores o su representante legal le refieren al Oficial Calificador que realizara el pago
de su multa, éste procedera a emitir la orden de pago correspondiente y una vez que
realice el pago, procedera a ponerlo inmediatamente en libertad, emitiendo la boleta
de libertad respectiva. Asi mismo integrara al expediente la orden de pago y copia del
recibo de pago emitido por la Tesoreria Municipal.

CAPITULO SEPTIMO
DE LAS ACTAS INFORMATIVAS.

Articulo 80. El Oficial Calificador, elaborard a los ciudadanos que soliciten, actas
informativas, en las que se referiran hechos de interés para el manifestante, que no
sean constitutivos de delito, ni de la competencia de otras autoridades.

Cualquier ciudadano, sin importar su lugar de residencia, podra solicitar el servicio,
siempre y cuando los hechos que motiven la elaboracién del acta hayan ocurrido o
exista la presuncién de haber sucedido, dentro del territorio municipal y se cumpla
con la presentacién de los requisitos especificos para el caso correspondiente.

Articulo 81. Para el caso de personas juridico colectivas podra comparecer ante el
Oficial Calificador, cualquier persona que tenga poder notarial amplio para
representarla.

Articulo 82. En las actas informativas se asentaran las manifestaciones que en forma
unilateral realice el compareciente bajo protesta de decir verdad, apercibido de las
conductas que incurren los falsos declarantes, por lo cual, sélo tendran el valor
probatorio que les confieran las disposiciones legales que, en su caso, resulten
aplicables.

Articulo 83. Los requisitos para la elaboracion de actas informativas se actualizaran
de acuerdo a los ordenamientos legales aplicables.

Articulo 84. Cuando de las manifestaciones del compareciente, el Oficial Calificador,
prevea la existencia de hechos que podrian ser constitutivos de delitos o de la
competencia de otra autoridad, se abstendra de asentar las manifestaciones,
canalizando a la autoridad competente.
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Articulo 85. La elaboracién de actas informativas previstas en este Reglamento se
efectuard las veinticuatro horas del dia, los trescientos sesenta y cinco dias del afio.

Articulo 86. Se elaboraran actas informativas por los siguientes motivos:
l. Extravio de factura de vehiculo automotor;
Il. Extravio de tarjeta de circulacion;

Il Extravio de placa metdlica de circulacion, que no sea expedida por el Gobierno del
Estado de México;

V. Extravio de tarjetdn de registro federal de vehiculos;

V. Extravio de credencial o gafete de trabajo.

VI. Extravio de licencia para conducir;
VII. Extravio de pasaporte;
VIII. Extravio de facturas, recibos, vales y contra recibos;

IX. Extravio de constancias de alumbramiento, previa copia expedida por la autoridad
sanitaria;

X. Extravio de boleta de empefio;

Xl.  Actas por separacion de domicilio;
XIl. De dependencia econdmica;
XII. Comprobante de ingresos;

XIV. Extravio de cualquier documento oficial;
XV. Concubinato, siempre que lo acrediten en términos del cadigo civil para el estado;

XVI. Las demas que no contravengan o estén expresas a otras disposiciones legales, ni
afecten derechos de terceros.

Articulo 87. Los documentos que el interesado presente ante el Oficial Calificador,
con el proposito de que se le elabore un acta informativa seguin sea su naturaleza,
seran exhibidos en original y copia simple para efectos de cotejo, agregando las
copias simples al archivo de la oficialia, devolviéndose los originales al interesado.

Articulo 88. Las actas informativas que se elaboren deberan contener ademas de la
manifestacién del compareciente, los siguientes datos:

l. Lugar, fecha y hora donde se elabora;
Il. Folio consecutivo;
Il Datos Generales del compareciente;
V. Declaracion bajo protesta de decir verdad del compareciente;
V. Nombre, huella digital y firma del compareciente;
VL. Nombre, firma y sello del Oficial Calificador;
VII. Nombre y firma del secretario de acuerdos.
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Articulo 89. Las actas informativas, se expediran por duplicado, entregando una al
solicitante y la otra para el archivo de la Oficialia.

Articulo 90. El Oficial Calificador registrara en el libro de gobierno respectivo, las
actas informativas que se realicen.

TITULO CUARTO
DE LOS PERITOS

CAPITULO UNICO
DE LOS PERITOS

Articulo 91. Los Peritos en materia de identificacién vehicular; valuacion de dafios
automotrices; transito terrestre y fotografia, estara a cargo de la Subsecretaria de
Vinculacion perteneciente a la Secretaria y tendra las siguientes funciones:

I Emitir los Dictamenes Periciales a la brevedad posible en la materia, mismos que
podran emitirse bajo cualquier medio, que sean requeridos por los Oficiales
Calificadores, con motivo de procedimientos iniciados por accidentes de hechos de
transito, en términos de lo establecido por la Ley Orgéanica;

Il Rendir un informe mensual a la Subsecretaria de Vinculacion por conducto del Jefe
de Departamento, sobre los dictamenes periciales emitidos en dicho periodo, asi
como los demas que le sean requeridos; y

Il Las deméas que le sean encomendadas y las que contemplen los ordenamientos
legales aplicables.

Articulo 92. Corresponde al Médico, la valoracion fisica de los probables infractores,
asi como de las personas que se ven involucradas en accidentes de hechos de
transito para determinar la competencia del Oficial Calificador, lo que debera dejar
asentado en la valoracién correspondiente.

TITULO QUINTO
DE LOS RECURSOS

CAPITULO UNICO
DE LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 93. Contra los actos y resoluciones administrativas que dicten o ejecuten las
autoridades competentes, en aplicacién del presente Reglamento, los particulares
podran interponer el Recurso Administrativo de inconformidad ante la propia autoridad
o el juicio ante el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México, de
conformidad a las disposiciones del Cédigo de Procedimientos Administrativos del
Estado de México, lo anterior con excepcion de los laudos en materia de transito
terrestre, los cuales no admiten recurso ordinario alguno, en términos de los dispuesto
por el articulo 150 de la Ley Organica Municipal.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente Reglamento entrar4d en vigor al dia siguiente de su
publicacion.
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SEGUNDQO. - Publiquese el presente Reglamento en la Gaceta Municipal, Periédico
Oficial del Gobierno Municipal de Cuautitlan Izcalli.

TERCERO. - Se abroga el Reglamento de la Oficialia Calificadora de Cuautitlan
Izcalli, México, publicado en la Gaceta Municipal nimero 08-2006 de fecha treinta y
uno de marzo de dos mil seis.

CUARTO. - Se abroga el Reglamento de la Oficialia Mediadora-Conciliadora de
Cuautitlan Izcalli, México publicado en la Gaceta Municipal nimero 08-2006 de fecha
treinta y uno de marzo de dos mil seis

QUINTO. - Se derogan las disposiciones municipales de igual o menor jerarquia que
se opongan a lo establecido en el presente Reglamento.

SEXTO. - La Procuraduria Municipal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes,
debera emitir el protocolo correspondiente para efectos de dar cumplimiento al
presente reglamento dentro de un periodo no mayor a noventa dias habiles siguientes
a su entrada en vigor.

DADO EN EL PALACIO MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE CUAUTITLAN
IZCALLI, ESTADO DE ME)SICO, ENLA SESION DE CABILDO A LOS __ DIAS
DEL MES DE DEL ANO DOS MIL VEINTE.

PUBLICADO EN LA GACETA MUNICIPAL NO. _ DE FECHA __ DE __ DEL ANO
DOS MIL VEINTE.

AYUNTAMIENTO DE CUAUTITLAN IZCALLI,
ESTADO DE MEXICO.

C. RICARDO NUNEZ AYALA
PRESIDENTE MUNICIPAL

(RUBRICA)
C. MARIA ALEJANDRA MIRANDA C. EDGAR ISAAC MARTINEZ SOLIS
RESENDIZ SEGUNDO SiNDICO
PRIMERA SINDICO (RUBRICA)

(RUBRICA)
C. JOANNA ALEJANDRA FELIPE C. GUADALUPE RIVERA Y SANTIAGO

TORRES PRIMERA REGIDORA

TERCERA SINDICO (RUBRICA)
(RUBRICA)
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C. PABLO ARELI GALVAN TREJO
SEGUNDO REGIDOR
(RUBRICA)

C. JONHATHAN GUADARRAMA
MONTES
CUARTO REGIDOR
(RUBRICA)

C. LUIS TREJO HERNANDEZ
SEXTO REGIDOR
(RUBRICA)

C. AGUSTIN MERCADO BENITEZ
OCTAVO REGIDOR
(RUBRICA)

C. ERNESTINA ALEJANDRA ESQUIVEL
CORCHADO
DECIMA REGIDORA
(RUBRICA)

C. CLAUDIA ADELA BRAVO LANGLE
DECIMA SEGUNDA REGIDORA
(RUBRICA)

C. DIANA HILDA RAMOS RODRIGUEZ
DECIMA CUARTA REGIDORA
(RUBRICA)
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C. ROMINA JIMENEZ BARCENA
TERCERA REGIDORA
(RUBRICA)

C. MEYBI LESBIA ZORAIDA SEGURA
ZARATE
QUINTA REGIDORA
(RUBRICA)

C. MARIA ISABEL CASTRO
CONTRERAS
SEPTIMA REGIDORA
(RUBRICA)

C. MARGARITA RIVERO RIOS
NOVENA REGIDORA
(RUBRICA)

C. GERMAN GONZALEZ GARCIA
DECIMO PRIMER REGIDOR
(RUBRICA)

C. MIGUEL ANGEL HUESCA
SANTIAGO

DECIMO TERCER REGIDOR
(RUBRICA)

C. ARTURO JAVIER DEL MORAL
CASTRO
DECIMO QUINTO REGIDOR
(RUBRICA)
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C. FABIAN ENRIQUEZ GAMIZ
DECIMO SEXTO REGIDOR
(RUBRICA)

C. MAURILIO CONTRERAS SUAREZ
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO
(RUBRICA)

SEGUNDO. — EL PRESENTE ACUERDO ENTRARA EN VIGOR AL DIA SIGUIENTE DE SU
PUBLICACION.

TERCERO. — PUBLIQUESE EL PRESENTE ACUERDO EN LA GACETA MUNICIPAL, PERIODICO
OFICIAL DEL GOBIERNO DE CUAUTITLAN IZCALLI, MEXICO.

CUARTO. - CUMPLASE.

DADO EN LA TRIGESIMA TERCERA SESION PUBLICA DEL AYUNTAMIENTO, CON CARACTER DE
EXTRAORDINARIA, DE REGIMEN RESOLUTIVA, A TRAVES DE LA HERRAMIENTA TECNOLOGICA
“CISCO WEBEX MEETINGS” Y/O “WEBEX.COM.MX”, DE SESIONES VIRTUALES O A DISTANCIA,
DEL MARTES 29 DE SEPTIEMBRE DE 2020, POR LOS INTEGRANTES DEL AYUNTAMIENTO DE
CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO.
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AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DE CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO,
POR EL PERIODO 2019-2021

C. RICARDO NUNEZ AYALA
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

C. MARIA ALEJANDRA MIRANDA RESENDIZ C. EDGAR ISAAC MARTINEZ SOLIS
PRIMERA SINDICA SEGUNDO SINDICO

C. JOANNA ALEJANDRA FELIPE TORRES C. GUADALUPE RIVERA Y SANTIAGO

TERCERA SINDICA PRIMERA REGIDORA
C. PABLO ARELY GALVAN TREJO C. ROMINA JIMENEZ BARCENA
SEGUNDO REGIDOR TERCERA REGIDORA

C. JONHATHAN GUADARRAMA MONTES C. MEYBI LESBIA ZORAIDA SEGURA
CUARTO REGIDOR ZARATE
QUINTA REGIDORA
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C. LUIS TREJO HERNANDEZ C. MARIA ISABEL CASTRO CONTRERAS
SEXTO REGIDOR SEPTIMA REGIDORA
C. AGUSTIN MERCADO BENITEZ C. MARGARITA RIVERO RIOS
OCTAVO REGIDOR NOVENA REGIDORA
C. ERNESTINA ALEJANDRA ESQUIVEL C. GERMAN GONZALEZ GARCIA
CORCHADO DECIMO PRIMER REGIDOR

DECIMA REGIDORA

C. CLAUDIA ADELA BRAVO LANGLE C. MIGUEL ANGEL HUESCA SANTIAGO
DECIMA SEGUNDA REGIDORA DECIMO TERCER REGIDOR

C. DIANA HILDA RAMOS RODRIGUEZ C. ARTURO JAVIER DEL MORAL CASTRO
DECIMA CUARTA REGIDORA DECIMO QUINTO REGIDOR

C. FABIAN ENRIQUEZ GAMIZ
DECIMO SEXTO REGIDOR

C. MAURILIO CONTRERAS SUAREZ.
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO.
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SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

El Secretario del Ayuntamiento de Cuautitlan
Izcall, Estado de Meéxico, C. MAURILIO
CONTRERAS SUAREZ; en uso de las facultades
gue le confieren el articulo 91 fracciones VIl 'y Xl
de la Ley Orgéanica Municipal del Estado de México,
certificd y ordend la publicacion de esta Gaceta
Municipal para el conocimiento de los vecinos de
Cuautitlan 1zcalli.
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