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REGLAMENTO INTERNO DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN IZCALLI, DENOMINADO OPERAGUA
ZCALLIOPDM,

Titulo Primero

Disposiciones Generales

Articulo 1.- Las daposccones del presente Reglamento Interno benen por objeto establocer
las bases para b organizackdn y funcionamiento dal Organismo Publico Descentralizado para
la prestacidn de los Senvicios de AguaPotable, Alcantandado y Saneamiento del Municipo de
Cuautitian lzcall, denominado Operagua lzcalll O.P.DM,

Articulo 2.« Parm efecics de este Reglamento interna se endende por

L Ayuntamionto. - El Ayuntamienio de Cunutitsn Lzcalll, Estado de México,

I, Consejo Directivo. - £l Consejo Duectiva del Organismo Publico Descentralizado
para la prestacion de los Servicios de Agua Potatile, Acantarillado y Saneamiento
del Murscipio de Cuautilisn Lzcall. denominado Operagua lzcalli O P.DM.

[} Consejeros. - Los Integrantes del Consejo Directvo

v. Decreto. - Decrato nimero 34 del H. LI Lagsiatura del Estado de Méxioo, publicaco
en la Gaceta de! Gobierno del 18 de octubre de 15919,

- Reglamento. - Reglamerto interno del Organismao Pubico Descentralizado paras la
Prestacion de los Servicios de Agus Polabie, Alcantaniiado y Sansamiento del
Municipio de Cuauttidn lzcalli, denominado Operagua lzcali OP.DM,

VL Director General, - Lo persona designaca por el Prasidente Murscpas con ef
Bcuerdo del Cabuido.

Vil Ley. - La Ley del Agus para of Estado de Méaco y Municipos.

vin Municipio, - El Municipio de Cuautitian izcalll, Estado de México

X Organiamo, - Organismo Publico Descontralizado para & Prestacidn de ks
Servicios de Agua Potable, Alcantariltado y Saneamiento del Municipio de Cuautithin
zcall, denominado Operagua lzcalli O P DM

X Presidents. - El Presidente ¢el Consejo Directive del Organiama.

Xl Unitad Administrativa Subalterma. - Las dferentes Unidades Administratives de
menot jerarquis que conforman 10 estruCiurs orgdnica del Organismo, cuyoas
finciones y linoas de autondad se establecerdan en of Manual de Organizacion

General del Organiamo.

xn Usuario, - Persona ffsica o juridca colectiva que a8 titular de un derecho de
suministro de agua

Articulo 3.- El Organismo Publico Descentralizado denominado Operagua lzcali OP DM,

Ax La Super, Lots 3 TATE, Manzena C444 Col Canro \iteno, Cusutitlan oes, é‘
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cuenta con personsidad UNCCa y PaUIMONIo oMo, asi Como auvlonomia 1écnica y
atminsirativa para el cumplmiento de su cometido.

Articulo 4.- El Organismo tendrd a su cargo el cumplimiento de los objetivos y el despacho
de los asuntos que ke encomienda e Decrato, |a Ley, asl como las demds dsposiciones
legales reglamentanas y normativas que resulten aplicables.

Articulo 5.- E! Organismo levard & cabo sus actvidades de manora programada para of
cumplimiento de los objetivos y metas de la Planeacion del Desarrolio Manicipal

Articule 6.- El Organismo podrd de manera coordinads realizar actividades con

Capituio Primero
De tn Administracion del Organismo

Seccion Primera
Del Consejo Directivo

Articulo 7.- Ls administracon del Organismo estard a camgo del Consejo Directivo y del
Director General

Articulo 8.- Bl Consejo Directivo estard integrado de la siguiente forma

Un Presidente, que serd of Presidente Municipal o in persona que éste designe;
Un Secretario Técnico, que serd &l Dyector General ded Organiamo.

Un representante del Ayuntamionto como vocal.

Un representante de la Comision del Agua del Estado de México;

Un comisarnio designado por ¢f Ayuntamiento, y

Tres vocales designados por ef Ayuntamiento a propuesta del Presidente Municipal,
de antre [os propuestos por las organizaciones vecinales, comarciales, industriskes,
O dé obro PO, que Sean e USUSNOS con 13 Mayor represaniatividad.

s aApr

El Presidente del Consejo Directivo y &l representante de 1a Comisidn del Agua dei Estado de
México, lendrdn un suplents, Gue Secd DIoPUesto Por su propielano y serd aprobado por ol

Consejo Dwectivo

A las sesiones ded Consejo Directvo se imatara a un representante de ka Comision Técnica,

quien lendrd derecho a vor.
A La Super, Lots 2, TATB, Manzena C444 Col Cantro Uibeno, Cusutitien o, ,&
ENtaco de Miden C P 54700 Teldtone S558640434 ZeaLl
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E cargo ge miembro del Consepo Directive serd honorifico.

m&-nmouancmm.bswm-ammuacﬂhuyy
olras disposiciones y crdenamientos legales aplicabiles, contard con las sigulentes:

L Aprobar 138 polilicas, NOMBS, MaNUaies y CMenos 16CNICoS 38 ONganasacion y
DOMIMSracOn quo regulen las actividades del Orgamnsmo,
nw Revisae, modficar y aprobar los programas dei Organismo,

n Analzar, disculr, aprabar, modificar y ratificar & Presupussio de Ingresos y
Egresos correspondients a cada afio fiscal que le presente af Direcior General,

Aprobar I cancelaciin de cuentas incobrables;

V. Proponar ol Ayuntamiento las cuotas y tarifas para ¢l cobro de los derechos por i
prestacion de los servicios de agua potable, alcantaniado, saneamiento y aguas
resduales, en 1émminos de las daposciones apbcables:

W Aprobar la propuesta de Regiamento ntermo del Organismo, asi como de reformas
y adicienes al mismo;

viL Apeobar los precios putiicos inherentes B las actvdades dei Organiamo Gue No
estén establecidos en ningun otro ordenamionto;

VI Aprobar las paliticas de Ninancamiento y s contratacidn e ermnpréstios y/o créditos,

NECasanas para cumplir con los objetves del Organismo, de conformiciad con la
normatividad aplicable:

o Apeobar (a3 politicas y programas pars @ condonacitn. boallicacion, subsidio y
axoncion on o pago de contribuciones en 1deminos de loy:

x Autorizar al Director General a realizar actos de dominio sobee Jos bienesinmuebles
progeedad de! Organamo, y

X1 Las demas que e olorguen este ordenamiento y otras disposiciones legales en
a maderia.

Articulo 10.- Correspande al Presicenie del Consejo Directive.
L Convocar, poc conducto del Secretano Técnico, y presic las sasiones de Consejo
Directivo:
n Proponer &l orden del dia y someterio o fa aprodaciin del Consejo Directivo,
" Moderar los debates ded Consejo Divrectivo,

w. Recibir &5 mociones de orden planteadas por los consajerns y decide sobre
S procedenci

v Emitr voto de cabdad en as volacionos;
v Vigilar el cumpliméantio de 108 scuerdos tomados por al Consajo Directivo;

A L Super, Lots 2 TATB, Manzena C444 Col Cantro Uitieno, Cusumitlan oy,
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i Aprobar y firmar las actas de [as sesiones ool Consajo Dectivo. y
il Representar legaimente al Consejo Directivo ante autordades y particulares,

Articulo 11.- Corresponde al Seaetano del Consejo Directivo

Acordar con & Presidents los asunios que s& inciuirdn &n el orden del dia;

vitar a las sesones def Consepo Directivo,

Elaborar of orden del dia de las sesiones dol Consajo Directivo,

ntegrar 106 expedentes de 04 asunios que sardn sometidos a considaracion del
ConsajoDirectivo.

zm=r

Tomar asistenca y deciarar qudcum:
Dar segumiento a los acuerdos tomados en ol Consejo Directvo:

nformar al Presidente y a s membros det Conseo Direclivo sobre &
cumplinionto de los acuerdos:

Elaborar 133 actas de 196 SeRONES,
Custodiar e Sbro de aclas de las sesiones del Consego Directivo, y

Firmar ias actas do las sesones del Conseo Directivo y asoguear que los otros
intagranies del Consejo procedan & su suscripoidn,

®"Rg gS=<

Articulo 12.- Comesponde al Comisano del Consejo Directvo:
L Asistir a las Sesiones de Conasjo, con voz pero s voto,

13 Derognaa. rwoiow seopsms tueste Wisnpe ¥4 140022

[} Asistir 3 s Sesones del Comité de Bienes con derecho & voz y volo; pesoos

letr et Daets Meow g (T 1806727

. Revisar o8 nformes inmestrales y la cuoenta pObECS aMUal S stemess Gus

Marne 338 123020

V. Vigilar I oportuna entrega de los infarmes mensuales y la coents piblica al Organo
Superior de Fiscalzacion del Estado de México. y

vL Las que le confieran las leyes, reglamentos y demas disposiciones uridicas
apicables y el propio Corsejo Directivo.

Articulo 13.- Caomrespords o los reprasentantes del Ayuntamiento, e la Comesdn de Agua
del Estado de México y los vocales.

L Proponer o Presidenie los asunios que dentro del orden dia consideren pertinentes;
[ Asislir a las sesiones a las que se los convoque,

" Partopar en os debates;
A La Super, Lots 3 TATB, Manzena C444 Col Cantro itieno, Cusutithn roes, %
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. Emilir su volo en los asuntos que se somelan a ia consderacon del Consejo

Directive. y

V. En su coso, aprobar y frmar kas actas de las sesiones

Articulo 14, El Consejo Directivo celetirard sesiones ordinanas y extraordinanas, son
segiones ordinarias las que se realicen bimestralments an ef dia previsto en &l calendanode
SESIoNes BULONZad0.

Son sesones extracrdinarias las adicionales A lns Sesones Ordinanas cuando se considenen
urgentes y necesanas. Se celebrardn cuando asi lo soliciie of Presidente el Director General
0 bien la mayoria de los inkegranies del Consejo Directiva

Articulo 15.- Las sosiones oronarias se realizardn provia convocatora del Presidente, por
conduoto def Secretano, quien circulard @ convocatona por escnito, por o menos con 48 horas
de anticipacion,

Las sesionas extraordnanas podrien ser convocadas con 24 horas de anticpacidn,

Articulo 16.- La convocatonia debord contenar ka fecha y lugar de ceicbracitn de la sesdn
que cormesponda, orden def &ia propuesto. Indicandn de! 1po de seson, o o8 ordnara o
extraordinaria y ¢ soporte documental de los asuntos a tratar

En las sesiones ordinanas ef orden ded din deberd Inciulr un punto redative a I3 presentacion
de un informe acarca dal cumplimianto de 108 acuerdos adopiados en i@ Seaion antonor. asl
cCOmO un punto Tekvivo a asuntos generales

Articulo 17.- Los Conseperos podran solicitar 8f Secralano la inclusion de asuntos a ratar on
las sesiones ordinanas cormespondantes. con un dia habil de anticipacion a ia fecha en ue
80 celobro &3 sesion.

Articulo 18.- Habed quirum en ks sesiones del Consajo Directivo cusndo concutran mis de
la mitad de sus inlegrantes. entre los que deberd estar & Presidents 6 quien lo supia.

Las rosoluciones del Consejo Deectivo se fomardn por mayoria de woios de los miembros
presentes. El Presidente lendrd voto de calidad. el Secretaric y ¢f Comisario tendedin voz pero
no voto en las sesiones.

Articulo 19.- Cuando asi o determing oi Consajo Directvo, ef Secretario gdel Conseio podea
invitar @ |38 Sesk0nes, CON YOZ Pero sin voto, & regresentantos oo {as dapendencias y entidades
federsées, estatales y municipales. asi como o represontantes de 108 usuanos

Articulo 20.- De todas las sesiones del Consejo Divectivo se levantrd un acta que deberd
coMener cuando MEeNce:

L £l nimero progresivo que comesponda 8 1a sesion.

A L Super, Lots 2 TATB, Manzena C444 Col Cantro Uitieno, Cusumitlan oy,
Entaco de Miien C P S4700 Teldlone 5558640434
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L8 indicacion acerca de 8l 5@ ol de und Sesdn ordinana o exiraordinana;

La fecha de su celebracion.

La hora de inicio:

La isia de assiencia;

Los datos generafes de los asislentes, anexando al acta copla simple det
documento con & que sé identificaron;

La naracion sucnta det desahogo del arden del dix;

Los acuerdos que 5o hubleran 10mado. A cadn acLersa ke sard asgnado un NuEman
progresiva, el nimero de acta de que se trata, asi como ef afo corespondiente;

Ls hota en que & cerra (o 58si0n,
Los anexos y ios documenios relacionndos con Jos temas tratados en ls sesida, y

El acta se lovaniard en un tanto orginal firmado por ef Presidents, of Secretano y
todos los ntegrantes presentes en a sesion Bl onginal se quedas) bap of
resguardo del Secretario Técnico.

EXR §§ sS<EE

mn.mma‘mmmmmmm

que o sefalan 8 conbnuacon
L Acordar con su suwpenion inmedialo el ramile y resolucion de los asuntos de su
compatancia;

Vilidor las firmas de sus subalternos mediante acuerdo, cuando asl séa necesan;

n

" Coordmar sus actividades con las demas Unidades Administratvas ded Organizmo
pitra ol major desempento de las mismas;

Comunicar 3 50 supenor jJerirquico del tramite, seguimienio ¥ conclusion de s
85UNM0S. QUe 0N SU Cas0 les hayan sido encomandados;

V. Informar o8 INMesalo & Su SUPands jerdrgusco, Sore Squalics ASUNINS GUE TUVISren
encomendados que putharan constituir una posible afectacién al patnmonio del
Qrganismo. asi como de aquellos que por suU relevancia pudieran entorpecer ©
alectar [a prestacdn del servicio de agua potatle, sicantarifiado y saneamienio a
cargao del Organismo,

i, Plancar, programae, organizar, controlar, evaluar y supervisar el desempefio de las
latores encomendadas a las Unidades Adminisirativas a su cango,

ntograr, controfar y custodiar, los archivos y bienes de kas Unidades Administrativas
A B cArgo,

Vil Supervisar y vigior que ¢ personal @ su cargo, trsie de manera atenta y respetuoss
&l publico en genoral y a todos jos integrantes dol Ovganismo, realizando de manera
eficiente las funcones encomendadas;

2

s

A L Super, Lots 2 TATB, Manzena C444 Col Cantro Uitieno, Cusumitlan oy,
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[ 8 Propongr, minima dos veces al afio y en Su Caso, PAFEcpar én la organizacidn oe
Cursos de capacitacian y conferencias que mejoren of desempeno del personal &
&4 cargo:

x Proponer. en ¢l ambito de s competoncia. ants sU SUPEnor [Erdrquico, eatralegias
y SCCONSS para mejrar los programas del Organismo;

xn Emilr los documenios relalivos af egercicio dé sus alnbuciones y recibir por pane
de ia Unidad de Control de Gestidn, aquelios que les corespondan por atribuciin,
COMPOENcIS y N 56 Caso pof delegacion de facultades O por encango de despacho.
Sraeyte (emaTTA e (Aacers Mlatguy 0N fg 08 2

xun Vigilar la cbservacidn y cumphmianto do las layes, regiamenios. decreios, acuertos
y demas dispasiciones que se relacionen con el funcichamiento de ias Unidades
Adminisirativis 8 su cango.

b Desempedar las funciones y CONMSIONeSs QUe SU SUPONar jordequico s dolegue ¥
encomiende.

Asegurar 1a conrecta ulizacon de los articulos de consuma, 88| como del mobilano
¥ 0QUpO que jos 033N 38gnados 3 fas Unidades ASministrativas a su cango;

xv Observar o8 prncipos de horvader. imparcalidad. respeto, jealtad, intagridad y
eficiencia, absteniéndoss de usar su Cargo pUbice para oblener un benelico
personal que lesione ol patrimonio del Organismo. de conformidad con @ Loy do
Responsabilidades Adminstrativas del Estado de México y Muniopios,

W  Elaborar e informe de metas e Indicadores de las Unidades Administrativas a su
cargo y dar cumpiimiento, en tempo y forma a éstas, de conformidad con lo
establecido en ¢ Plan de Desarolic Municpal y en los progrmas oporativos
anuales

. Epcutar los mecanismos de control adecuados para of cumplimiento de las
disposiciones establecidas en materia de transparencia y acceso a la informacién
pubilica,

xvm.  Garantizar la Proteccdn de los Datas Personales que se encuentran en posesion

ax

dei Organsmo en 1&rminos de la legsiacion aplicable;

Ssivaguardar y vigilar la transparencia del derocho humano e acceso &
MM@M“WQW@!‘W

XX lmdnm ¥y coordinar acciones que permitan ef meramiento continuo ¥
permanente det sistama integral de gestidn reguiatona del Organisma, en irminos
de la legslacion aplicable;

0. Respetar, promover, salvaguardar, Mwymmumm
dentro def ambito de competancia del Organismo, en condiciones de equidad &
iguaidad de las personas;

Intervenir en las sesiones de los Comaés en of ambio de su compotenca;
Reveiar anle ¢ Consejo, cunlquier conficio de imands con o Organiamo & lravds

A La Super, Lots 3 TATB, Manzena C444 Col Cantro Uieno, Cusutitlan ey,
Entaco de Middden C P 54700 Teidlone 5558640434
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de 1a Contralonia intarna, ya sea familiar 0 de negocos, ncluyendo aquelios de s
Que pueda resultar aigin beneficio para &, su conyuge 0 parientas CoNSaNQUINeos,
hasta el cvarto grado por afindad 0 avies o para fercercs con los que tengs
refaciones profesonales, laborales o de negocios 0 para Socios © sociedades de
las que forme © haya formado parte, en esie caso e Conselo o evaluand;

00V, nformar @ su Inmediato Supenior o ai drgand que determing las dEPosICIoNes
apicables del Organamo, sobire cualqueer hecho o conducta que pudier constitur
una falta adminstrativa grave, y

XXV. Las demas que le confieran las leyes, reglamentos y demas daposiciones jiridicas

Seccion Segunda
De la Direccion General

Articulo 22.- £l Direcior Genaral serd cesignado por & Pressdente Municipal con éf acuerdo
dol Cabildo

BMWMMMWMMQ.MM‘

Articulo 23.- Ademas de las atnbuciones que le confiere la Ley. comesponde al Dwector

I Ejacular los acwerdos def Consejo Directivo;

I Dingir técnica, operativa y administrativamente al Organsma;

1|8 Proponer al Consejo Dvectvo, politicas y accones para of Auncionamiento del
Organismo y, en su caso, levar a cabo su efecucion y apicaciin;

. Evaludr los actividades del Orgonismo y disponer 185 BCOONSS NECESAnas Para
¢l cumphmienio de los programas institucionales;

V. Proponer al Consejo Dwectivo las poliicas, reglamentos, normas. manuales y
critenosifcnicos de onganzacion y administracion que regulen las actividades det
Organismo;

Vi Presentar af Conseyo Directivo el proyecto de Presupuesto de iIngrésos y Egrescs
para o siguente ojercico fiscal y en su caso, o propuesta de modiicacon o
ratificacion;

i Presentar al Consejo Directivo & mds rdar en of mes de junio de cada afo. &
estado do posicion financxera v of estado de actvidades def esercicio flacal inmediaso
anterior, para su publicaciin en Gaceta Municipal,

VL Nombesr y remover 3l personal de lss Unidades Adeninnstrativas del Organismoa,

[} &

Oloegar 3 loa servidores publicos del Organismo, las licencias, permisos y

Entaco de Middden, C P S4700 Teidlone 5558640434
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BUOAZBCIONES que ke coraspondan;
Administrar el patrimomnio del Organismo,
m-auammwmumm.m

XN muwmumammm
necesanas pam of cumphmiento de los fines del Organiamo;

=

XB.  Suscribir, otorgar 0 endosar titulos de crddito y celebdar operaciones de crédito o
nombre def Organiama,
XIV. Celebrar contraios y CONVENIos GO USUMIOS, PAMICLANNSS. OQOMZACIONES, antes de

los wes Ordenss de Qobiemo ¢ inslituciones, para llevar a cabo e fines del
Organiamo, previa autorizackin del Conaeio Drectivo, considerando ol visto busndo
de 1a Dwecchon JUrldica; s e e Sacem Ao (08 169522

XxV. Conducir las gestiones que se reaficen ante dépendencias, entidades federales y
estatales con el obioto de cbiener recurnsos y apoyos para a realizackdn oe las
actividades del Organismo;

XV Represeatar al Organismo aote cualguier autondad, federsl, estatal 0 muncipal y
organamos doscontralzacdos. personas fsicas o morples. Poseer yio lener
facultades que comespondan a apoderados genersies para pleitos y cobranzas
actos de administracion. actos de dominio y acios de administracidn en materia

faboral, asi como otorgar, sustituir o revocar poderes genariaies O SSPECIalE] ree

ety i s My pw 0 16

XVIl. Ejeccer los actos de autondod fiscal que je corresponden af por &i ©
medianta xpresa por escrito y putiicada en Municipal,
Ponodico Oficial dol Gobierno Municipal de Cuautitian .

XV Derogndo, s mesmts ssnrda S 30C0-0)# 88027 3008 .58

XDt Presentar al Consego Directivo, la propuesta de las cuotas y tarifas para el cobrode

las derechos de agua potable, drenaje. alcanariliado y sansamienio, asi como os
precios pabhicos aplicables:

xx Presentar al Consejo Directivo la propuesta de polibcas y programas para
condanacion, bonificacion, subsidio y exenciones en el pago de contribuciones en
Weminos de fey, 83l como ja propuesta de precion de agua ratada;

XX  Custodiar y ejercer las garantias que s¢ otorguen o favor del Organismo, asl como

gjercer los ackos de auvloridad fiscal y tramitar los procedimientos y procesos

BOMINISITEGVOS rBSPETIVOE, uminr eermods Omets Mewse 110 140828

knponer las sanciones por infractones a las dsposiciones legales de ln matesia por

ol 0 mediante delagacion axpeasa y por ascrito,

Presentar al Consej Deectivo la propuesia de cancelacion de las cuentas

INCODMADIES, Frucrowr mtvmam Gamts Atrwpa 004 #4608 23

Promover la modemizacon administrativa, meora regulatona y gestion de la
calidad an los trdmites y senvicos que offece el Crganismo:

A La Super, Lots 3 TATB, Manzena C444 Col Cantro Uieno, Cusutitlan ey,
Entaco de Middden C P 54700 Teidlone 5558640434
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XXV, Remir & ln aulondad competents 108 recursos SomMINSKaivos que S¢ Nerpongan
en contra de rescluciones y actos de autondad por servidores pobiicos subaitemos,
y por los tihiares de las Unidades Adminatrativas que tenga adscritas:

XXVI. Resciver en & SmbEC aominisirative a8 dudas qua e suscien con motivo de s
Inlerpretacion y apicacion de este Ragiamento, 83 coma 08 Casos NO eevisios en
of mamo;

XXVII. Supervisar las facullades que corespondon 8 las Unidades Adminstralivas, sin
ponucio de quo sean dcesempeiadas por SUsS respecivos titulares;

XXVIIL. Coadyuvar con la Unidad de Transparencia y Acceso a o Informacion Potiica
delOrganismo.

XXX, Avalar con o frma los Sictamenes de factiiidad de sarvicos.

XK, Avadar con su firma los permisos de descarga de aguas residuales domésticas, de
BerVicos e industriales a la red municpal, previa verfficacidn de In mandestacion
que el solicitante presents;

XXX, Avatar con su fema los permsos para o suminestro de agua potable y agua tratada
N CINTO cistema, y

XXX Deologar las facultades que le otorgan fas dsposicones juridicas, asl como las
atribuciones establecidas en &f presente, previo acuerdo del Consejo Direcivo, sin
Pefuicio de SU SItIcn GIECTD] Ammon niimms Gavwms vhswme L20 16.590.00

XXX, Las cemas que le sefalen otras dsposciones legales y que le confiera el Conseo

Directivo, matcss ssconsms laers ttamgiw (199 14 0 29

Capitulo Segundo
De las Unidades Administrativas del Organismo

Articulo 24.. Para el despacho, control y evaluacian de (o8 asunios de su competencia, &
Organiamo contard con a3 Unidades Administrativas y subaltemans siguientes:

1\ Direcoion Generat
a. Umidad de Transparencia
b, Coordinacion de Comunicacidn y Cullurs del AQUA. s i ssemac ae

rociM AR YT NaAan

L Unidad do Imagen INSHuCINal e smemes s acs000sse 0007 10
%

ii. Unidad de Cultura dal AQURL. swnc sumsmmts st A0 S0CD 0N AL0002 20

.
¢. Secretaria Técreca
I, Umdad de Calidad Total y Mejora Regulatonia
il wum'ma Informacidn, Planeacdn, Programacitn y Evaluacidn
fil. Unidod de Controd de Gestidn.
v, m * M w: P mtr et et els Wi S5 640822

A

A La Super, Lots 3 TATB, Manzena C444 Col Cantro itieno, Cusutithn roes, %
Entaco de Midden, € P 54700 Teidtone 5558640434
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d. Organo de Control Intemo ¢ CONIalor INMBMO. e merwms st 5

COCOIV VAN D00] M e 22

i, Subcontraoria de Audilona Yy Control INemo, »wime shmmaii s S
ADCOVIARIEZI e 42

il. SuboOMrions INVESHGIOOrA. surm mtewes smame A SOCOEIAL IOZL 3650
1 4
. Subcontraiona Sustanciadorn y ROSOMIOM. s sswies sy A

OCDTING IO 209 02

8. O%omas 00 Dwoccin GOnoral. i seuments seumay 45-S0CDUVASINTT 200022
1. Unikiad 00 ASSSOMES. sy sommeste sewomts s SOCHUNSDIWS J5-48.27

i Direccion Juridca
I Departamento de Asuntos Consulfivos. sees (v  sssnm 2

SOTDNAA D072 Je09 20

v. W«emywmm
b, Subdveccitn de Operacion Hidraulica:

i. Departamento de Agua Potable
ii. Departamanto de Electromecanico y Plantas de Tratamiento.
Alcantaniado.

L wmmnmwm
. Departamento de Medicion y Facturacn.

Hi. Departamento de Altas ¥ Liqudaciones.
b. Subdreccidn de Rezagos e inspeccones

i. Departamento de Ejecucion Fiscal y Restricciones.
ii. Departamento de Inapecciones.
. Departamento de Cobranza.

V. Direccion de Administracion y Finanzas
2. Subdireccitn de Administracion,

A Lo Super, Lote 3, TATB, Manzena C444 Col Cantro Uitieno, Cusuaitian toes, X,
Entaco de Middden, C P S4700 Teidlone 5558640434
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L Coorgingcion g8 ROcUMNOS HUMBNOS. sese mfemads  seees

BN VAT Je 20 J2

all  Unidad de Procesamiento de NOMIND. s sermes s o

SOCOTIAA IV 0N 22

2i2 Unidad de Contral de Personsl s ssssus s

BICTIE WA W03 26 O8 L

N, Departamento de Recursos Maseniales y Adquisiciones
li, Departamento de Control Patrimanial y Servicos Generales
iv. Deparamento de Tecnologias de i Informacion y Telecomunicaconas.

b. Subdireccson de Finanzas:
I. Dopotamento de Ingresos.
il. Departamento de Egresos.
i Departamento de Control Presupuestal,

Do 1a Unidad do Transparencia

Articulo 25.« La Unidad de Transparencia, serd 1a unidad responsable de la atencidn de las
solicitudes de informacidn publica que sean requeridas al Organismo, teniendo a sy cargo las
siguientes atribuciones:

L Recabar, difundir y actuaiizar la nformacidn relativea a las cbiigaciones de
yansparencia comunes y especifics a las que se refiore @ Ley Gonersl de
TmyAmnbmmda\Pubh.bwdaTm Acceso
a la Informacdn Poblica del Estado de México y Municipios, la que determine of
nestuto de Transparencia. Acceso a la Informacion Pablica y Prolecoidn de Datos
Personales del Estado de México y Municipios y las demas disposicionss do 18
matena, Bs! COMO propiciar que s dreas actualicen conforme a fa normatvidad
apicable la piataforma IPOMEX,

Recibir, ramitar y dor respuesta a las soliciiudes de acceso o ia informacion;

n Auxiliat o los particutares en 1 slaboracidn de solcliudes de acceso a la nformacion
Y. 80 Bu cas0, odentarks sobee 08 suslos obligados compealantes condorme @ 1
nomatividad aplcable.

. Realizar los trdmites inlemos necesancs para ia sencidn de s solicihudes de

Bcoes0 3 fa Informacidn:

Entregar a los particutares i nformacién sobotada,

Efectuar las notdicaciones a los solicitantes;

Proponee al Comité de Transparenca, los procedimiontos interncs que aseguran
mayor eficdenca en la gestion de las solictudes de acceso a @ informacion,
conforme @ ia normatividad aplicable:

v Proponer al Comité de Transparencia, personal habilitado que sea necesario pam
recibir y dar tramite a las solcitudes de acceso @ la informacion

Llevar un registro de las solictudes de beteso a ta mfomacion, sus respuestas,

55 < -

%

A Lo Super, Lote 3, TATB, Manzena C444 Col Cantro Uitieno, Cusuaitian toes, X,
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resultacos. COS08 de raproducCion y envio, resokicion a 108 recursos da revision

Que 86 hayan emilidco en conira de sus respuestas y del cumplimianto de las

mismas;

Presentar ande ¢f Comité, el proyecto de clasicadion de informacidn,

Promover & mplementar politicas de transparencia proactiva procurando  su
ilidad:

Fomentar la fransparentia y accesbilidad al intenar del supeto obligado,

Hacer del conocmiento de a instancia compelente la probabie responsabilidad por
el Incumplimiento de las obigacones previstas en la peesente Ley, y

Las demss que resulten necesanas paca facBltar & acceso a la nformacion y
aquotas que se despronden oo fa Loy da Transparencia y Acceso a ia Informacion
Pibica del Estado de Meéxico y Municipios y demas duposiciones miridicas

x

-! l

De la Coordinacion de Comunicacion y Cultura del Agua.

Trets reforth saaerds &2 SOCONIM LT 260802

Articulo 26.- Corresponde a la Coordinacion de Comumicacion y Cultura cel Agua el sespacho
GC 106 SIQURONMDS BSAUNTION . Snbum setumanits Mt e & SOCTEIAT T L soall 907

-

Promover y difundr los programas, servioos y actividades del Organsmo conforme
8 las politicas programas y direcinces que emitan l Direccidn General del
Organismo:

Disefar & implementar las campafias de difusidn del Organismo,
Condicl ¢f funcionamiento y actualizar ta wlormacion de @ paging Web del
Organisma;

2 mr

Coordnar las coovocatorias & medics do comunicacion para la cobertura
Informativa en gras y eventos en jos que parscipe el Oiganismo;

Coordinar fa interaccitn ded Organamo con 08 madios de comunicacion,

Dar seguieniento a 1s informacion difundida por los medios de comunicacion que
nvolucre al Organismo.

Ejecutar las acoones necesaras para conclentizar a los diversos seclores de b
socedad sobee 1a cullura del shor, dél Pago oportuno y uso eficiente del agua;

Promover & desarrolio de nvestigaciones lecrcas, aentificas y de mefcado que
pesmitan lograr [a cultura del agua. Promover campadias en ta loma de conoencia
para sensbiizar en 13 poblacidn una cultura de uso rocional del agua y su
preservacon;

Trabajor de manera coordinada con 1os entaces de comunicadan de las diferentes
dependencias del Ayuntameenio en actividades donde se amerilela participacion del
Organismo. y

SRR

®

A L Super, Lots 2 TATB, Manzena C444 Col Cantro Uitieno, Cusumitlan oy,
Entaco de Miien C P S4700 Teldlone 5558640434

Ao 2022 04 de octubre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



16

mgu; 072, AND Ge QUINCANENANS de Tohuca, Capital ael %“

Estado de México™.

Pusscacke == ol Poresscn Ohess! do Gorerne ded (ot de Mesco Uscets swd Gomerne’ o 24 dw evers e 2(0]
Wttreng UL o Srrelis Toay B0 G s Bovedd 00 Coab B st B 758 00 & 4 e oo JOTT
B Batevd Bidh pte o Autala TR v LS M et aut! 8 Teallas 2 ol Wy @ (W alele 0T

x Alender dentro del dmbiio de su compelencia, 105 asunios que e encomwende ia
Direccion Genaral.
De la Unidad de magen Institucional

TIA M mamd pth il & SOCOVVARTTI] swwpd DV T

Articulo 26bis - La Unidad de Imagen Institucional, lendrd 133 sguenies ainbosionss: amsws

S rats 3rvETEs AT AOCORIAR I e 22
L Elaboear, ejecular, controlar y evaluar el plan de Is Imagen Instibucional y
COMUNICACION 0XIOINE S0l DNGBOISING. Muin simmmmts 4swmins Ac SO WE J0LY 97859

nw Mantener actualizado 13 pAgING Web), racus stcseds summe &0 5000 01M00027 71,0023

" Brindar un servicko personalzade de reportes cudadanos on matena de agua
potable y saneamiento, recbidos via redes SOCINES, recae ammrmss s S
IOCOMIADNEL Tea-J?

w Elaborar sintesis y boletines informativos sobee las actividades de OPERAGUA
pitra sy ddusion en medios imprescs y portales informatives én lINea. ruccas setwmen

Bt By A BN DA TS PR

V. Apayar, supecvissr y coordinar la aprobacion de las publicadiones impresas, o &n
medios elecidnicos que gendren las difarentes Unidades Orgdnicas. recen
SICOCRID G0 & BOCDHTOABIULS IO 00 37

Wi Dar cobertura pesodistica a las actividades 62 1 NSMUCON ParD SU respaciva
AIMUBON YO SICHIVO SBQUN COMBSDONGE. marum smmmuis ses A-SOUDERSSIIT -0
s

w Planear, disefiar, coordinar y desarrollr estralogas de comunicac:dn socinl,

onentadas a difundir entre ia poblacion 1a gestion del Qrganismo y sus propdsitos;
azic 4+ DO0OOWVAL QU2 se 00N

v, Disefar e mplementar estradegias de comunicacién permanentes y efectivas, que
favorezcan ef acercamiento de a socedad con Ia funcidn def Organamo; reee
eszunmss Duwpranta fc SOCOVIAS LY wwar 511

o Desarrcifar campafias de pubhictad en los diferentes medios de comunicacion que
pecmitan difendir los servicios y actividades del Organtemo,

22 FOCOIABERUIT 200857

x MdeMWﬂmyWﬁWmm
escrilos, magnétcos y olros, v » Py, D03 20w 22

X Las demas que le confieren kas leyeés, los reglamentos apicables en la materia, asl
como &l Consejo DVeCVO. nacos: sseammes st 4 SOCDOLASINES 300520

De Ia Unidad de Cultura del Agua

Fam FRueTs & JCCOVAMAG oS .o

Articulo 26Ter.- La Unidad oe Cullura del Agua. lendrd s siguenies atnbUOIONSs. A

SRS ey R DOCVWAAR QI M 1y

L Proponer, organizar y ejecuta campafias periddicas e instrumentos de participacion

A La Super, Lots 3 TATB, Manzena C444 Col Cantro Uieno, Cusutitlan ey,
Entaco de Middden C P 54700 Teidlone 5558640434
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clugacdana, el uso aficients del agua y su consenvacion én 10da s fases deol ciclo

NIArOKGICO. rreme urstrmes sime: 4= 3OCOOISADNL) JEIB.I7

" knputsar y difundir una cullura del uso efoerte agua que considers a este slemento
COMO un recurso vital. 8scaso, finilo y vulnerable medianta 1o educacion amdiental;
FIar i aPUPR N e & BTV VAN NTI WD

" Ejecutar las acclones necesanins para ncorporar en |a sociedad y los diversos
niveies educativos y acasdemicos, ia cuitra dol ahormo y 00l PRgO; ru s sns
et 82 DOCILE BRR I 20 b L2

v Plancar, disafor, coordinar y desarnoilar estrategias 08 comunicacdn social,
onentadas a difundir entre la poblacion ta gestion del Qrganismo y sus propdsitos;
accion sty st A SOCH0LR2010 N 2

V. Cisofar e mplemeontar estrategias oo comunicacion permanenies y electives, que
favorezcan ef acercamiento de la socedad con fa funcién ded Organsmo; Feees
AFLLIRET MUttty A-SOCOMMVALDIELT S8 00

Vi Promover y entablar comunicacin con personalidades de! ambito  deportivo,
scondmco, centifico y cultural para que conlribuyan con e proceso de cultura del
agua, mediante su asistencia y parlicipacion en evenios y programas que réalizs of

OIGANISMO, Y Mraccen smmentt scsntte AL-SOCDV VLS DT 285927

viL mmmnmmmmwmmhmw
como ¢l Consejo Directivo A, SO0 AAS TS I6-TB22

Capitulo Tercero
Do la Socretaria Técnica

Articulo 27.- Corresponde 2 ta Secrataria Técrca of despach de los siguientes asuntos:

L Coordinar ios rabajos de asesorla y consuliona regueridos por & Consejo Directivo
y € Direclor General,

" Coordinar con la Unidad de informacidn, Plansacién, Programacién y Evaluacion
(UPPE) la elabocacion de informes. repones y programas que of Organismo
presante ante of Ayuntamiento;

n Fijor tas bases para ordenar y regulas la planedcion de jos sarvicios y proyecios en
malena de agua polable, drenage. alcaniarniiado y sanaamiento,

Pacticpar con la Direcodn de Administracdn y Finanzas en b mtegracion de jos
programas y presupuesio del Organiamo;

Partopar en la elaboracdn de 10% programas regonales en malena de agus potable
y alcantariliado en los cuales estd involucrado o Municiplo;

Vigilar ef cumpliimionto de los objetvos, estratogas y lineas de accion provisios en
los planes y programas de! Orgarisma.
Disetar y administrar & sistema de indicadores de desempeno dof Onganamo;

Evaluiy el desempeno de las unidades admirssiralivas del Organismo, asi como de

<

id s

A La Super, Lots 3 TATB, Manzena C444 Col Cantro Uieno, Cusutitlan ey,
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Elaborar los estudios, criterios, pollscas y proyecios que ke encomiende &l Consejo
Directivo o &l Director General.

Formular recomendaciones para mejorar 108 servicios gue presta el Organismo,
Coordinar 1o recepcion y tramita de 1a documentacion ded Organismo, y

Alender danlro ded dmbilo de su competanca, 08 ssunios gue @ encomeends
Direcoidn General.

Auwdliar al Director General, en [ supervision de W correcta sjecucion de jos
Bcuerdos ded CONSeo DINBCIVG. st ssmmms Gasrte M 90 440022

Adiiar al Director General on Ia witegrackin de cxpedienies. segumiento y

desahogo de loa solicitudes que, mmawmmma
agua polable y saneamianic. Nresen o Orpanismo. mesces socirmds Duts Mt

ﬂl!t.‘l\[l

Superviaar s debuds integracon documantal @ informacion de los expadionies a ser

sometdos ol andlisis. discusion y, en su caso, aprobacitn del Comiaéd Interno de

FOctMDaOS, < wecer smmenss Diwwis Mssopm T 7408 77

Proponer a la Direccion General, las medidas preventivas yio correctivas que
coadyuven &l Mejor Inconan¥enio del OrpaniSmO. A mivrmsm Humsts Wesiu 200
el

XL Las demas que lo confleren kas Leyes, los Reglamentos aplicables en la matena,
st como ol Consao DINBCINO; s asiims ammmnie (sms bhowiw 008 160027

®

3 B W ER

2

2

De la Unidad de Calidad Total y Mejora Rogulatoria

Articulo 28 Ls Unidad de Caldad Told y Meiora Regulatoris, tendrd las siguenios
atribuciones:

—

Dar cumplimianto a kas atribuciones que ke otorga Ley de la materis,

Coordinar of Programa Anual de Mejora regulastorn del Organismo ¥ su
cumplimisnto;

Ser el vinculo operativo del Organismo con la Cotedinacidn Municipal de Mejora
Regulatoria:

Coadyuvar en la elaboracidn del programa anval de mejora regulstors v las
propuestas de creacion e reguiacones o de reforma especifica. asl como os
andlisis de impacto regulalono respectivos y enviados of Comité Intermno de Mejara
y & la Coordinacidn Municipal,

Elaborar y tener actualizado el catdlogo de tramites y servicios, par su aprobacion
en & Comité Interno de mejora y su envid a la Cominidn Estatal de Mejora
Reguiatoria, para su inclusion en & Ragstro Estatal por conduclo de 1a
Coordinacion de Mejora Regulatoria del Municipio de Cusutiian 12calll, rieces

WA A e AR AR 00y

=

z =

<
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VL Elaborar 08 repones de avances del programa anual de mejora reguialona y
envianos o &8 comesidn para ioe efectos legales cormespondentes;

Vi Elaborar ¢ proyecio anual del avance programilico de mejora reguatona del
Wmnwm que deberd incluir uns evaluacion de s
resultagon obtenidos y emianos a la Coordmacion Municipal de Mejora Regudatona

para los efocios legales comespondiontes:

V.  Apoyar en I elaboracion 0o las actas de 138 sesiones dal Comitd Intemo de Mejora
Reguintoria de este Ovganismo:

. Proponer al Comilé Intemo de Mejora BCCIONSS O procadimientos que

previendo. cuando saa procedants. |8 atencion de Iramites por Mecos electronicos,
x. Contribuk y promaver la eficacta y eficencia gubamamental def Organismo an todas
sUS Sreas.

Contribuir con ka Unidad de Sistemas para la elaboracion de los repoctes & informes
de avance de cumpimiento oo loe indicodores de desampeno oa la estralegia do
tecnologlas de l Informacidn y COMUNICACION en cada proyecto, soliciados por el

Consejo Estatal de Godbierno Digital;

xn Proponer, dar seguimientos a normas y estindares de caddad para s oblenciin de
canificaciones y premios. y

Xl  Las demia que i confieren laa leyes. los reglamentos aplicalvies en la matersa, asl
como ¢ Consejo Dyeclivo.

De ls Unidad de Informacién, Planeacion, Programacion y Evaluacion

Articulo 29 - La Undad de Informacion. Paneacion, Progmmacedn y Evaluacion tences las
o P :
L Reallzar los estudios y proyecios necesarios para el proceso de integracidn del Plan
de Desamolio Municipal en 14rminos de la Lay de Plansacion del Estado de México
y Municipios v su Reglamenta;
i Participar con la Direccidn de Administracidn y Finanzas y demda Unidades
Adminitrativas. en la integracitn del Prasupuesto de Egresos. en ¢ Ambao de su

COMPOLONGCID; Mo ehrminds Baswi M 00 140822

|8 ntegrar log informes de resultados de la gastidn publics, previstos por la Ley en
coordinacion con las diferontes Unidades Administrativas Que integran ol
Organismo:

w. Verilicar continuamente & alcance de ol objelivos, metas planes y progeamas
implemontacos por el Organismo;

V. Vigilie que L asigNacitn y ejercicio de 108 fecUrsos, Juirde cCoONgruencis con s
obpativos, melas y prondades del plan y 08 programas implemnentados por ef

w: Pugzr e #Tiienambe Osacrts MSLEs IO 140057
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VL nformar a ta Contraloria IMema a8 desvacones u omisiones deteciadas an &
cumplinnento de los objetivos y metas establecdos en e Plan de Desamolio
Municipal y programas derivados en relacstn con of efercicio de los recursos, o
efecto de que of Organo de Control resueiva 10 conUCEnte; sam whomats e
Moo 0% 40622

i Momntorear el cumplimeento de los elementos programascos, nchuides tanto en eof
Pian de Desarroflo Municipal, como en el Programa Anual cotrespondienie. smcon
retr=mits Qaari Mt b (08 140822

Vi, Garankzar ef cumplimienio de las daposiciones en matena de evaluacion del gasto
pibiico, en coondinacidn con is Direccidn de Administracién y Fnanzas y i
Conralorta INberna. Fimcson mtrmans Gamts Masew 008 14.06.22

Ix. Realizar los estudios y Proyecios necesancs para ka dirsccidn y onentacidn de las
poiticas pabiicas;

x. Integrar, actualzar y operar un sistema de siformacion, planeacin, programacion
y evaluacion eficiente, y

XL Las demas que derven de o¥0s ordenamianios legales apicables

De la Unidad de Control de Gestion

Articulo 30.- La Unidad de Control de Gestion tendrd & su cargo s siguendes atibudones:

L Recepcionar a5 queias y soicitudes, lisicas y/o via telelonica, de 18 poblacion
maummmm:wuw

Merpe W Idoss

i Controlar, tumar y dar sseguimienio 2 las quejas y/'o solicifudes. fisicas y via
Seledonica, de la poblaciin relacionadas con 18 prestacion de (08 senicios a cargo
ded Organimma; seconn meemass dces Mewiw 558 145839

. Realzar encuestas alefonicas do sausfoccion an & Sarvicio & 108 cludadanos que
reslizaron quelas yio solictudes, fisicas y via telefonica, y presentar panddicamanio

103 resuatOs, e omn et Owara AMavw v UI8 15 08T7

. Generar repories y estadisticas de las quejos y/o sohciudes, Nisicas y via telefdnica,
deo |a poblacitn. y preseniarias a 8 Direccion Ganaral. masss sammes ouen Mvnss
&) redn 22

V. Verificar las accones de 1as Unidades Adminstrativas on respuesta a las quejas y'o
solctudes. fisicas y via tolefonica, de 18 PODIRCION: Fiw cna mmmmeee Sasrs Asvme 00
N8

VL. Informar pormanentemente a ka Direccion General respecto al funconamiento de la
Oficialia de Partes (documentos fisicos) y CALL CENTER (via 1elefdrica) del
OrGanismo, sesree Cacwen AL o0 14083

Derognda; ricm woges nests \maspe e 14.58 23

Vi
VHI.  Las cemis que o confler el Secretaria Técnico.
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De la Unidad de Vinculacién Social

F oy gt (b ote Mavwipe 0 feore )

Articulo 30 bis.- La Unidad de Vinculncion Social tendrid a su cavrgo s siguientes

BIrBHUCIONEE. Arcun srcerme: Gucma Mawsa S50 140832

I Coordinar ol vinculo con of H. Ayuntamiento y 1as distntas Direcciones de 1a
Administracion PUObBCE MUNICIPRl, «eoene sacimss ducss Masiaw roe 1400 20

i Rocibér, controlar, tumar y dar seguimiento a las solictudes de dwersos Grupos
Sociales, Asodaciones Civies autorndades auxiliares Municipales (COPACIS) y
Delegados, sobre 18 prestacidn de 105 servicios 8 cargo del OrganiBmo. reeees
ARCEC W I PTA MW e UM Lo Dy

. Coordinar los recorndos, jormadas de trabao y gras que se fleven a cabo en las
comunidades en coordinacidn con diversos Grupos Socsales, Asociaciones Civiles,
auloridades auxiiares Municipales (COPACIS) y Deiegados, del Municipio y que
eshén relacionadas con los Servicios que presta of Organismo, »

Metps I 1400
w. Verifcar ias acoones o 1as unidades admineirativas on respuesta 2 las solciudes

do diversos Grupos Sociales, Asociaciones Civiles. autoridades auxiliaes
M(CNAOS)VW Fratcme olansss Suwes Woage 358 14-08.22

V. Vincular al organismo con los Grupoes Sociales, Asocaciones Civiles, sulondades
auxhares Municpales (COPACIS) y Delegados, del municipsd para oblener |13
nformacién de manera operuna de las actividades y senvicios que presta el

RO e Oaatd Maosme 428 140w 07

vL Establecer canales de comunicaciin con ks Undades Admnisirativas Municipales
mdMyW«m&mMoma

mamenimiento mayores en i red coordnadas; » 020 14
-7

V. Coordinar las giras y evenios del Organtsmi; ¥ s sevasms (eams Macsw 004 14
™22

VIll. Lag demas que je confieran Sus SUPENONESs |OrANQUICOS. mesee sssrmis Semete

Mscpn 096 144w 22

Capitulo Cuarto
Del Titular Organo de Control interno o Contralor Infemo

Tl R TIII Seven G A AOCOVIAAS 23102 26008 LL

Articulo 31.- El control y viglancia dot Organismo, estard 8 cargo de un tiular, cuyo puesto
se denominard Titar det Ovgano de Contral intemo o Contraior intermo, que Sevard o cabo
sus funciones de conformidad con el presente Reglamento ~

SOCDO MR DEII 000 2T

Articulo 32.- £ Tiular dal Organo de Control Inteérna ¢ Contrador Interno del Organismo,
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comMard con las faculiades y obligaciones, que se descrben 8 conlinuacion de manera
anuncaliva, mas no imitativa. » 22 SOCOTIOOITIT 20303

L Coordinar la elaboracitn del Programa Anual de trabajo del Organo Interne de
Control, asi como dirigr su ejecucitn

" Fomenitar o observancia do las disposiciones establockdas en la normatvidad
aplicable en cada materia, a través de acoones de mejora.

" Plancar, programar y dingir 1as auditoriss, ovoluaciones y obras accionas de control
¥ evaluaciin, tendientes » venficar que las Unidades Administratevas del Ovganismo
obsarven & normativdad apicable;

w Planear y coordinar (3 instrumentacion do acciones preventivas que condyuven on
el cumplimiento de los objetivos del Organismo,

V. Vigilar a travéa de las auditorias, evaloaciones y olras Sccones de control, que s
Ingresos y ogresos dol Organismo cumplan con las disposiciones establecidas en

2 Ley de Ingresos Municipal y of Presupuesio de Egresos aprobado y atiendan los
principios de racionakdad. austendad y decpling presupuestaia;

Supervisar of andlisis de los Estados Financieros del Organismo;

Participar en o Entrega -~ Recepcion de las Unidades del
Organismo y n Su Caso. COMSIONa! & 108 servidores DULICOS Scscios &
ntemo de Control para participar en dichas entrogas:

Verificar que se remitan los Informes comrrespondientas al Organo Superior de
Fiscallzacson del Estado de Méxco.

o Coordinar el seguimiento a la solvemacidn y cumplimiento de [as obsarvacones
emsdas por antes fiscakzadores exiemos;

x Coordinat I elaboracidn y actuaizacitn del inventara general de s bienss
muebles & nmuebles propledad del Organamo,

X0 En los coscs necesanod. estaldecer coordinacion con Auditoria Superior de la
Federacion, la Secretarla e la Funcidn Publica, of Organo Superior de
Fiscalizacion del Estado de México. Ia Contradoria del Poder Legisiativo y la
Secretaria de la Controloria del Gotvemo dol Estaco de México;

X Coordinar la constitucidn de Comités Cludadanos de Control y Vigilancla, asi como
la capacitacin do estos.

un Coordinar el registro, inicio, investigacian, substanciacidn y resoluckin de s
denuncias que se nlapongan por hechos (wesuntamente constitutivos de laitas
administrativas de los servidores pubiicos del Organvemo 0 do particulares por
conductas sanconabies on Wminos de B Ley do  Responsabildaces
Administratvas deld Estado de México y Municapios.

X, Car segumiento & Ia investigacion, substanciacion y romision al Tribunal de Justicin
Adminisirativa ool Estado de México, de fos aulos ongnaies ool expedients, cuando
se frate de faltas administrativas graves o faltas de particulares en iérminos de a

55
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Ley 0o Responsablidades Adminstrativas del Estado de México y Murscipos;
xv Coordnar las asesorias a los servidores plidlicos del Organismo, en lo relativo a &a
pressrtacan de su dedaracion de situacadn palnmonial y de intereses,

Participar o realizar (a comision correspondiente para atender los Comités, Organos
Colegiados ylo grupos de trabajo que indique la normatividad en la matera o por
instruccidn del Titular ded Organsmo,

Certificar la informacidn, documentacidn y otos sistemas del Organsmo que
operen y que emanen de la Unidad Admimnstrativa @ su cargo,

Designar & 05 Audidores externos ¥ @ kos senvdores pdblicos en fundones de
auditor, Inspector y notficador de Ia Contraloria Interna, expidiendo los gafotes
correspondientes

Recibir, atender y dar seguimento a las Quesas y denuncias de los uswanos
por anomalias e sregulandades en la prestacion ded servcio del Organismo;

Planear, progrimar, organizar y coordnar ol Sistema de Control ¥ Evaluacion del
Orgarsmo;
inplementar un Sistema de Alencidn Ciudadana, OQuejas, Denuncias ylo
Sugerencias.

Vigilar que 22 lleve a cabo 1a correcta investigacion de 1as denuncias recbidas.
Planear, programar. organizar y coordinar &l Salema de Auditorias ded Organiama,

Fiscalzar ¢l ingreso y el ejercicio del gasto publico y su congruencia con of
Presupuesto de Egresos del Organismo,

Vigilar que 108 recursos federales y estatales asignados al Organismo, se apliquen
en 103 1ermings de las reghas de operacion segun sea el caso,

Vigilar ol cumplimionto de las oblgaciones contratadas por ol Organiemo con
08 proveodores y contratisias;

Programae, ordenar y realzar sudiorias e mapeccones a s Unidades
Administratvas del Organtsmo e informar de su resultado al Director General y en
£u caso 3 ia Unidad Administrative aucsada;

Establacer (33 bagses generales pars 1a reafizacitn oo auditonias & INEpecCiones;

M"mmmw&vlfc.‘;

Apayar, vorficar y evaluar 1as acciones que promuevan ia mejom on la gostidn de
das y cada una de las Unidades Adminisirativas del Crganismo,

Promover y splicar medidas preventivas, a efecto de avitar accionos u omisonas
de los servidores publicos del Organamo gue vayan en periicio de su patrimono,
Dar seguimiento 3 8 0DSSVACONSS ¥ FOCOMENdacNDs que reaficen 08 audilores

Intemos v extemos, incluyendo las realizadas por ef Organo Supenor de
Fiscalizacidn del Estado de Méxoo,

2

SEELERE

i B RR]
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Xaxry, Intervenir en el levantamiento fisico de Inventanos de los almacenes, asl como de
o bienes muebles ¢ inmuebles establecendo las Bases Generales de esloa
utimos,

xxxv, Dictaminar los estados financieros del Organismo ¢ verficar que se remitan ks
informes correspondientes Al Organo Superar de Fiscaizacion del Estado de
México:

0wt Vigilar que los seridores publicos del Organsmo cumplan con fa oblgacdn de
presemar oporusamarie ta Declaracdn Patrimonial y de imereses, en iérminos de

1a Ley de Responsablidades Adminisirativas dal Estado de México y Municipsos,

Xxxw. Vigile y dar seguineenio a jos procedimientos de rescasidn admmistrativa de
convenios y condratos en malena de adquisiciones, arrencdamientos, presantacion
de servicios, enaenationgs, Gai como de obrd pUbiica y Senicios relacionados con
la misma que celotire of Organismo, en Mrminos de & normativwdad apicabile;

Xxxwvaa Vigilor que se leve a cabo un reQistro y control de las Quejas yo denuncias
prosentadas por jos parfculares,

XXX, Vighar gue se feve a cabo la comects substanciacdn de los: procedimientos
adminsiratvos de responsabilidad. asi como su debeda resolucion:

X Reafizar en 1odo momento requerimientos de documentacion & informacion que
astime necesaria a lodas (s Jependencias administralivas dal Organismo, & sfecto
de flovar 8 cabo las alribuciones oo SscaliZacion, rovision. nspeccidn, audiiona,
evaluacn y demas acciones de control intemo que estime partinentes. par fo cul
les otorgard un plazo de 5 dlas hablles;

Xt Tenor acceso a los sistemas informaticos de contabiidad. ndmina, de pago del
SOTVICIO do agua y domis sistomas que se operen on of Organismo, mediante & o
asignaciin de usuano ¥y contranefia de consulta, a ofecto da roalizar revisiones
constantes, y

Xn  Las demas que sean inhorenies y apicables ol &roa de su compatencia, que o

confieran oiros ordenamientos, otras disposiciones legales y aguelias que instruya
la Direccidn General

Articulo 33.- Para of estudo, planeacion y despacho de o8 asuntos de su competenca, el
Titular dal Organc de Control Interno o Contrakor Intemo del Organismo se integears por las
siguientes Unidaces ADMntSITDIVAS 41t ememwn s 4¢ 300 0011 LE2 00 0 280000

o  Subcontralorin de Audiona y Control INIBMO. s e s 40 S0CONISRIT 16
-t

o SubcoNtraiaria INVESEGATOND . ome mmermin st A SOCon Bas Jres 76 0h £
o SuUbcontralona SUbSINCIATONS ¥ RBSOMIOE. v wmemmm s Ac STODE a8 05T 1958
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De l1a Unidad de Auditoria y Control Interno

T eRe=2 et W0 8. SIn (N0 AR I0)) )0 e Ll

Articulo 34.- La Subcontralonia de Auddoria y Control Intemo, porn ol epercicio de sus
fUnNciones coOMara con 129 aUDUCIONEE SIUMIMIESE. A whemms s A SOCDE AR T 5008

L Elabocar of Programa Anusl de Trabajo de Audiloria de Obra, Financiera y
Operativa y someiario & la autonzacion dei Taular del Organc intemo de Control,

"w Ejecutar & Programa Anual da Trabajo 08 1a Coordinacitn e informar ol Titudar del
Organa Intémo de Control de sus avances y resuilsdos, Programar, Oganizar y
coordinar of Sistema de Control Intemo y Evaluacion del Organismo:

" Vigilar 1o aplicacdn de normas y critenos en matena de conbrol, avaluackdn,
facalizackdn y auditoria

Aplicar las normas y crileros en materia de audilorias,

Elaborar reportes, informes, estudios, cpinlones, dictamenes, notas informativas,
estatisticas y demas documenios que le solicite of Tiutar de! Organo intemo de
Control;

Realdzar inspecciones de cbra publica efecutndas con rocursos propios, estatales
ylo federales;

Roalzar sudidorias ce obra publica eyecutadas con recurnos propios, estatales ylo

<2

s

Realzar revisiones 2 08 oxpockentos uncos de obra ejecutatas con Necunsos
propics. estatales y'o fodernles;

Feviser log Informes de auditoris de obra pabfica, obra PoOr acminislracon y
myMomwMMMMam

Supervisar y/o partcipar en lestificaciones & nspeccioned. y in emisdn de los
mam«m-ocmam;

Supervisar la adecuada Integracdn de Jos expedientes relsconados oon las
auditonias y otras accones de control,

Supervisar el seguimiento de los resultados de las auditorias y otras acciones de
conbrol,

R 3 =

=

Participar en la constitucidn de Comités Ciudadanos de Contral y Vigitancia, asl
como en iy capacitacion y evaluacion de esios,

Supervisar la sjecucion de obras y acoiones, conjuntamente con los Contralores

Dar seguimiento @ & atencidn 8 reportes cudadenos con las Unidades
Administrativas comespondernies en el ambito de sus funciones;

Dar seguimiento 8 los reportes, denundias O sugerencias tumados por s Sacretaria

2 2 8 R R F
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de la Contraloria del Gobierno del Estado de México o por joa Contralores Sociabes;

XV Participar, previa designacian en los actos de los procedimienios de adjudicacidn
de [a obra pablica;

. Participar en la enlrega y recepcitn de obra publica, obra por administracidn y
mantenmiento del Organismo:

XX Asistie, cuando asl se ke encomiende, en representacion del Tiular del Organo

Intemno de Control, a &as sesiones de los comilés, comisiones, drganos colegiados
0 grupos de trabajo que requieran su intervencon.

xx Proponer 1as accones proventivas que coadyuven en ef cumplimiento de s
objetivos del Organismo, Wbmmdohmmmm
asi como vigikar Su iImplementacian.

0 Tumar a la Subcontraloria de Investgacion, los resultados de las auditonas,
evalupcones y ofras acciones de conirod con probable comsdn de faltas

SOMINISYABVAS, froccoar: wmemmts Gassts Mussgaw 055 '4 51 Fraccme (mAmRaTs Wiees A
TOCOTRAZINT Tem iz

O Revisar y suscribie los pliegos preventhvos de responsablidades dertviidos de s
auditonas de obra pubiica. obva POr BAMINISACION y mantenmmsanio, y somstenos
a 1a consideracion del Titudar del Organo Intemo de Control;

Supervisar las acthvidades del persanal & su cargo,

Acordar con el Titular del Organo Interno de Condrol, el despacho de ks asuntos de
su competencia y los que reguieran de sy inlervencidn e informarie sobve los
mismos,

Suscribr los documentos relativos al ejercicio de las atnbuciones de
Subcontraloria y aquelios que le corespanda por delegacdn © Suplencia. yee
AP I bRt B DOCOUPADITIVI IDON JT

Reallzar aquelias actividades que sean inherentes y aplicables 2 ln competenca de
la Subcontraloria y las demas gue lé encomiende ef Tiular del Organo intemo de
Control, vigiando & apego a la nommatividad aplicable e informando sobre su

CUMPRITIBEILO. Franimn mmsrmats ssUmm) &s-JOTDVISS I S009. 17

Reahzar pudiorias y ravigiones de orden financero y aaministrativo. 4 fas diversas
Unigades Administrativas que conforman of Organiamo. 83l como |3 elaboracion de
informes de resultados de las mismas;

Examinar en las diversas Unidades Adminestratives que conforman e Orgamsmo
08 controles indernos DD 18 Gotection de puntos débiles o 08 Nesges emitiendo

las meddas tendientes & mejorar los procesos, para evitar errones y desviacionos
dolosas 0 ivoluntanas que pudieran presentarse,

X, Dar seguimiento & cumpiimiento de lsa observaciones y recomendaciones
contempladas en sus informes de auditorias y revisiones:

VL Participsr en fos Comités de Adquisiciones y Servicios, a peticion del Contralor
ntemo;

g

g
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Acordar con el tiular de la Contraloria Intema. el ramie y resclucadn de los asuntos
dé su compelencia;

Verificar de manera Inmestral los resultados por |a ejecuadn de presupussio
Butonzoado de las Giversas Unidades Administratvas o fin 0o delectar las dreas de
oportunidad en caso de Que B8 delecten anomalias. contabes, logoles ylo
admirestratvas, implementar las medidas necosanas pars subsanartas,

YOOI Vigitar que i0s recursos federaies y estatales asignados al Organiamo, se apliquen
en los leminos ostipulados en las leyes. los reglamontos y 108 convernios
respectivos,

Supendsar y evalusr que & desarrollo de |as actwdades de la Auditoria Financien,
asf como dof personal 8 su cargo sean conforme a jos lineamientos esiablecxdos y
.umw debiendo informar el desempedio al tindar de ia

XXXV Pmumd&umbﬂhlmm«mm.m
propeedad del Qrganismo, verficando que su levantamiento y regisiro sea acorde a
la rormatividad estableckia;

XOM. Dar seguimiento o cumplimiento de las observaciones y recomendaciones

cotempladas en sus idormes de Auditoria 0 inspecciones. respecio de las
diversas Unidates Administrativas def Organismo,

XOOVIL Participar en los Comaas de Obra Piblica. a peticion del Contralor intemo:

OOV Dar segumiento 8 188 0DSarvaconss ¥ recomendacionas que realicen 108 auditones
intemos y extermos, incluyendo a8 realzadas por of Organo Supenor de
Fiscalzacon del Estado de México,

OUX. Participar on la Emtrega - Recepoion de las Unicdades Adminsstrativas del
Qrganismo, y
xa. Las demis que le confieren s leyes, los reglamentos apicabies en la matera, asi
como ol Consejo Directivo. Las domas que je encomiende of Thular de la Contraloria
Interna ded Organismo en ef ambio do sus atrbuciones, © que sefalo In
normatividad aphcable.
De la Subcontraloria

Tb TR M el A0 BOCGNBAS LW, 20 0%

Articulo 35 La Subcontraloria Investigadora del Organismo contard con sulonomia 1&cnica
de sus detenminacionea, y & cual estard a cargo de un Uivar, quien de conformidad a lo
estabiecikdo por ia Ley General de Responsabilidades Adminustrotivas y la Ley de
Responsabiddades Adminstatvas del Estado de Mémco y Municipios, fungd como
Autordad nvestigadora y tendrd las siguientes sribucanes, auxidndose del personal a sy

CAMGO. tvmus wmsmani acuents #c LOCDCLa0 02 I8 oe JJ

L Estabiacer un sistema de atencidn de denuncias o sugerenciad
" hiciar invesligaciones de oficio. por denuncias © derivado d& s auditorias

Entaco de Middden, C P S4700 Teidlone 5558640434
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pracucadas por parte de 108 sulondades compelenties, O en SU Caso, de suditorias
extemas, dervadas de presuniss 1altas administralives comatidas por sarvidores
pltilicos, ox servidores publicos del Organismo yo particutares;

" Recibir, vaiorer & procedencia y en su caso dar ramide a 1a denuncias que se
formulen por 1a probable comision de 1a8as adminksiratvas, derivadas de acios u
omisiones de s servidores publicos del Organismo yo de paticulares por
conductas sanconables,

w. Emitr los acuerdos de incio (o Ja investigacion, de giosa, de Incompetencia y do
calficocion de tas faltas administrativas, acumulacion ¥ en su caso, de conciusion
y wrchivo del expediente, éstos deberan estar debxdamente fundados y motivadios,

V. Alogarse do lodo Bpo de ewdencias. documenios, Informes detalfados,
festmoniales, entre otros, que puedan aportar informacion veraz para el proceso
de Invesigacitn,

Vi Acceder a a nlormacion necesaria para el esclarcimiento de los hechos, can
indusion de aquella que las disposiciones logales en la materia consideren de
carficter confidencial, debsando mantensar i misma reserva o Secrecia confornnes »
0 que se determing en 16s leyes No serdn oponibles ias dleposiciones dingidas »
proteger la secrecia do b informacidn en matena fscal, bancana, fduciara o
relacionata con operacanes de depdaito, administracion, ahomo & nversion de

extoma, » cualquier persona fisica o moral, pablicas y privadas, que lengan en su
podes la informacidn gue sean matsria de la investigacion, pata lo cual les olorgard

: justificadas
ampliacidn no podra exceder ia miad del plazo OOMYAUo SAPINAIMENIO: ruwoi
refneTness acser i A2 SN O DAL IR 0% 52
vl corporar a sus invostigaciones las iécnicas, tecnologlas y méfodos do
P ol cumplimiento de sus datermnacionss of Tiuler de la Subcontraloria
hvestgadora podrd imponer 35 siguientes medidas do BDTEITRD. S mtemen
agwws Az SOCDE JARNLE J8.09 02
a8 Multa hasta por @ cantidad equivalente do cien a cliento cncuenta veces ol
valor dario oo la Unidad de Medida y Actualizacdn, la cual podra dupkcarse
o triplicarse en cada ocasion, hasta alcanzar dos mil veces el vaslor diario de
I8 unidad de medds y acluaiizscon, en caso de renuencia al cumplimiento
del Mandao respectvo,

b Solicitar ¢f awdlio de la fuerza publica 2 cualquier orden de gobserno estatal
o municpa, los que deberan de alendar de inmadiato ef reguenmiento de s
autondad.

%
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¢ Amesto hasia por ¥einta y seis horss.

x Emite ¢l acuardo mediante el cual determine la existencia o nesistencia de los actos
U omisiones sedaladas como faltas administrativas, y en su caso, calificadas como

Qraves 0 NO grives.

X1 Para el caso de inexistencia, ordenard ka conclusidn y archivo del expediente, sin
paruicio de que pueda abrirse nuevaments & Investigacan, si s presentan nuevos
indicios 0 pruebas suficlentes para determmnar la existancia de la infraccidn y
responsabilidad def nfracior

xu Notificar ol denunciants cuando & falta administrativa se calfique como no grave,
n Cas0 da N s&r locaizado se nolificard por los Estrados de a Contralonia Intema;

X, Emitr ¢f Informe de Presunta Responsabllidad Administrativa y presentario a la
Subcontraloria Sustancadora y Resclutora por faltas administrativas no grives o

Of8V8H8, Frauwe: remeasts surrets Ar SOCOURRENIT 200522

xiv. Ordenar la practica de wisitas de verfficacon, acciones encublertas y usuano
simulado, siempre gue resulle perlinenle para el conocimiento de ios hechos
refacionados con 1a mvestigacion;

XV.  Alender Ia impugnacidn de la calficacian de las faltas administrativas no graves y
amitir &l informe que justifique su calificacion ants |x Sala Espedcializads en materia
de Responsobiidades Adminstrativas qQue comesponda y  atender sus
requerimientos;

Emile. de seér ol cnso, & acuerdd de reclasificacion, cuando asi o detarmine of
Tribunal de Justicia Administrativa ded Estado de Méxco;

npugnar, de ser el caso, & acuerdo que determine la absiencidn de niclar of
procadmiento de responsabiidad sdministraliva 0 08 ImpPoner SaNCIoNes, Por parte
de a Subcontraloria SubSIINCICOMm y RESOIVIONA s wivsnm mumm

SOCOCMAL DU 0. 1)

2

i

Si denvaco def Curso de las Investigationes exiaten hechos Que pudieran configuras
Ia posible comision de delitos, presentar denuncias penales ante la Fiscakia General
de Justicia del Estado de México,

Habditar @ o6 servidores pubiicos & su cango, para que realicen las nolificaciones
que on o cure oe las investigaciones se requieran,

Habditar Estrados parp & Subcootraloria nvestigodora del Organsmo. reowe
PR e W A ITUOMZ AN NI IC O

Habditar dias y horas inhabiles para fa practica de aguelns JEgencias que sean
necasanas an o Procedimiento de Investigacion;

Establacer mecanamos o0& cooperatiin con olras Autordades Investigadoras & fin
de fortalecer los procedimientos de investigacian, y

Las demis que le encomeende & Titular de ki Contraloria Inlema del Organtsmo en
& Ambito de sus atribuciones, © que sefale la normatividad aplicable-

i EE B
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hbWWvW

Mhwe retommmety acunety MA-SOCO0VAS DD 20-08-22

Articulo 36.- La Subcontraloria Substanciadorns y Resolulora serd o encargada de Tevar
8 cabo ia 0omision. susaNCaGon y resolucion de los Procedimeenios de Responsablidad
Adminstrativa por faltas admnisirativas graves y no graves, de vigar que s servidores
piblicos cumplan con a obligacion de presentar oportunaments la mandestacion de benes
y conficto de inlereses y conducrse conforme a s leyes, reglamentos y demds
disposicicnes juridicas aplicables. Parn &l sjercicio de sus funciones contard con las
alribuGiones sigulentes:

AN TArTED) scaEres A - J0COCIANTITIS 201w 22

(8 Recibir y admitr mediante acuerdo Informes de Presunta Responsabibdad
Administrativa, por responsabilidades adminisirativas por fallas graves y no graves
de los seridores publicos del Organiamo, © en Su CA80 prevenir a Is Autondad
vestigadora para que subsane [as omisicnes o aclare ks hechos dentro de loa
es dias siguientes @ fa recepcion del informe;

" Ordenar of ernplazameento ai preaunto responsable, citandodo o Ia Audiencia Inicial
precisando dla. lugor y hora en Que tended venificativo dicha audiencia, asi como ia
autondad ante 1a que se levard a cabo, hacendole saber o derecho que tene a no
declarar contra de sl mismo, v a declanarse culpable, de defenderse personaimento
0 ser asistido por un defensor perio en ka maleria y que, de no contar con  un
defensor, e serd nombrado un defensor de oficio;

" Debora citar a las demas partes que deban conowrir al procedimiento, cuando
menos con selenta y dos horas de anticipacion. prévio a s celebracidn de la
Audiencia Imcial,

w. Recabar @ declwacin del presunto responsable, ya se2 por escrilo o
verbalmente y las pruebas presentadas,

V. Recabar @ decloracion de los lercoros Bamados ol procedimiento  do
resporsabiidad administrativa;

Declarar corrada la audiencia niclal;

Emite al Acuardo de Admision de pruabas que corresponda dentro de os quince
dias hables siguientes ol clorre de 1o Audiencia inicil, y ordenar las diligencias

NECOSAnan Para su preparacian y desahogo;
Declarar aberto ol panodo do alegatos;

Decretar medios de apremio en rminos de S Ley de Responsablidades
Administratreas del Estado de México y Municipios |

x Decretar medidas cautelares en Mrminos de la Ley de Responsabilldades
Administrativas del Estado de México y Murcipos;

Habditar dias y horas sxhabides para [a practica de dligencias que asi o roguiesan;

xXn Envar al Trbunal competante los aulos orginales del expadiante, indicando of
domialio del Trbunal encargado de ia resolucidn del asunto dentro de los tres dlas

s

s
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habies siguiantes de haber conciudo la Audience Incal. asi como ordenar ia
notificacson o las partes de is fecha de su erwvio;

Tener parsonalidad dentro del procedimeento ante &l Tribunal, solo en faltas
admirnslystivas graves,

Desahogar y cemrar el periodo de alegatos.
Dictar resalucion,
Ordenar lag Notificaciones 0o ias Resoluciones que s emitan

Dar contestacion a los informes de avlondad solictados a la Contraloria Interma
CON MOVOS de SuS ACUACIONes;

Dar seguimientio a los procedimientos que se iInicien por omes«n o extomporanesdad
on la presentacidn de la declaracian patrimonial y confiicto de ntereses de s
servicores pablicos del Organismo. y

Las demis que ie confieren las loyes. los reglamentos apicabies en & matersa, asl
como fa Direccidn General

3 1228 ¥

Capitulo Quinto
De las Oficinas de la Direccion Genoral

MU el Arvear A SOCOVTAR MU M - 22

Articulo 36bis.- Comesponde a Tiular de la Oficinas de fa Direccion General & despacho de
108 SIGUIONLES RIUNIOSE . Aivmm sammmats s il 4. IO0ONSAPINT S 200920

L Acordar con ef titular del Organiamo, sobre I resolucion de los asunios que e hayan

ANCOMBNANAD, Fmccrr sscwnads st Ac SOCDTLAS LT 190822

" Asistir al Director General, en |a organizacian de kas sesiones del Conseio Direcivo
¥y dar seguimiento 8 10s acuerdos generados en las mismas,
Ae-PVCTNCIIBINTT 0837

n Reulizar la recopilacion e inlegracion de informes y docurnentos técnico
documentos tecnicos adminisativos que roguers of Diredior Genarall mece
T @ B DOCET AR T TR T

. Recibir, revisar & instruir la distribucion de la corespondenca ofical dingida of
Director General det Organismo y resolver 08 asuntos Que i sean delegades. asl
como establecer un control y seguimienio de | COMeSPONCBNGIAL Muwmn smisinm
acamrs b SOCINELANDDD 2009 00

V. Vigilar se gestionen los asunios de la Direcoitn General del Organismo ante s
unidades adminstratvas de ia insttuodn, asi como ante las depondencias y
enlidades de la Adminstracion Puoblica Municpal, del Gobserno del Estado de
México y del Goblermo Federal » AC-DOCIHESRDIVIY 200522

v Acordar por nstrucoones de su supenar jlerdrguico, con los titulares de s unikdades
admiristrativas del Organiamo, ka forma en que deberdn presentar b informacion y
documentacion que se& reguiers para o despacho de los asuntos de este Srgano
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desconcenirado; A BOCCOBMIITIL 5022

Supervisar que existan jos mecansmos de coordinacion necesirios para dar
cumplimiento a Las politicas y linsamientcs establecidas por la Direccion General, y
i Las demas que le sean encomendadas por la Direccion General. s s

asews 4o SOCOUIAL 0D M 0»22

s

Capitulo Sexto
De la Unidad de Asesores

e wtorngl Sissvm A7 SOCLALANIIL IN oe 2D

Articulo 36ter.- Caresponde a quiones inlegran 1a Unidad de Asesores el despacho de e

SIQUISNIES BSUMOS. 4t smmmetdn seamrihe AnSOCEI0 SAAMLY S6.00.27

L Proporcionar ka anentacion Mcnica-operativa y normativa, en asunios definidos o
determinados por &f Drector GANeral, run sismts war 4o S0CH0IARIO0S 3037

" Brindar onentacion a las dreas del organismo que 10 SORCINEN. f e st s
Ac-SOCTVOSME DU J0-00.22

m Sciicitar informacidn a las dreas del organismo con el propdsio de dae sclucién a
los ssurtos Qué requieran slencidn especiafizada. ~

FOCSV VAR Z2U ) TR m.d)

w. Llevar a cabo una Comunicacitn permanents o axtracedinanc, & alecla de resolver
de manera eficients y eficaz los diversos asuntos del Organismo; rees socoonees

St I S POCENIID AL Maw 2

V. Apoyar o las diferentes unidades adminisiestivas en 1o solvertacon de s
obearvaciones que so deriven de 185 auditonas y evalupcones que realice ol drgano
de CONIol INSOMO. Mt sdummem sy As-DOCOWESNIITT 200522

v Expresar su opinidn técmco-juridica sobre s redaciones contractusles o de

coordinacion que ostabio2ca ol organsmo con PaMmculares. POrsonas mornies U
Otras Jependencias QUDEIMAMENLBIES, mu o witwmmis anaiiis A-SOTDN LS00 100

viL Asesorar a las dderentes ynidades administrativiss Quo requieran apoyYo para
realizacdn de foros, seminarios, curses y laleres: e
ICCOMMARDINY S22

VL Apoyar con asesoria tecrica-operativa en el desarolio de proyecios estratégicos.

.

Apayar técnica y nommativamente en jas sudiionan de obras preventivas que realico
18 Contraiona INIBIMA, < ewwe smwrate s 4o ACODOTATIN 290099

X Brindar ia asesoria 1bonica en i@ formutacion de fas bases de licitackn para I
BANECACION J0 10 OB DUDICE. Y Manins stnmanms st AL SOCGT MASIIET 200338

x Las demds gue le alribuys expresaments el Drector General, mediantes oficio de
delegacion de funciones. » Ae. SOCDU AL LT I6 2822
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Do la Direccion Juridica

Flets AR atit dhamwn A SCCLMILANTRZZ man 4

Articulo 37.- Correspande a la Direccion Juridica ¢ despacho de los siguientes asunios:

L Dingir, coordinar y supervisar a atencidn da ks asunios jundicos on que sean pane
0 estén involutrados & Conseo Directivo, Director General y Unidades
Administrativas ded Organismo,

n Brndar ta asesoria y asistencia jundica que se requiera por el Conseyo Directivo,
Director General y Unidades Administrativas de! Organisno,

W Defendor ol Organismo on sus intereses patimoniales y @ las Unidades
Administrativas que lo conforman;

. Fungir como representanies logales del Organismo de manern congunia o separada
con of Dwecior General para ofocio de ploitos y cobranzas;

V. Sustanciar los procedimientos administrativos que sean compelencia del Deecior
Generpl, con mdependencia a los gue e competan 2 les demis Unidades
Adminestratives del Organsma,

i Formular en coordinacion con las Undodes Administrativas que ntegran of
Organiamo, de acuardo con su compelencia. 108 Proyectos de acuardos y critence
juridicos aplicables inlemos y organizar su compiacion y difusidn a les Unidades
Administrativas y servidores publicos ded Organismo,

viL Fllor los Iineameentos y requisitos kegales & que deben sujelarse ios conistos,
corvenios, acuerdos, aulorizaciones y domas actos jridicos gue celebre of
Organismo,

Vil  Compliar joyes, reglamentos, decretos, acuerdos, drdenes. normas oficiales,
Junsprydencias y demas disposiciones juridicas. independieniemente de las hgas
dectrdnicas existemes en las plataformas digitales,

x Emair opinion respecto da ks convenios y contratos en los que participe of
Organismo, asl como dictaminar sobre su inferpretacidn, rescision, revocacion,
lerminacion, ndidad y demiis actos juridicos que se pudienan derivar,

x Uevar e rogistro de los contratos. convanios, acuerdos y demas acios gue colobre la

Direccidn General y esta Direccion, asi como de los documenias y dsposicones
Intermas que regulenta actividad administrativa del misma,

X Rovisar y tramitar ‘os documentos que requeran ser publicndos en la Gaceta
Minicios!

Proponer redormas & los Reglamentos ya oxistontos y i expadicidn de ks

necesanos para ef Organismo;

X, Estabiocer of criteno de inlerpretacion que ias Unidades Administrativas del

Crganismo deberdn seguir on la aplcacion de ias dispossconen facales y
adminisirativas en matena de smpuesios, derochos, contribuciones de mejoras,
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aprovechamientos y Sus acCesonos asi como 08 asle regiamento;

. Certificar s documentos oficales que emanen del Organismo y los que
legaiments procedan;

Llevar a cabo el control y resguando de fos Tiulos de Concesidn olorgados a este
Organismo ants las autondades correspondientes, y

V. Las demis que en matoria juridica e atribuyan diferentes ordenamientos o le sean
encomendadas por la Direccion General

2

Del Departamento de Asuntos Consultivos

Pl st e w ety 4o IOCONAAS NI 28800

Articulo. 38.- E! Depantamenio de Asuntos Consultvos, lendrd las siguenies atibuciones;

drtmaty vt et A JOCOUMLR I 06 (e Ll

I wmmam-wmumdwm
parte ante \as autoridades laboraées

(8 mumuamwse-mmmam,
Arbitrage, Tribungies Laborales, Tribunal Estatal de Conclliaciin y Ardbitrige y sus
Solas Aucliares comespondientes.

|8 Realizay todo agued procedimiento que confleve una refacidn laborsd antre esie
Organiamo y sus trabajadores y ox rabajacores;

. Suplr \as ausencias lemporales del Titular de 1a Direccion Juridica, y

V. Las demis que en matenia juridica le atnbuyan diferenies ordenamsenics o o sean
encomendadas por ¢l Direccion Juridica

Del Departamento de Asuntos Contenciosos

Thae retwrrmey sumetn Ay JOCOGLAS ITID 36N

Articulo 39.- €1 Departamento de Asuntos Contenciosos. tendrd as sigulentes atnbuciones:

AUt WAETTEED Mt B AR INLARR G000 8 2y

I Revisar y alender todos |as controversias juridicas en los que sea parle of
Qrganismo;

i Dar atencidn y seguimienta a las demandas de todas las matenas en gue el
Organismo sea parte, & excepcion de las atribuidas 0 que l& comespondan a s
Unicad de Asuntos ConauRivos, asi mesmo formisar y peoseguir an su tramite las
que soan formulacas por el Organemaoy;

Formular denuncias ylo querslias asi como dor bamite 3 lss Carpelas Oe
Investigacidn on las gue of Organsmo soa parte:

. Apayar en ka opindn juridica para | celebracidn de conlros y convenios en los

que el Crganiamo sea parte,
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V. Elaborar |08 proyecios de contestacidn o requerimienios formulados por parte oe
Butondades federaies. y del Tuero comun, defensa juridica insstucional, represantar
al Organiamo ylo Dwecior General ante cualquier autoridad administrativa en los
asuntos en gue tlenga interes © Mjerencia JUrithca, i o wermmess seoets Wospn S1s
ra0n22

viL Las demas que en matena juridica ie atnbuyan diferentes ordenamsentos o ie sean
encomendados por la Direccion Juridica

Del Departamento de Segurkdad Hidrica

PR AR Maninl Ac BOCDVSAD I e aw o

Articulo 39bis.- Bl Departamento de Seguridad Hidrica, tendrd las siguentes atribuciones:

Albds st banmts szt As. ATCTHPNNTIT ) 221024

1 Observar colquier accion U omisidn de los Usuaos en relacion a las disposiciones
legales y normatvas de los servicos de agua potable, drenaje y alcantarilado que

sefinle a Ley del Agua vigenie para ka Entidad y su Reglamento que atenten contra
a Segiridad Hidnca. » Ar TOCOSIARIODT 2029 35

|18 Wm.slbncklmd“mwhvhhﬁ

AMETIA Bimide AN P COANVAL I 0w b

n Tramitar y rescéver los procedeniantos administrativos comunes, conforme a o
previsio en @ Loy dod Agua. su Reglamento y olras 0SpOSICIONEs jUniccas y
nonmaltivas de a matena, respecio de ios hechos que en 54 Caso le corespondan
“w FrTy: SEETIada Bt A POCINE SN0 WAS Je e i3

V. Coagyuvar on la conservacion del recurso aprovechamiento de los cuerpos de
AGUA 0e JNSAICTION MUTBOPME, s sasmmess sty 55 SOCHUNA 00 J50% 00
V. mmdmmmhMbMM

hiSTICOS MUNICIDAERS, Y ot i smmwimtt somims & SOCOMAREAL 100053

VL Las demis que en malana juridica le atribuyan diferenies ordenamoanios o ke sean
encomendados por 1a DIrecoiin JUritiCa. mwem ammmess sl AR SOCORAMSMIET 1%

.2

Capltulo Octavo
Direccién de Construccion y Operacion Hidraulica

THL&: e gramss 4 JOCOC RADTIIZ J6 08 T

Articulo #0.- Comasponde a W Dweccon de Construccion y Opemacicn Hdraulica, el
despacho de o8 siguientes asuntos:

L Coordinar la construccidn, operacdn y of manlenimiento de B infraesiructura
necesaria para s servicios de agua potable drenaje, alcantwillado

A La Super, Lots 3 TATB, Manzena C444 Col Cantro Uieno, Cusutitlan ey,
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SANEAMano;

Establecer criterios técnicos a los que deberd sujetarse la prestacion de los
Servioos de agua potable, drenaje, alcantaniiado y saneamientio,

Administrar, vigitar y disinibusr el agua en bloque asignada al Organisma,
Programar y supervisar en ¢ amblo de su competenca & sansamiento de rfoa,
canales y demas cuerpos oo agua,

nslrulr fa ejecucan de las conexiones nuevas de laa Instaldciones hidraulicas,
BAMIISS 0N S0 Comarcial, de servicoe, habdacional & ndusinal,

Supendaar ks alencion de quejas presentacas por fugas o failas en la infraestructura
hidrdulica y santaria

Analizar, evisliar y aulorizae |08 proyecios, planes, programas y propuestas de obra
hidrdulica gue lerceros presenten al Organismo.

Emiter opindn ecnica de los dictdmenes de existencia y factbiidad de dotacion o
Incorporacidn a jos sistemas dé agua potable drenaje y alcantariiado;

Habtditar a servidores pubicos para realizae inspecciones, verificaciones, muestreos
de ngua y actos relacionados con sus atibuciones;

Establocer las policas para of registro de mformacion grafica, alfanuménca,
canogrifica y estadistica, respecio de [ prestacdn del servicio de agua potable,
drenaje, alcantaniiada y saneamiento;

Dwsofar, levantar y procesar los censos, oncuestas y muestreos sobre o
infraestroctura hidrdulica.

Propones y ejecutar programas para garantzar que la caldad ded agua sea segurn
para consumo humano,
Coordinar las acoones necesaras, Ccuando 30 presonton oventos
hidromateccoldgicos qua afecten ol Muncipio;

Coordinar accones de apoyo a entidodes plbicas en <aso de catdsirofes
nalurales. CoNNDENCas y acoxientes;

Dingir & efaboracidn de log proyecios de obra relaconados con los servicios que
presta e Organismo;

Proponer politicas y criterios 4cnicos, a los que deberdn suetarse las obras
FEICIONAGES CON 108 Servicion Que prests &l Organiama,

Proponer el Programa Anual de Obra al Direcior General para que se someta a
consideracion del Consejo Directivo, y proceder a su efecucdn,

Vigilar s indegracion de los Expedientes Unicos de Obea por adminstradian o por
conrato.

Conduck, en coordinacion con la Direccitn de Administracidn y Finanzas, s

procedmientos de Scitacion paa la contratacion de las obras y servicios
refacionados con las mismas,

-

zs

<

* R § 8 =

BEEEEE NN
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Revisar y en su caso, aprobar los mformes trmesirales y anvales 0o obra pibbca
que 8o remiten & Organo Superor da Fiscalizaciion del Estado de México,

Nombrar al servidor pabico que fungird coma residente de obra
Revisar y aprobar las estimacones de los trabajos ejecutados.

Autorizas fa tormenacion fisica de lss obraa TeciDiias y aprobar & finkquito
cormespondonte,

Dictaminar, justificar y mob&mm&hm”mam
Inicio al procodimianto do SuspensOn de 183 OBS Para QUO INIClo, BUSIBNCe ¥
resuelva los procedimientos de modificacones, terminacdn anticpada o rescision
de los contratos de obra;

Autorizar ol acta respectiva, para hacer constar ol cumplimsento de ias obigacionos
contractuales:
Entregor tas obros terminodas o la Unidad Adminsirabive correspondionte, en

condiciones de operaciin. con los respectivos plancs defintvos, (a garantin oo
calidad y manuales de funcionameeno:

Proponer y elaborar proyecios & coro, masando y argo mazo en materia e agus
potable. drenaje, alcantarifado y saneamiento que promuevan of desamolio

Ordenar la ejecucon de inspecciones, veniicaciones y regisiros 0o las descargas
residuales no domesticas, en cumplimianto a la Norma woente:

Ejrcer los onitenos Mcnicos, sujelos a las Normas Mexicanas aplicables pars las
obras refacionadas de agua potable. dronage, alcantariliado y saneamiento;

ntegrar en conjunto con s Direccidn de Administracién y Finanzas, & programa de
rOPArACIoNes Yo Mantenimanos;

Elaborar y proponer ol Director General la programacidn anual de licitaciones y
CONMratacion de obra y Servicios relacionados con i misma, an materia hidrdulica,
asl como 1a relativa a la conservacion y mantenimionto de ka infraestructura

§ §RE R

25 5 § g 2

XXX Viglor que se establezca o control de fas descargos de oQuas resdusies No
domésticas al drenaje, oxigiendo & cumplmiento de los limites madsmos
permisibles que se establecen en ia Norma Oficial Mexcana aplicable;

XXXIV. Proponer al Divector Goneral los dictamenes de factibilided para la dotackon de
BOVICOS de SQua polable y drenaje;
XXXV. Derogada; » Serogaas - 058 140832,

XXXVL Firmar conjuntaments con &l Director General, los coniratos y convenios de obira
publica y los senicos refacionados con i misma, y
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XXXVIL Las demds prevelas en las duposiciones legales y las que le encomeande ia

Direccidn Genaral.

De ia Subdireccion de Construccion y Proyectos
Articulo 41,- Comesponde a la Subdireccion de Construccion ¥ Proyectos el ejercico de las

atribuciones siguienies,
I Coordinar y supervisar la construccion de 108 silemas de agua polable, drenage,
alcantarilado y sancamiento;

|8 Vigilar & informar al Direcior de Construccion y Operacidn Hidrdulica el svance fisico
de 1as obras de agua potable. drenaje, scantarnillado y saneamiento:

[ 8 Coordinar y supervisar que jos peocedimientos de construcddn de obras de agua
polable, drenaje, alicantanliado y sansamiento cumplan con las condcionas de
Saguridad e higens. a8l como de caldad estabiecidas;

. Coordnar y supendsar que las empresas contratadas para la readizacidn de obras

¥ Sorvicics relaconados con la mesma, cumplan con gs obligacionas a SU corgo
derivadas de (08 controtos celebracos con & Organemo;

V. Proponer al Direcior de Construccidn y Operacitn Hidrdulca a los servidores
pudlicos que fungirdn como residentes de oDra:

Verificar que la documentacidn generada duranie |a planeocidn, programacion,
presupuestacdn, adjudicacion, contratacitn y ejecucion de |a obira sea Integrada
mmmmamm.ummmhm&
Validar las estimaciones y venficar que se encusniren legaiments formuladas ¢
inegradas;

Vigilar la serminacion fisica de las obras, revisar y dar el visio buenc de los fingquitos
de las mismas;

Proponer al Director de Construcadn y Operacion Hidraulca los dictimenes de
factbilidad para la dotacion de servicios de agua potable y drenaje;

Autcrizar los proyecios y dictamen e terminacikin de infraestructura hideaulica para
conjunios whanos, subdivisiones y condominios. derivados de kas factbiidades de
servicos sobotadas de conformidad con la normatividad aplicatle, Fsccon manmes

Qarwa Mg s 238 400 22

s

A

=

Proponer of dictamen lécnico de lemminacion de infraestructura hdraclica de
desarrollos, conjunios wbanos o Dlificacones en condaming dedvados de las
factibiidades de servicios, para aulorizacitn del Direclor ce Canstruccidn y
Operacion Hdraulca y participar en ia entrega — recepcion de estas obwas;

X Dictaminar y presantar o Director de Construccion y Operadidon Hidrbulica los casoa
an Que 5 deba dar imicio @ procedimianto de suspansion, lermnacion anticipada,
rescisitn y los convenos modificatonios de jos contratos de obra pubiica y senicios
refacionados con s misma,;
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XHl.  Validar y preseniar & Direcior g Construccson y Operacion Hidrdulica para su
BUN2acion Jos planes y programas que permitan la ampliacion y mejoramients de
Ia infraesiruciura hidraubca.

X, Vigilar I Instaiacion O reulicacitn de lomas domicliarias de agua potable y
descorgas santanas para su conexidn a los redes municipales, conforme a 1a
nommatividad on la matenia y previo pago de derechos, ¥

xv. Las demas que je confieran otras disposiciones legales, o 8 sean encomendacas
por la Direcoidn ¢a Construccidn y Operacion Hiordulica,

Del Departamento de Dictimenes y Factibllidades

Articulo 42.- Coresponde al Departarnento de Dictimenes y Factibilidades of ejercicio de
38 aribuciones siguienes;

I Analizar ko8 expediontes relacionados con solicitiudes de Dictamen de Factbildad
de Servicios de Agua Potable y Drenaje y presentar ¢f proyecio al Subdirecior de
Construccion y Proyecios;

I Revisar los proyectos de agua potable, dronaje santano y pluvial para nuevos
desarroilos, conuntos urbanos o tificaciones en condomnio, denvixion de las
factbilidades de servicios solicitadas y presentar o Subdirecior de Construccdn y
Proyectos para sU SUIORZIGAN, rracuie retwmem S Ao 090 MO6-22

{8 Determinar en coordinacion con ¢f Departamento de Proyectos Tecnicos las
ampliacones de infraestruciura de agua potable y drenage para nuevos desarolios
derivados de fas lactibilidades de sevvicios sohatadas

Dorognda; resccam wigess wmts \nampe oo 14.00.34

Supervisar que las obras do Ind@estructura hidrdulica que ejecutan los
desarroliadores de conjuntos urbanos y condominios, Mymm
con ia normatividad aplicable y los proyecios autorizados;

wi Integrar la documentacion necesaria para & formalizacion de la entrega recepcion
de conjuntos urbanos,
Realizar inspecciones pars venficar ln existoncia de infrsestructura hidraubcs y
santana; y

VHl.  Las demas qua lo confieran otras disposiciones agales. o b sean encomendadas

por fa Subdireccion de ConstrucGdn y Proyectos.
Del Departamonto de Proyectos Técnicos

Articulo 43.- Corresponde al Departamento de Proyectos Técncos of ejercicla de las
atribuciones sigulontes:

I Elaborar los planes que permitan la ampiacitn y mejoramiento de la infraestructura
hidrdulica,

<

£
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Elaborar el Balance Hidrdusco Municipal;

Dar seguimiento a las peticiones cudadanas referentes a la ampliacion de las redes
de agua potable y drénaje.

Elaborar ¢l Programa Anual de Obras Hidriudicas,

Farticpar en la integracion de Comités Ciudadanos da os programas de obra. en
coordinacikin con las Unidades Admnistrativas involucradas;

ntsgrar o8 roportes de avanca fiaico - financiero dei Programa Anuel de Obras;
Elaborr estudios, proyecios y ictimenes tACHcos para olorgar 108 Servicios de
agua potable, drenaje, sicantarBado y saneamienlo,
mummmwmmmummwm
Actuaizar ef Catastro Midrulico;

Realizar los 1geminos de refarencia pars los estudios y Droyectus pot contralo,

Sustanciae o proceso para la adjudicacidn de contrafos de cbras publicas y
SOrvICIOs relacionacos con 1as Mismas.

Elaborar las politicas, bases y lineamientos del Organismo para 1s contratacin de
infraestructura hidriubca, servicios d¢ agua potable, drenaje. alcantariiaco y
saneamientio sdministrados por &l Cerganismo;

Elaborar y actuaizar el catdlogo general de precios unitanos que sirve como base
para realizar &l présupuesto da cada obra én parsoular,

Elaborar y proponer al Subdirector de Construccidn y Proyecios la prograrmacion
anual de hotaciones y contratiicidn de obra y servicios relacionados con la misma
an matens hidedulica, 8si como la relativa o la consenacion y mantammiento de la
infraestructura hidriwilica:

Elaborar W solicitiugd de Suficiencia Presupuestal para iniciar of proceso de
contratacion de obIaS PULICAS y servicios relacionndos con i misma;

XL ntegrar y resguardar [ documentacion del proceso de conlratacidn de obwas y
servicos relaconados con ks mismas a4 los Expedientss Urscos de ks Obra Piblica
con bose on a normatwdad aplcable. y

XVI.  Las demas que le confieran otras disposiciones legales, o le sean sncomendadas
por la Subdreccidn de Canstructdn y Proyecios.

<z ==

¥ BXR § Ss

2

Del Departamonto de Consarvacion y Manteniméonto
Articulo 44.- Corresponde al Daparamento de Consarvacon y Mantsmmuento &l ¢Jercicio de

las atruCnes siguentes
L CuantScar el material de construccion para eecutar |a obvas y mantenimientos
soliotados,

A
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1 Programar y solciar la compea y &l suministro oe malenates o Departamenio oe
AdQuisiCiones;

Derogada; rowiis seogoss Samts s 208 1400 22

Verificar la cormecta lerminacion de los trabajos asignados.

Apoyar con matenal, maquinana y pecsonal on 188 contingencias y en apoyo a olras
Uridades Administratvas del Organsma,

Elaborar ol teporte mensusl de mantenimiento y obras, que doberd entregarse al
Organo Fiscalzador,

Programar [a revissdn y balance de materiales con el Almacén Cantral.

Brndar asesoria tecmca y supervision de obra hidrdubca a los particaulares que asl
lo sobaten, y

Las demas que ke confieran otras disposiciones legales, o ke sean encomendadas
por ke Subdirecciin de Construcadn y Proyecios,
Del Departamento de Ejecucion y Supervision de Obra

Articulo 45.- Corresponde @ Departamento de Ejecucion y Supervision de Obea ¢l gjercicio
de \as atribuciones siguientes:

<< B

= 88 s

L Supervisar que 1 obra pbica y los senvicios relacionados con s misma cumpian
con lns condiciones y caracieristicas estipulsdas en los coniratos de obra
Myumm

i Vecificar y aprobar las estmaciones correspondientas a 1a obva pdblica y sarvicos
refacionados con la misma de agua potable, drenaje, alcantarSado y sansamisnto
que se ejecutan por contrato;

n Vigilar & cumplimiento de kas funcones establecidas en la nommatividad aplicable
de los residentes y supervisores de obira se realicen conforme a los proyectos
aulonzados;

. Revisar y concliar con e Depatamento de Proyecios Técnicos, los precios
unitarios fuern de CatAlogo de oDes coniralada y ajustes oo coSioN:

V. Proponer y participat en o dictamen de modficacion, suspension, lerminacion
anticipada o rescisidn de contralo de obra pars pressntano a considerscdn osl
Director de Construccion y Opercion Hidraulica, y

Vi mmmbmmmmohwm
po ke Subdireccidn de Construcadn y Proyectos.

De ta Subdireccion de Operacion Hidrsulica
Articulo #6.- Corresponde 8 o Subdireccion do Operacion Hudrdulica of ejorcicio de fas
buc { ’

L Adrninistrar ¢l suministro de agua potable procedente de pozos profundos y langues
de regulacion en los sistemas de distibucion, asi como el desaiojo de aguas

A La Super, Lots 3 TATB, Manzena C444 Col Cantro itieno, Cusutithn roes, %
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reaidusies, sistomas Oe alcantaniado y crenaye.

Regstrar, distribuir y concliar & agus en blogue asignada al Organismo por &
Comisidn el Agua del Estado de México,

Vigilar |a calidad del agua, cauces, presas y represas administradas por of
Municgso;

Controlr y supervisar i operacion de los sistemas de tratamiento de aguas
residuales, conforme 2 la normatividad aplicable.

Verificar y vaidar s exisioncla de infraesiructurns pars i prestacion de ios 8onvicios
de agua potable:

Programar ef Seccionamiento an 1o red hidrdulics para lo dstribucsin del suminstro
da agua potable,

Realizar y registar |3 detecodn de fugos vislbies y no visidies, y recuperaciin de
caudales.

-

z =

<

Programae, realizer y registar & suministro de agus potable por medio de camidn
cisterna O pipas;
Disefar, proponer y ejecutar, previa auorizaciin del Deector de Construccdn y
Operacion Hidrduhca e acciones de mejora para & funGonamiento de jos sistemas
de agua polable. con base on la capackiad de é2i08 y la demanda de |a pobiacion.
Proponer las accionts de cbra civil, en coardinacdn con ofras dreas para b mejora
del funcionameenio de los sstemoas de agua polable. drenaje. alcantanilado y
sansamsento;
Dar seguimiento a las quejas y pesicones de los usuanos respecto a oz servicos
de agua potable y drenaje que prasta of Organemo.
Coordinar las acciones necesanas de prevencdn y reaccidn ante fendmencs
hdrometecroldgicos, y
X,  Las demas que le confieran ofras disposiciones legales, 0 is sean encomendadas
por ta Direccidn de Construccitn y Operacidn Hidrbulica.

Del Departamento de Agua Potable

Articulo 47.- Corresponde Departamantio de Agua Potable ol gercicio de s alrbuciones
siguientes:

I knplementar &l programa de mantenimiento para la conservacin y luncionamienso
de fa infraesiructura hidrdulica de agua potable,

i Operar s vilvulas de socoonamento y accesonas complementancs para la
distribucion de agua,

. Elabocar y ejecidar 8l programa da mantenumsento preventivo de jas ineas de agus
potable por medo de cruceros de desfogue,

. Realizar |a reparacidn de lineas de conduccin y distribucion de agua potable,

A

A La Super, Lots 3 TATB, Manzena C444 Col Cantro itieno, Cusutithn roes, %
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tomas domecianas, camixos de material, cajas de operacidn 06 valvulas y crucenos
de desfogue;

V. implementar y ejecutar of programa de eliminacion de fugas;

viL Realizar vsitas de campo o efecio 0o detectar deficiencias on las lineas de
conduccitn y distnbuckin de agua polabla. 1oma comiciarna, cajas de operacion de
valvulas ¥ cruceros de desfogue;

Coadyuvar en jas acaones 0s reparaciones de neas de agua potable en auxilio a
entidades axternas que lo soiciten;

Vi, Coadyuvar con of Deparamento de Proyecios Técncos en & achualizacion dol
Catastro Mudrdubco derivado de s trabajos de reparacion de lineas de agua
potable, foma domiciliaia, cajas de operacion de vilwlas y cruceros de desfogue;

x. Realzar sondeo de fomas domiciliarias de agua potable cuando 3ea NOCEIANT;
X, Controlar &l rwvel en los tangues de almacenamiento;
XL nformar a ka Subdreccion de Operacion Hdrubca cuando exssian dafos & s

rodes de agua potable por tmbajos que realicen forceros, asi como do las
consxones instaladas de forma irregular o 1as redes do agua potable;

xn, Dar seguimiento & las peticiones que se peneren a soliciud de o8 usuanoy en ia
ajecucion de 102 servicion de suministro de agua potable;

XML  Realzar las teparaciones de pavimentos y/o estructuras especiales, producto de la
conservacidn y manterimiento de la red de agua potable, dredaje, slcantariliado y
SANCAMILNO. Y Nacems sevvrss Garsts Morsoon’ I8 #4-15 25

XIV. Las domas que lo confloran olras disposiciones legales. o la sean encomondacas
por Ia Subdirsccon de Operacion HIGrdulICa. smeom socwess Seoss Mo 14 1o

H

Del Departamento de Electromecanico y Plantas de Tratamiento

Articulo 48.- Corresponde al Departamento de Electromecinico y Plantas de Tratamiento el
ejercicio de las atnbuciones Sguienies:

I Veorificar ¥y realizir ns accionos de mantenmmionto cleciromecanico para
mmmammamymam
de agua potable.

18 Operar los ssstemas de bombeo conforme al caudal disponidle y de acuerde a &
demanda do los usuanas. en coordinacion con ef Departamento de Agua Potable;

n Venficar ol funcionamiento de s equipos de ossinfeccidn e 108 sistemas de agua
potable;

w. Raalizar regisiro para medi ol caudal de explotacion de sistemas de bombeo:

V. Integrar y actualizar los expediantes tcnicos de 108 pozos de agua y eguipos de
bombed, asi como realizar repories & informes del suminisiro de agua potable de
dichos equipos;
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Actualzar el catastro de a3 fuentes de abastecimenio;

VL
i, Coordinar, ordenar y Supervisar los Wrabajos ¢e Inapeccion, muestreo y
caracierizacion del agua. viglando ef cumplimienio de las normas aplicables en ia

maledia;

Vil  Proponed lé6cnicas convenciondies © altarnalivas de polatdizaciin del agua,
cumpiendo con in normatvidad apicabie;

. Ejecutar las accones necesarios para la operacion y mantenimiento de los plantss

de ratamiento de aguas resduales que administra el Organismo,

x. Valhdar ol corsumo de enorgia eléctrica requenda par 1 operacion de os sistonas
de bombeo, rebombes, circamas y plantas de ratamsento,

xL Operar, dar mantenimiento y realizar diagndstico de fallas o equipes de
macromedicion on fuentes oo abastecimienio, observanco y venficando W
normativided comespondiente,

xn Delectar dreas de oportunidad para ¢l uso de energias renovables sostenibles
COMO parte de la modemizacon ol Organismo.

XM, Dar segumiento » los framites oo eloctrificacn de nuevas Nentes do
abastocimisnto ante i Comisidn Federal de Electricidad en coordinaciin con =l
Departamento de Ejecucitn y Supervisidn de Obea,

XIV. Segumiento de wamies de b energla eféctnca anme la Comiaion Federal de
Electricidad de fuentes de abastocimiento y rebombecs;

Realizar las visitas de mspeccidn yio venficacdn a s establecenienios
comerciales, indudlrinles, de servicics y demis nstalaciones generadoras de
mmmmwummwmnmamdmmah

2

XVI.  Establecer ef control de las descargas de aguas resicuaies no domésticas al
drenage, tanto on calidad como én Cantidad. exigendo of cumplimianio de los limites
maximos pormsdles que se estsblecen on Norma Oficial Mexicana apkcable »
través de un Registro de Descarga de Aguas Residuales;

XVIl. Proponer los permisos de descargas de aguas residunies y en St caso, condiciones
parsculores de descarpa 8 s establocimionios comerciales, Industnales, de
SOrVICIos y domas nstalaciones gencradores de descargas de aguas residuales no
domésticas, que descarguen al sstema de drenaio municipal, y

XVHL  Las dends que ke confieran olras disposiciones legales. o be sean sncomendacas
por la Subdreccion de Operacidn Hdraulica

Del Departamento de Drenaje y Alcantarillado
Articulo 49.- Corregponde o Departamento de Drensje y Alcantiilado el ejeraicio de los
atribuciones siguientes:
I Uevar a cabo las acciones Necesanas y epecutar las estratogias de mantememiento
para la conservacidn y funcionamignio de la infraestructura de drenaje,

A L Super, Lots 2 TATB, Manzena C444 Col Cantro Uitieno, Cusumitlan oy,
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Programar y ejecutar jo8 recomidos de INSPeCccKin y en su caso procedar al

mantanimento de |as redes de drenaje;

Programar, coordinar, supervesar y realizar la limpleza penddca en la red de

drenaje.

LUievor & cabo of manienimsano o 18 nirsestruciurs de stcantaniiado sanitano y

phavial;

Monitorear las linsas de alcantaniiado y canales a celo abwerto, princpaimente

durants & temporada de luvias,

Ejecutar 1a limpieza, combio y nivelacsin do rojifias, coladeras. brocales, descargas

domiciliarias, lineas de drenaje que asl 10 reguienan

Ejocutar las acoones y SClividades necesanss cuando se presentan contingencias

hidromatecrologicas,

Verificar y valdir la ecxastencia de infraestructura para fa prestacion de los servicios

de drenaje.

Elocutar los recamicos de inspeccion de s canales a clelo abiono;

Programae, coordna, supervisar y realizar a implezn y desamive periddico de

canales 3 cielo ablerto.

Programae, coordinar, supervisae y reaiizar las inspecciones, venficaciones y

mgistro de las descargas residusies no domesticas en cumplimiento do o

normatividad vigenie:

Proponer (a8 medidas de segundad preventivas yio comectivas, con & objelo de

reguiarizas la calwiad Oo ias descargas 0o 108 usuanos no domésticos ol sistema do

drenaje municpal, en su caso, de gue jos responsables no cumplan con a

normaltividad apbcabie

XN Wnformar ala Direcoion Jurkdica y dor seguemento de aclos deslvados de visitas de
Inspeccon que pudiern Iraer COMO CONSeCUaNca sanciones de acuerdo con a Ley
det Agua para of Estado de México y Muncipios y demis diapasiciones legales:

XIV. Coadyuvar con of Depantamento de Proyectos Técnicos en I actualizacion del
catastro hideico derivado de los Inbajos 00 reparacion de lineas ds drenaje,
descargas domicilionas, po2os do visita, rejilas pluviaies y bocas oo formenta, y

XV.  Las demas que ke confieran otras disposicones legales. o ke sean encomendadas

por ks Subdireccidn de Oparacidn Hidraulica

R § § S < 2B

x
-~

=

Del Departamento de Tanques
Articulo 50.- Corresponde al Departamenio de Tanques o sjeraico de las atribuciones
sgusnles
L Programar y reaizar of abastecimiento deo agun potable medianio camdn cstoma

0 pPa, a los usuarios ubicados en zonas afectadas por fallas en |a red de agua
potable. ssi como los rabajos de mantenimento y coningencias,

A L Super, Lots 2 TATB, Manzena C444 Col Cantro Uitieno, Cusumitlan oy,
Entaco de Miien C P S4700 Teldlone 5558640434

Ao 2022 04 de octubre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



A La Super, Lots 3 TATB, Manzena C444 Col Cantro Uieno, Cusutitlan ey,

46

Cuklands o haus
“__ tecalfi
022 Ao e Quinoentenana de Totuca, Capital ol iy
Estado de México™.
Fancacie == ol Poresscs Ol do Governs et {xoade de Moo Uscees sl Gomserne” o 24 de evers e 2100
Wtrend PUOAL e o Serrelic Toay 00 e se Bovedd O Coab e sn il B 758 M & “d g oo JOTT7
B Bt vd Pidh pie o At TR v Lo et au' 8 Tea e b g Mg o LW s lede >

I Propoccionar & summistro dé agua potadile por mado de camsdn Csterna 2 j0s
usuarios que ko soliciten, previa verificacdn 08 pago. y

|8 Las demas que le confieran olras disposiciones legales, o 8 sean encomendadas
por la Subdrecciin de Operacdn Hidrdulica.

Capitulo Noveno
De ta Direccion de Comerclalizacion

I s At e ds A EX LTLAR U SRem )

Articulo 51.- Corresponde a la Direccion de Comerdiaiizacion ef despacho de los sigusnies
asundos.

1 Someter a consideracion dol Direcior General. la propuesta para fiiar en Wrminosde
las disposicones legales s tarifas ¥ politicas para el cobro de las derechos por ia
preatacion de los servicos. asi como las precios pdbilicos;

n Previo acuerdo y aprobacion de fa Direccidn General, aplicar kas politicas de
recaudacion y de atencion a los usuarios.

" Formulor proyecciones de ngeesos y twmaias a la Dueccion General v &
Direccidn de Administracidn y Finanzas,

. Proponer las politicas y canpafias para asumentar |a recaudacon de ingresos
det Qrganismo,

V. Ordenar visitas de vorficacion, de medicon de consumos o de funcionamiento del
sistems de suministro de agua potable. agua ratada y drenao,

. Proponer la celebracion de convenos de niarcambee de informacion y datos sobre
poblacidn y teritorio dal Muncipio en materia hdrdulica, con entidades piblicas y
privadas;

Vil Alender en tempo y forma las solctudes que formiusen 08 UBUANDS,

v, Coordnar con la Direccion de Construccion y Operacion Hidriulica la instalacénde
i infrasstruciurs y SqUIDO Que Se requien Pars & SuMINISIO dé Sarvcos,

[+ 8 Expedi Certficado de Pago de Derechos de Agua Potable y Drenaje, Certificado

por Operacién Mantenimeento y Reposicdn de Redes y la Constancia de no
Servicios,

x Wicker, sustanciar y resolver el Procedimsentc Administrative Comdn para la
Imposicién de sancones por infracciones a las disposiciones legales aplicables en
la matena. asl como & Procedimienta Administrativo de Ejecucidn para axigir of
pago de crédiios fscales que no hublesen sxdo cubierios dentro do los plazos
sefaiados por la ley;

xL Coordinar con la Directidn de Construccion y Operacidn Hidrdulica 1a restricciondsl

BUMINISYD Oo agua potable. agua trainda y dronBle. 3 USUANOS ©N MBZago do
croditos Niscales, y

Entaco de Middden, C P S4700 Teidlone 5558640434
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xu Las temas que le confaran otras disposiciones legales. y las que le encomiende ia
Directidn Ganaral.

De 1a Subdireccion de Consumidores

Articulo 52.- Cormespondo a la Subdireccion de Consumidores. el despacho de s siguienies
asuntos:

| Determinar, iguidar y recaudar s contribuciones y olros iINgresos dervados de ia
prestacion de 108 SeniGios a cango del Organismo. 481 como de 1a determinacitn de
08 derachos de factbiidad de acuerdo al cictamen Wonico amitdo por i Direccion
de Construccitn y Operacian Hdrdulica y presentar la determinacion al Director de
Comercializacitn para su revision y al Drector General para su AUOnZacion, s
relyrads Saars Mor e 2208 1408220

8 De acuerdo con ias disposiciones fiscales, proponer las politicas para subsidhos,

bonificaciones, condonscGones, descuenios Nustes o contribuciones y sus

accasorios y on su caso nphcarias,

Actualizar ef Padron de Usuanos del Organismo;

Expedr Certficado de Page de Derechos de Agua Potable y Drenaje, Certificado
wwminbnbywdtmduyhmd.m

z s

<

Proponer o k& Dreccidn General la cancelacdn de cuentas incobrables y
prescripoion de créditos fiscales para la debida aprobacion del Conseo Direchive,

ntegrar, actualizar y resguardar s fepsairos Informaticos, estadisticos y
canogrificos de tomas v usuanos.

Coordinar &l levaniamiento y procesamiento de Cansos. encuesias y muesireos
sobwe lotes baldics. tomas. UsUanos y obros. y

Las demis que le confieran olras disposiciones lagales y las que le encomiende s
Direcoidn ca Comerciazacion.

Dol Dopartamento de Atencion a Usuarios
Articulo 53.- Corresponde al Depoartamento de Atoncidn a Usuanos. of despacho de e
SIQUIBNES AsUNios”
Contratar los servicios de agua potable y drenaje,

Mantener y actualizar ¢f Padron de Usuanos, dar seguimiento a las anomalias

detectadas umumomwmmdha
mmdpmdam

i m-mdmammmmmmmamwy
drenaje. por operacan, mantenmiento y reposicidn de reded y la Constancia de no
Servicios,

A

A La Super, Lots 3 TATB, Manzena C444 Col Cantro itieno, Cusutithn roes, %
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. Alander en hempo y forma las solicilutes gua realicen o usuancs:

Las demis que le conferan ofras dispasiciones legales. y las que le encomiende L
Subdireccitn de Consumidares,

<

Dol Departamento de Medicién y Facturacion
Articulo 54.- El Departamenio de Medcion y Facturacion tended fas siguiontes atribuciones:

Elaborar ef calendario anual de 1oma de lectura y facturacian bimestral;

Formular o proyecoidn de ingresos medante estudios tanfarios, por concepto de
SUMINISY0 de agua potable, tascargas residuales, aguas tratados. efc:

Uevar o cabo los ajustes de factwracion a pebiidn 08 |08 usSuanos;
Determinar el cobeo de diferencas de consumo cuando roceda;
Alander en tempo y forma las solictudes que formulen fos usuarios;

Dirlgir. supervisar y vighiar que se lleven a cabo las lecturas o los moddores 06 agud
Instalados an & Municpio y en su caso veaficar 1as mismas oo maners eficaz ¥

oportuna;

Establecer ol calendano de entregs de esingos de adteudo a domicillo de ks
usuarios en tempo y formar

Coordinar ¢l rabajo del personal adscrito,
Validacion de lecturas y facturacidn,

Reponar anomallas deteciadas en el momento de Is toma de lectura y ontregs de
estados de adeudo y generar of informe a la Subdireccidn de Consumidores;

Coadyuvar con la Subdireccion de Construccion y Proyectos y &a Subdireccdn de
Consurdores 08 meocanismos necesarios para la instalecidn de aparatos

-

S<2E

* *R§ S

medidores, y
Las demas que le conferan ofras disposiciones logales y las que ie encomiande 1a
Subdreccitn de Consumidores.

Del Departamento de Altas y Liquidaciones
Articulo 55.- El Departamenio de Altas y Liguidaciones tendra las sigukenies atriducones:

L Elaborar a8 iquidaciones por la contratncdn de servicios publicos de agua potable,
vatada y drenaje, dervaciones de 10ma de agua, cambios ¢o propletano y
facstiidades de servicios previa ficha ¥cnica emitida por la Dimsccién deo
Construccidn y Operacidn Hdriulica, por la vents de aguas potable y tratnda en
camidn Cstersa, a8l como o reparacidn e descarga sanitaria, servicdo de
desazolve, sportacidn de mejoras y traanento de aguas residuaies y ks
cartificados de pogo do dorochos de agua polablo y drenaje. DOr Operacion,
manteremento y reposcian de redes y I consiancia de No servicios;

A
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. Las gemas que le confieran oiras disposicionas legales y las gua le encomiende ia
Subdreccion de Consumidores,

De la Subdireccion de Rezagos ¢ Inspecciones
Articulo 56.- La Subdreccion de Re2agos e Inspecoiones tendri las siguientes alribuciones:

I Ejercer las srbuciones do Autoncad Fecal que e delegue ol Tawar de la Direccion
de Comercializackn, asicomo las que expresamente estén sedialadas en las

disposiciones legales apicabies:

i Ordenar 188 visitas de yorficacion, ge madicion de Conumos O de funcionanyento
del sistema de suministro o8 agua potable, agua ratada y dvenaje. asl como
levantar las octas admenistrativas que commespondan;

. Imponar sanciones por Infracciones adminisiratvas y fiacalos en irminos de s
ordenamienios legates aphcabies;

w. Ordenar la restriccion y el restatiecimiento del suministro de 1os senvicios de agua
potable a los usuanos por falta do pago de (oS 0 MAs Panocos. hasta en fanto no 5o
rogulariceel pago y se cubran totalimente los créddos fiscales y of pago de los gastos
por el restablecamiento del servicio.

V. Ordenar a emesidn de mvitaciones y cilatonos B USANGS on MEZAg0 Y Sanciones
darivadas de anomalias;

Vi Suvscnbir convenios de reconocGmiento de adeudo y pago en piazos de jos crdatos
Sscales, y

viL Las demas que le conferan olras dispoaiciones legales, y las que le encomiende i
Diroccidn do Comerciatzacion.

Del Departamento de Ejecucion Fiscal y Restricciones

Articulo 57.- El Departamento de Ejecucidn Fscal y Restricciones fenddad las siguentes
atribuciones:
L Determinar, Squidar y fiscalzar las contribuciones,

Exigir of pago de créditos fiscales y sus accesonos por medio del Procedemento
Administrativo de Ejecucion que podrd iniciar, sustanciar y resolvér con apago a lss
disposicionss legales vwenles:

Alender en tiempo y forma fas solicitudes formuladas por los usuanos

Formwlar ka proyeccion de ingresos de cartera venckda;

Ejecutar s resinccién del suminisiro de los senvicios de agua polabie, agua lratada
y drenajo & UsUcSs en rMZago de oradieos fiscales, provia autorzacién del Titular
de s Dwvecodn de Comeraalzacion.

<2<E
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VL Ejoccar las atrbuciones de Autondad Fiscal que le delegue por escrito of Dwecior
Genaral, Ak setriesntr snere: As- 2000 TAMD MTI 2600 37

nformar o los Titulares de 1a Direccidn de Comercializacdn y de 1o Subdreccion de
Rezagos e Inspeccionss la cancelacidn de cuantas incobrables y 1a presonpcion de
Crégios fiacales;

Determinar sanciones adminstrativas pecunisrias, de acuerdo & la normatividad
apicable;

Notificar las adeudos de crédditos fiscales y sus acoesonas, requerimentos de page,
las notificaciones de determinaciones de crédilos y cumpiimenio de oblgaciones
Sacales, asf COMO GWSCSE de resticcdn y ejecucion de resriccion

Practicar las diligencias de requerimiento de (o, ejecucitn y embarga de bienss,
Sefialar bienes obyeto de embarpo, a falta de sefalamiento del deudor o persona
con la que se entienda & diigencia;

Reatzar restriccion dol suministro de los servicios de agua potable, agua tratads y
drenae.

Reslzar reconexiones de servicios por ol cumplimsenio de cbigaciones de s
usuanos:

Suscnbir CONvenios 08 reconoamianto de adeudo y pago on plazos oe e crdaitos
ESCRIEE, Y st wirmts peserite Ao SOCOESALTINT S99 33

Emitir invitaciones para el pago de los adeudos que registran los usuarios de los
SBOVICOS 08 BQUD POLADID Y OMNMIE; s stumai s 4-INCDOMAOINT 303575
Emitr citalorios por 1os adeudos y sanciones a cargo de s ustanas de los servicios
de agua polable y drenaje. Ar COCHUTAATIC? 28-e8 22

Proponer ol Tl de la Subdireccidn de Rezago e Inspectiones estralegias para
la recuperacidn de adeudos derivados de s servicos de sumnistro de agua
potable y drendje. « A TOCDUTAADNN 260037

Las demis que le conferan las disposiciones legales y las Gue Je encamiende s
waw.w A SOCOETASINTT 26

=

g

®

as;?sn”*

Del Departamento de Inspecciones
Articulo 58, EI Dapartamento de Inspecciones tondrd jas sigusentes alribucionas
L Ejecutar y suscrbir ks vistas de verificacion & inspeccidn adminstrativa a jos

usuarios, con mativo de identificar la carrecta instalacidn de tomas de agua potable
y slcantarilado a la red pablica municipal:

nw Coordinar y asignar ias visitas de inspeccidn a los inspeciores,
" Levantar of reporie dervaco de las visitan do inspoccion:
v Coocdinar ol levantamiento y procesamionio de ks lomas no registradas a efecto
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de mncorporanas al Padnda;

v. Cancelar en conjunto con la Direccidn de Construccidn y Operacion Hidraulica s
conaxiones o W red pibica de agua potable o slcantarilado instaladas de forma
ireguiar, detectadas mediante &l proceso de inspeccion, asi como aquelias que
conengan dilerencias en los didmetros de conaxion autonzados.

Alender en tiempo y forma lns soliciudes de los usuanos. y

Las demds que le confieran las disposiciones legales y las que & encomende b
Subdireccion de Rezagos e Inspecciones.

s

Dl Dapartamento de Cobranza
Articulo 59.- El Departamenio de Cobranza. lendrd kas siguientes atrituciones:

L Elcutar y suscribir las visitas de venficacion ¢ inapeccdn 3 prodios en donde oxsia
la presuncion de anomadias tales como: tomas dandestinas u omisas, diferencias
detectadas por aplicaciones distintas a las eslableckias =0 su confrato o a las
previstas en Lo ley. entreé Oas, asca ivmmmeos s A SOCO CAAL LD 3008 53

n mdmammummMWymmw
su incorparacion M padron de usuarios def crganismo, mediante & procedimiento
que Coresponda. e BOCOCRAIINIT J820 23

" Cootdinar en conjunio con & Daeccitn de Operacitn y Construccion Hidriulica, ta
cancelacdn de las conexiones a 1a red pdbica de agua potable y alcantarifada,
Instaladas de forma irmeguiar o aquelias que conlengan diferencias en Jos didmetroa
g6 CONEXION, UNA VoI rOQUIBNZINIBE. Amuws mirmmts sy 4s STCDU RIS IS 2940822

w. Requesir la informacidn que consideren necesaria para ef cumplimeento de sus
atribuciones, 8 Gepencancits, organismos aunlianes y PArIICUINes. Asco wtmmess

ANV AT SOCET A BRI a2

v Requedir 3 los contribuyenes. responsables solidancs © farceros con elios
relacionados, is dotumentacion, datos e informes que sean necesanios para o
gjercicio de sus atnbucones. asi como recabar de 108 servidores publicos y de los
fedatarios pdblcas los informes que tengan con mMoSvo de sus NCIoNEs, s
redsnemn atverin e DOCOL DAL VIS fe s 12

i Solicitar &f auxibio de la fuerza poblica. pars Bevar 2 cabo s visitas de venficacion
& inspeccidn, asi como of apoyo que se requiera de las autondades administratvas
COMOSPONMIONEES. 4 srien ratamats scwmems A SOCDE BAG ITUT 3848 7T,

v Coordnar y asignar las revisiones de cuenlas con adeudo de UsSUNIos que paguen
CON Promedins de CONSUMIO MINITIO, amuus st St A 500 S0 LS ST 200 22

v Asignav y supervisir al personal necesanio en fas rmoeplonias, para la enfrega de
lquidaciones y aplicacdn de las campafas de descuentos y beneficios que
apiquen a los usuarios de uso doméstico y no doméstica. Ao

SOCORNTARITLY DH00.TY

. Sdlicitar y analizar ¢l reporte diario de las actividades realizadas én cada una de las
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recepiorias, 2o DOCOBDASTAIZ 2609 35

x Las demds que le confieran otras daposicones legales ¥ s que encomiende b
Subdirecciin de ReZago @ INSPectiones. svus sssremm same Az SO0OTIAGNLE 2 i

P

Capitulo Décimo
De ta Direccion de Administracion y Finanzas

Nl aMEErIpls Bt A VINDHABAMNII G B sn )l

Articulo 60.- Cormesponde 3 & Direccion de Administracon y Finianzas el despacho de los
SiQuiantos asuNoe:

I Conducir la programacion, presupuestacion, administracion y control de los
recursos humanos. matenales y financieros, as! como de |08 senicios generales
que se requieran para &f funcionamento de las Unidodes Administrativas del
Organismo;

i Cumplir y hacer cumplir &as normas y poliscas apicables en malena de
administracion de recursos humanos, malenaies y financiecos,

Supecyisar i niegracion de ios proyecics de Prosupuesto de Ingresod y Egrescs
del Organtamo y someterios a la consideracion del Director General;

Pramover el cumplinsento de calendarizacidn o los recursos Ol prasupussto
autorizado o Organismo y supenisiyr [as modificaciones y ampliaciones
presupuesiales;

Vigilar @ comecta aphcacion del presupussto autorzado # las Unidades
Admirsstrativas del Organismo;

Articular y vighar la nformacion sobre s ejercicio deol gasto del Onganssmo o informar
al Director General sobre el comportamiento del misma,

Supervisar la elaboracién de los estados financeros del Organismo y & registro de
2 contabfidad patnmoniad y presupuestana;

Vigilar el proceso de soiventacidn de las observaciones y recomendaciones
emitidas por Entes Fiscalizadores.

Vigilar la Caja Generad del Ovganiamo, aperiurar y cancelar cuentas bancanas &
nombre dol misma,

Autorizar los movimientos de altas, bajas, cambias, remociones, licencas y demas
permisos de los servidores pablicos;

Amcular las actividades de capacitacitn, profesionalizacion, adestramianto y
motivacion de los servidores piblicos del Organismo;

Supervisar lo integracion de los Manuales de Organizacion, de Procedimianos, de
Tramites y Servicos ol Publico,

Supervisar la imegraciin del Programa de Adquisiciones, Arrondamientos. Servicios
y Obras ded Organismo,

B EE.

E B OB X R
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memwbmummmy
Conduc, mmmummmywm
losprocedimientos para [ contratacidn de obras publicas;

Presidr jos Comilés de Adquessciones y oo Arrendanmventios del Organismo;
Vigilar el cumplmiento de los contratos de Adquisiciones. Arrendamientos y
Servicios.

Coadyuvar en Ia viglancia det cumpimiento de 108 contratoe de obras publicas;

Ordenar la suspension, terminacdn anticipada y rescision administtativa de s

confratos de adquisiciones. Mrrendamienios, servicios y ocbra pablica que haya

modwniwm“mmmwmumoh
autondades compelentes para I iMposicon de las sanciones qQue prave W

legisiacon de la matena;

Supervisar & registro, condrol, mantenimiento y conservacion de los blanss muebles

8 inmuebies asignados a las Ursdodes Adminstrativas ded Organismo;

Vigllar la admimstracian y contol de los atmacones del Organiamo;

Vigilar s administracion, convol y mantenimienio del parque velscular del
Organismo;

Conduce ol desamollo, mantenimiento y soporte de 05 ssiomas informaticosdel
Organismo para detar a las Unidades Administrativas ded equipo y sistemas de
cOmputo,;

BZ 2% %3

Promover las accones de Proteccdn Ciil del Organismo con base en ias
nocmas y politicas aplicables;

Vigilar la programacidn y pogo de las obligaciones del Organismo;

Promover 1a inversion de os oxcedontes de efectivo en valores que proporcionen
soguridad,

Artcular la publicacdn anual en la Gaceta del Gobierno y en la Gacata Munscipal
de o8 estados firanceros:

Promover sistemas para |a contratacidn de créditos y para la wollancia de su
utifizacion

Supervisar ol invenano genoral y 108 expedientss do los Dienes muebies o
inmuebies;

Promover poliicas, normas y procedimientos que en malena de recuesos humanos,
malenales, inancienos y servicios penerales s requieran para la operacion del
Organismo;

Delogar atnbucionas, inciones y tareas a subaltemos dependientes de 1a Dineccidn
de Administracdn y Finanzas para su revision y supenisidn de operaciones. y
Las demas previsias en las disposiciones fegales y s que le enconvende ls
Direccidon Ganeral.

iR FR§EARE ;Bsn
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De la Subdireccion de Administracion
Articulo 61.- La Subdeeccion de Administracdn tendrid las siguentes atrbuciones:

L Controlar 18 programacitn, présupusatacidn, adminstracion y contrdd de 104
recursos humanos y matenales, asi como de 08 senvicios genorsies Que S0
requioran paca ef funcionameento de las Unidades Administrativas del Organsmo;

n Cumplir y hacer complr s normas y poliScos apcables en maleria de
SAMINISIracON dé recurscs humanos y malenales

" Vaildor los movimientos de atas, bajas, cambios, remociones, icencias y domds

permiscs de los servidores pdblicos previa ailorzacion de los Wulares de las
Unidades Admiresiralivas correspondientes

Vaikdor of ciculo de las liquidaciones, indemnizacionss Yo fingutos por bala
laboral para autorizackon de la Dreccion do Administraciton y Finanzan.

Proponer y coordinar las oclividades de capacitacida, profesionalizacion,
adwstramento y molivacsdn de 108 servdores publicos del Orgoanismo:

Coorcknar y validar ls mtogracion de los Manuales de Organizacion y do
Procedimientos de las Unidades Administrafivas a su cargo,

Verificar la inagrocian del Programa Anual de Adguissconas do Bianes y Servicios
y da Arendamienios del Organsmo.

Participar en jos procedimientos para la contratacion de los bienes, arrendamientos
¥ servicios que Jes saliciten las dferenies Undades Administralivas del Organismo;
Participar en coordinacion con la Direccsdn 0a Construccion y Operacidn Hidraubcn
on lsprocedimientos para & contratacion de obras publicas;

Participar en 102 Comités de Adquisiciones, Arrendamianos, Servicios y Obeas del
Organismo,

Supervisar ef cumphmiento de los coatrates de Adquisiciones. Amendamientos
¥ Setvicios;

nfarmar a fa Direccion de Administracidn y Fnanzas sobre la suspension,
termmacion anticipada y rescision admmnisieative 00 os contralos de adquisiciones
y do amendamienios que haya celebrado of Organismo. aplicar fas ponas
corvencionadles, asi como dar vista a las auloridades competentes para Ia
imposicion de las sanciones gque prevé la legalacion de la matena;

Supervisar ol regstro, control, mantenimiento y consernvacion do 1os biones muabiles
e inmuebies asignados a las Undades Adminstrativas ded Organismao,

Administrar, controfar y vigiar jos almacensas del Organismo,

Supervizar la admenistrackdn, control y mantonmiento del porgue vehicular del
Organismo.

Tramitar & desarrolio, mantenimiendo y soporie de los sistemas informaticosdet
Organismo. y proveer o las Undades Administrativas del equipo y sistemas de

xR § g & ¢ R
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COMPULD GUE reguIanan;
Vaixdar el inventanio generad y 1os expedientas de los bienas mueblas ¢ inmuabies;
Supervisar que & reakce y actualice & Padndn de Proveadores.

mm NOrmas y procedmientos que en matersa do recurses humanos,
matenaies, financienos y servicos generaies s¢ requieran pam B operaciin del
Drganismo con la aprobacidn de s Direccidn de Admirestracidn y Finanzas, y

0L Las demas prevesias en las deposiciones legales y as que le encommende ia
Direcoidn de Aodminsiracion y Finanzas

a;;

De la Coordinacién de Recursos

TV Sttt aospvs &b SOODALANTII T340 70

Articulo 82.. La Coordinacion de Recursos Humanos tendrd las siguienies aibuciones. s

settamay aoomiy A J0COO MRS I0LY 23-53.00

L Elocutar la programacion, presupuestacdn, administracion y controf de 108 recunsos
humanos que sa requernn par of funcionamiento de tas Unidades Administrativas
del Organsmo;

Cumplir con las normas y polibcas aplicables en matena de adminstracion do
recursos huEmanos .

Elaborar ol presupuesto correspondiento of capitubo de sanvicion personales y de su
comelacion con las obligaciones Sacales comespondiantes al Organismao;

Vighar, suparvisar, coordinar k08 procesos de noming del Organismor; messes s

s b SOCIA Ran{0r] M il

Vigilae. supervisar. coordinar of control doi personal dot Organismo, i s sessess

A AL SUNCDWARR I PO N3

=

2

Las demas previsias en las deposiciones legales y las que le encomende ia
SubOTeccion 08 ACGIENISITACINN. #waurin  Mwram o AsSOCIMIMG =52 J5-09-20

DOrogada; rse sty srsrw 43 FOCOINETEIT 209922
Wl, LAY TR SE e A SOCCESAABPET) J0.30. 38
DOrogadn. rees mesess divwa A SOCOIRANTETT MR 20
Der0Qada, mummtr: g sum-ibi fc- 30O IPIT 0 022

Derogada; sccammn mvwpnts st 20 SCCOUIARTIZS 30 0050

EEXR§Ss 5 <

Derogadn, rewonn mwmsm wowtn 4 SOCOINRADEET 70 0858

De la Unidad de Procesamiento de Nomina

FIRA) WTOATRETS Sem Yo B0 SOUTHURAR LSS Mo 7Y

Articulo 62bis - La Unidad de Pracesamiento de Nomina, lendrd ks siguientas attibuciones

KBV @B e Frhoits Az-SOLTOSASNTT MANLT

L Elaborar la ndmina con base al tabulador de sueltos y solicitar & i Subdreccidn de
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I Resizar la dspersidn del pago de NoMNA, prima vacscional, BQuinakio y otros

b T ® e A3 DO ST T I I

N Ly A ]
. Insinurnantar con 8 PaREDaon de e Unidades Admirdsirslves o8 phgramas e
sniaccitn, puoshos, poliicas o Do, BAENTROS B IMCONTVINE, oo s s

o el e e Pl n T2

W. Ejecuiar ks movimienios ds aline, Bajss. combios. remociones: ioencins y demis
peTMiE0Ss 00 s sarvidores puiblicos, prevamants pulonzadas, ame &l naiio de
Sequridad Social del Estado de Mésico v Muniopica [ISSEMYM], § secme s

v A - SOCDT AR TS J8-J8-20

Vi Las demids previsias en las deposicones legales y las que le encomiende i
Cooidinacide det Recurso Humanok. © s sssmem oo de 200000 Ll 0887 36 08 11

Do fa Unidad de Control de Personal

Pl mfirmmir soerrin A POCOA S BCT 08 08-T0

Artieubs G2ter - La Linidad de Control de Personal. andm s Siguisnbon airBsion” i

R S i S P ki AR el A

L Inbegrar los sapedignies deél personal que inbora en e Crganiemon seese s

o by GUCRT-AE T M- L2

I Inabumentar con b pabopacion de ks Unidates Adminnlratvas los programas de
SHSLCHKA, CANACAROAN, MISSNETMEND ¥ Gasrroln 0ol PErSONEE: rms st

il e L W PR R0 )

i, Ejacutnr los movimerios o8 ailas, bass, cambios. iemocones, de e servidonms
piblicon previnments suorizades wnte |8 Secrelania da ta Condradoris gl Estado
O WIOCEY, oo s by =i e - 509 [ 1 PR PR

V. Elaborar les constancias labomles, de percapcionss, refenciones y de ingresos del
DOTEOREl Fioer mdcerary araerse de SOCIVD AL DI 3-8 I3

¥, Diundir y epecular s scoanes de Profeccidn Civil del Organsma con base o las
noffmas i polilichs Spicabibes, oo mrormes s b POCOUEES§ ERTE &0k 1

Wi Aceptacidn, tamie y libeacdn de servoo soclal, ¥ rooes amenes s
w ey PR R B R

Wi Las demds previsins &n [as deposiciones legales y a8 que B encomisnde ln
Coordimacicn de Rpcurst Hummns. Seees sseeeeey sees e 50000 bl S0 38008 10

Dol Departamento de Aecursos Materizies y Adquisicionos

Atieubs 63.- E] Depamumento de Rscuwreot Molsises y ADqusconsi 160070 |88 sigusnies
Biribuciones:

A
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Epmhmmndon Prosupuesiacion, admiristracion y control de fos recursos
que 52 requieran para el funcionamsento de las Unidades
mww

Cumplir con las normas y polibcas aplicables en matena de adminstiracion de
recursos materiales.

Realzar la megracion ded Programa Anual de ASquescones y de Arrendamiantos
del Organiamo;

Elaborar (0s procedimientos para fa contratacidn o¢ los bienes, arendamientas y
servicios que les soliciten las diferentes Unidades Administrativas del Organismo,

Elaborar coniralos de aoqusiciones do Dienes y serwicios, asi como de
amendamienio debidamenta requisitados, para validacion de 1a Dreccion Jurkiica;
Participar en coordinacidn con L Directidn de Construccin y Operacidn Mdrulica
en s procedimsentos para la contratsodn de cbrus pabicas;

Elaborar vy actualizar ¢l Catéiogo de Proveedores de Bienes y Servicios del
Organisma;

Verificar que loa expedentss de oo proveedores se sncueniren debidamente
inlagrados conforme 4 k normatividad aplicable

Realkzar y actualzar estudhos de mercado para la misgracion de presupuesios
base, para la adquisicion de biones y servicios;

Reportar 8 la Direccidn de Administracon y Fnanzas sobre ¢l cumplimiento de los
condratos de Adquisiciones, Arrendamianios y Servicios,

Reportar a la Subdireccion de Administracdn la suspension, terminacdn anticipada

kK * R § 8§ 5 <32E -

Ejecutar la administracion, control y viglanca de ios almacanes del Organssmo, y

., Las demis previstas en las disposiciones legales y s que le encomiende ia
Subdireccion de Admmnistraciin

EE

Del Dapartamanto de Control Patrimonial y Servicios Generales

Articulo 64.- Bl Degartamento de Control Patrimonial y Servicios Generales tendrd las
Siguientes atribuciones.
L Ejecutar ia programacion, presupuestacion. admnisiracion y control de 108 rnecursos
patnmonisies. asi como de 08 Senvicis generales que se requieran para of
uncionamiento de las Unidades Administrativas del Organismo:

n Cumplir con las normas y polibcas aplicables en matena de adminsiracion de
recursos patrimoniales y servicios genecales;
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Realzar ¢ regsiro, control, manienimiento y consarvacidn de ks bienes moetiese
mmaumm&mm&m

Ejpocutar a administracadn, contol y mantensmientoc dei parque vehicular del
Organismo;,

<

Elaborar y mantensr actusiizado o inventario general y los expedientes de e
Dienes muebles & inmuebles,

Elaborar of levantamiento fisico do los biones muebles ¢ inmuebies semostral, pars
54 concllaciin con el Departamento de Egresos:

Elabocar y maniense sctuslizados 108 resguardos de jos bienes patrimoniales y de
bajo costd;

Adminsstrar ol CREG patnimonial ded Organsmo;
mamahwmmmomMomm
para su aplicacdn contable
M-ummammm”m
para el desamolio de sus funcones,

Elaborar y epeculir &l programa de mantenimiento preventivo y comectivo de e
ienes que intogran el patrnimonio del Organsmo;

Programae, administrar y controlar la dotacion de combustitie;

Solicitar & contratacidn de seguros de os benes muebles & nmueblss del
Crganismo;

Vigiae y controlar el taller mecanico:

Readzar la verificacion y tramites de pago de Senencias al parque vehicular
propeedad del Organiamo.

Planficar y promover [a correcta gestitn de jos documenios y de s archivos del
Qrganismo, propaniendo instrucciones, nonmas y procedmientos, asesorar a los
undades administrativas pora W organizacidn y tratamienio uniforme de s
documentos de los archivos de gestion. » e SOUOM ML LOZT IN20

L

Rg & s

>

2 2R3 QR F

Mantener actualizado el archivo en concentrackdn medianie la aplicackin de o

NOMBUVIGDE VIGBMO . roue 1111 remmndits aesme e A7 30004 SAD TS FS59-11

Mantenser aclualizado el archivo en concentraciin medianie 1a apiicaciin de &
NOMNAUVICAA VIgENS, frarsmes ssssmate seumm 4 SOCOTLAVIT J6022

Crganizar las transferencas penddicas de documentos desde los archivos de
gestion al Archivo Generad, informando al Dopartamento de Controt Patrimondal;

PIM AT METPRIE et & NWTOYAL TG STaw ST

(¢ 8 Garanbzar o sarvicios de consully, préstamo y reproduccidn de documenlos,
sa00n a2 noMmative espaciBica en mOolerna 08 ACCESO, Meen it st Ae

SGCO WAL DI 2em 22

X0 Disefiar en conjunto con e Departamento de Control Patnimonial, actividades
formativas en materia de archivos y dOCUMENIOS. frsmen sensens s A
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ROCO T b 200 22 b 22

0 Gestionar ¢f Archivo General, cusiodianco, instalando, organizando, descridlendo
y hackendd accesbies sus fondos OOCUMENIAlES. Mawwn slsam smon A

TOCT DA IIET TRM. &7

Velar por la conservacidn de los documenios custodiados en &l Archivo Genersl y
del patrimonio documental ded Organismo; sasser amssnets ssmmie A SOCOREAETENT 26

22

OOV, Las demas provistas on las disposiciones legales y las que lo encomeande

SubTreccion de ACITMESTTACIIN. s stuavnis ussh A0 SOCEAME WD JL00 07

Del Departamento de Tecnologins de la Informacion y Telecomunicaciones

Articulo 85.- El Departarnento de Tecnalogias de & Infoemacidn y Telecomunicaciones ended
las siguientes atnbuciones

L Ejocutar ka peogramaciin, presupuestacon. adminisracion y control de 108 recursos
fecnokdpicos que se requisran para o funconamienio de B8 Unidades
Administrativas ded Organesmo,

n Cumplir con las normas y politicas aplicables en malera de adminsiracion de
recursas becnologicos:

" Ejecutar o desamciio, mantensmento y scporne 08 ios sistemas informaticosdel

Organismo, y dotar 3 Iss Unidades Administratvas del equipo y sistémas de

COMPULO GUE TEYUISTan,

Proporcionalr manienimienio correctivo y preventivo al eQuipo de  cdmputo,

hasdware, saftware. dsposifives de oficina y periféricos,

Establocer mecanamos, acciones o ostratogias pars ol adecundo funcionamiento

y uso de oo sistemas nformaticos dol Qrgansmo;

Administrar & servicia de fotocopiado e impresoras, telefonia & inlemet del

Organismo,

Mantoner en dptimas condcanes la infracstructura de la red Nisica do computo, uz

¥ telefonda, y

Las demds previstas en las disposicionss fegaies y las que l& encomiende la
Subdireccion de Administracsdn.

=

i F S

De la Subdireccién de Finanzas
Articulo 66.- La Subdireccidn de Finanzas lendrd las siguientes atrbuciones

[} Coordinar la integracion de los proyecios de Presupuesto de ingresos y Egresos
gd&wmoymnhoummaumummv
inanzan;

" Aprobar la calendarizackin de los recursos del presupuesto autonzado af Organtsmo
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y &as modiicaciones y amplincones presupuestiles

" Controlac y verficar la aplicacidn del presupuesto de las Unidades Administratvas
ded Organismo,
Coordinar, consolidar y controlar ka informacion sobre e ejercicio del gasio del

Organismo e informar a fa Direcoidn de Administracién y Finanzas sobre ef
comportamianto ded mismo,

Establacer 108 mecanismos de discipling y control financiero por & Organismo;
Conducy la elaboracion de ios estacos inancienos det Ovganismo y of registro de
contabikdad patrmonal y presupuestana.

Particpar en ol proceso de soiventacdn de Ins observaciones y recomendacones

derivadas de ks nformes de audtoria ¢ inspeccitn practicadas por e Organo
Superior de Fiscalgacion def Estado de México,

Controlar la Caja General det Organsmo y traritar la apertura y ciérre de cuentas
bancanas a nombye del mismo,

Custodsar los documenios mercansles y 1tulos de crédito;
Programix ol pago de las obiigacionas dol Organiamo,
Vdiurioochequa ymmmmdcpqpl proveedores, &

s <

ExR §

Mnvertir jos excedenies de afectivo en valores que proporcionen segunidad;
Tramstar los documentos mercantiles y Bhusos de crédin;

Tramstar ia publicacion anual en B Gaceta del Goblermo y en la Gaceta Municpal
de los estados financiercs;

Tramitar sstemas para @ contratacon de orédios y para la wigilncin de su
Aprobar la documentacion comprobatona de los registros y conlroles contables y
presupuestales para & integracion de los informes financkrcs y de i8a cuentas
pubtlicas anuales;

Revisar la nformacidn para dar cumplimiento con ias obligaciones y declaracones
fscales, y
Mymdmammhwdwacmw
WydecEm Coa IRV

2 2 3KE

mmmmmﬁnumm“maumu
documentacion soparte que intagre 188 pOiZas COMADIES. racew ssvemts Gooste

Atrspar OW 1do0 22

o Las deméas provisins en las disposiciones legates y las que le encomiande
SUbATEcCION 00 FINBNZASE. M acsin mems Aty Docnts Mawepd! 033 14.09.57

Del Departamento de ingresos

A L Super, Lots 2 TATB, Manzena C444 Col Cantro Uitieno, Cusumitlan oy,
Entaco de Miien C P S4700 Teldlone 5558640434

Ao 2022 04 de octubre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



61

Cusiands ol s
peragua i e
022 Afo ae Quincentenano oo Touca Capital ol BB S e

Estado de México”.
Fancacie == ol Poresscs Ol do Governs et {xoade de Moo Uscees sl Gomserne” o 24 de evers e 2100

Wtrend PUOAL e o Serrelic Toay 00 e se Bovedd O Coab e sn il B 758 M & “d g oo JOTT7
Wt Batevd P g * Aaala TR v Lty Mt et 0 TeaBlac b af My @ MW s led e >0

Articulo 67.- Al Departamento 02 INgresos @ Comespondan las SQuemes JNbUGONes:
L Tenor a su cargo 1a Caja Genersl ded Organismo y realizar 13 apenurm y cerrede
cuentas bancaras a nombre del mismo;

Rocabar y concar con las Undades Admunsirativas i recaudacion, concentracion
y custodia de fondos, valores y cuentas bancanas.

Revisar los cones dianos de recaudacion;
mdwymamawmmm
Aderini v

2=

<

Practicar pum medidos de comfrol inderno para  supervisar o
Runclonamiento de la Caja General d& Organisma,

Establecer lcs mecanismos, crierios y procadinniantos para ka recsudacion eficente
de ngrescs prapios del Organemo.

Proporcionar ol Dopartamento de Control Presupuestal los naidos de ingresos
diancs para 4 integracion del fiulo de efectivo;

Vigiar y suporvisa la corecta aplicacion de los descuentos aplcables. con apoyo
ded personal asignado en las cajas de los diferentes centros perifénicas;

Emilir reporte de ingresos dindo y generar una retroalimentacion con fas Unidades
Administralivas que participan en la recaudacitn, para establacer acciones de
mejora continua, y

Las demds proveins on las duposicones logafes y s que e encomiande Ia
Subdweccion do Fnanzas.

 § 5 s

»

Del Departameonto de Egresos
Articulo 68.- El Departamento de Egresos Sane las siguienies atribucionas:

L Realdzar lo olaboracion de os oatados financieros del Organismo y el registro de la
contabiidad patnmonia ¥ presupuestania dando cumpimisnto a 3 normativa
vigente;

" Ejecutar ol proceso de solventacidn de las observaciones derivadas de los Entes

Fiscalizadores:

" ntegrar y custodsar 1a documantacon comprobatoria de Jos regestros y controles
Mmeulwammany&u
cuentas publicas anuales.

. Mluoam«rw.wvmaﬂomdsmuw:

v Genorar los fups de efectvo para programar el pago de las obligaciones del
Qrganisma;

i Elaborar cheques y programar transferencias de pago a acreedores,
conceplos de nOMenas & impuesios para visio bueno de la Subdireccion de
Finanzas,

w Recibir & integras debidamenie Incluras, recos y documanios qua comprueben las
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emgaconss del Organsm,

Reviss y validar |as soliclucdes de cuenia por pagesr y DRODIGETSET S PAGD. Fm=
ey rvsls CleceTe AR I fHOHR T

Trametar ios documenins mencaniies ¥ filsos de crédio;

Gestionar a publicacidn aneal &n la Gacsta del Gobkeno y en la Gaceta Municipal
de ko estndos firancieros;

Elaborar concilipcxnas Gincanas;

Degiafzar la nionmackn TNanNcErs sagon eeusimientos oel Orpgans Supanor da
Fiscalizacain del Estado de Méxkico a infegranse en los mfommes:

Revisar & nisgrar In Cuenda Publca Anual en cumplimisnio @ la rormaiva wpenie
en I malena;

integrar ia infarmaciin para dar cumplimisnio con las obligaciones y declaraciones
Entalen

Elnbaar has proyecing de solailacidn oo chusryvBCicnes qus 88 arvia 8l Onrpang
Supenor e Flecalizacisn ded Estado de Mixin

Heovisar, piender, dar seguimsenio Pasia sy sohvonincein 0 las CDOBIVRCIONES,
recomandssonns., m“mﬂwlummﬂﬁhpmmnm
Superior de Fiscalizacsin ded Estado de México, contraloria interna o I Aodtorin
Supericr do la Foderacidn, o cuakquier oirn auicnosg compsomnis

Alender y an su cass proyeclar solventacionss de obsarvacones de condnol inbema;
Revisir, slender, dar seguimssnis hasls su solenincbn o o8 obssnbCionss,
FECOMmendacines., BOCIDNES 08 mejorn o culipaisr Scodn promayian por sulonded
compalantE

Porticipar en ol levaniamienio de nwentanos do benes muebies o inmushies. y

Los demis prevsias on las dsposcones iegales ¥ s gque e encomande in
Subdineccion de Finenzas.

2R 3R RE R G

i3

RE

Del Departamenta de Control Presupesstal

Articulo 89 Al Depatamenta de Contral Presupuestal ke comesponden las Sigusnies
miriusiones

L Roalzar o mbegracidn de loa antepropectsos y proyectos o Presupassbo os
Ingrosos y Egresos ool Organiamo y somoberios & la consikderacken oa &

Subdirecoitn de

n Calendargar los recursos dal presupusso autpdzado al Organismg y reakizarias
madificacicnes y nmplaciones presupusstales.

n Analizir o aplicacidn del presupuests de lis Unidades Adminmstralivas del
Oirganisma;

. Feaizsr e seguireams y contral del presupuesto del Ciganisme por estrichurs
programBiea;

A
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Wuwmumupmumm-m-u
Subdireccidn de Finanzas sobre &l comportamiento dal mismo;

M'*.'mﬁ”nwﬂ ra0e-37

Afoctar, registrar y analzar las erogaciones a roakzar y dar seguimiento a los
avances programaticos:

Difundir ¢ presupuestio aulorizado y & avance de su sjercicio a las diferentos
Unitades Adminstralivas ded Organismo para 50 estiicto cumplimeento,

Con & informacidn de Jos Ingresos semansies y deponibdidades proporcionadas
por &l Departamento de Ingrasos y en coordinacdn con el Departamento de
Egresca proponer el Mo de efecive para lo autorzacion de la subdireccitn de

. Frewadn efrnes Geeste MAmcgu 228 5408 J2

wmumuummwmwy

R § &=

*

Deroguda: s secam wmts Msaw 55m 14,002

Revisar la comecta codificacidn de pdizas, de conlormadad con la guia
contabnkzadora, instructivos de cuentas y catiogo de cuentas pars cumplr en
esinclo apego con la narnatividad establecda para & regisio de las operaciones.
Xm.  Recibir, ejecutar y dar seguimiento 8 las propuesias pars transfedr, modificar o
corregh objetivos, metas y programas, provinmente autonzados por ka Unidad deo
nformacion. Planaacdn, Programacion y Evaluacion

X, mwmummwmhmama
diversas instancias de

X

da fscalizackn, ¥
xv. mmmmmmmymmhmu
Subdireccion de Fainanzas.
Tituwlo Tercero
De las Suplencias

Articulo 70.- Durante las auvsencias femporales hasta por 15 dias naturades el Director
General serd suplido par ef Stular de a Direccidn de Construccidn y Operacitn Hidrdulica, a
mumwanwuummmmymumummh
mmmdww misma gue fungird como Encargada del

Articulo 71.- El Secretario Técnico, Contraler Interno, Direciives, Subdirectovres y Titubares
de los Jelaturas de Departamento secdn suplidos en sus ausencias temporales hasta por 15
dias naturales por ¢l servidor pabiico de ka jerarquia inmediata inferior que aguélios designen.
En ka8 mayores de 15 dias nalurales por la persona que designe & Director General.

De las sanciones

Articulo 72.- Corresponde a & Contraloria Interma del Organismo, apicar las sancones que
pusdan corresponder 4 os servidores publicos adsaitos al mismo

Articulo 73.- Las faltas al presente reglamento serdn sanconadas en iéminos & & Ley de
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Responsabiidades Adousstralivas del Estado de Méxdon y Municipios. & Codigo de
Procedimientos Admirustrativos del Estado de México, L Ley del Trabajo de los Servidores
Pubiicos del Estado de México y Municipios, sin perjuicio a las demds responsabilidades a los
que hubiere lugar

PRIMERO. Se apruoba of presenie Reglamento Intemo dentro de s Prmera Sesion de
Instalaciin del Consejo Dyectivo del Organismo de fecha 1 de encro del aflo 2022, as! como
la nueva Estructura Orgédnica y Administrativa del Organsmo que de ests Reglamento emane

SEGUNDO. Publiguese el presente acuerdo en & Perddoo Oficial "Gacela ded Gablemo® del
Gobierna del Estado Libee y Soberano de Méxco

TERCERO. La presente reforma entrard en wigor al dia sigulente de su publcacidn en !
Periddico Oficial "Gaceta del Gobiemo” ded Gobismo del Estado Litve y Soberano de México

CUARTO.- Loa procedimmentos que 8& ancuentren on curso en ia Contraloria Intema
anenores a la entrada en vigor de fa Ley de Responsabsldades Adminisirativas del Estado
e M&xico y Municipios, misma que on el iransiiono segundo establacit *__El presente Decreto
mmmduwmmedWMMN
Goblerno”, con excepcion de la Ley de Responsabilidades Admenisirativaes del Estado de
Méxioo y Municipios y la Ley Organica dei Tribunal de Justicia Administrative det Estado de
México, se substancardn cordorme & la lagesiacion vigente al momentc de su INcio.

QUINTO, - Se abroga el Reglamento Interior del Organtsmo Publico Descentralizado para |a
prestacion de los Servicos de AguaPotable, Alcantarilado y Sancamienta del Muricipio de
Cuautitian lzcalli, denomnado OPERAGUA tzcall O P D M. pubkcado en ka Gaceta Municipal
Numero 164, de fecha 17 de dicembre del afio 2018, y domas disposiciones de igual o menor
jerarquia que se cpangan a las contenidas on &l Reglamento.

REFORMAS Y ADICIONES
ACUERDO DE DEL
CONSEJO DIRECTIVO DE GUA lzcalll O.P.D.M., CELEBRADA EL SEIS

(06) DE JUNIO DEL 2022: Por =l que ef Consajo Directivo del Organismo aprueba las
mdndombrmaadrdawsymadwmu
Publico Descentralizado para fa Prestacidn de los Servicios de Agua
Potable, Alcantariado y Saneamiento del Municipio de Cuautiién izcall, denominado
OPERAGUA [zcali, O.P.D M. Pubtiicado en Gaceta de Gobiermo del Estado de México
on Fecha 24 de enero de 2022, consistentes en reformar los articuios 12 fracciones I
y IV, 21 fraccian X1, 23 fracciones XIV, XVI, X00. X001 y XXXl 28 fraccidn V, 29
fracciones N, V. VI, VIl y VIII, 30 fracciones |, I, Il IV, V y VI, 34 fraccion XX, 39
fraceson V; 47 fraccion X, 42 fraccidn N, 52 fraccon |, 86 fraccitn XV, 68 fraccidn VIN
y 69 fraccidn X adicionar Jos articulos 23 fraccidn XXX 24 lnciso ¢ v, 27 fracciones
XN, XV, XV, XVI y XVII. 30 bis, 30 bis |, 4, W, IV, V, VI, VIl y VIlI, 47 Ffraccion XNl y
XIV y 66 fraccion XIX y XX y derogar los articusos 12 fraceion N 30 fraccion VIl 32
fraccidn XXIX, 32 fraceon X000, 40 fraccion XXXV, 42 fraccion IV, 44 fraccidn Il 69 .
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fracciones Vi y XI, entrando en vigor con su publicacion &n la Gaceta Murvcipal

Periddico Oficial del Gobierno Municipal de Cusulitian fxcall, México &f dia catorce
(14) de junio 2022

ddEdmammomenzddomwmzyMyanh
Gacela Muricipal, Peridodico Oficial del Gobdermo Municipa! de Cuautdidn lzoail,
Estado de Maxico, Numero 055. en facha 14 de Jumio de 2022, consistenies en

4 -
33:33.' rmm-mnmmuamymwm--ummm
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de - >

W, V. V y VL Titido “De la Unidad de Control de - S fracciones |,
I NIV, VEy VI 84 fracciones XV XIDC XX, XXI1, XXN. XIll y XIV; y derogar los
articwios 23 fraccion XVt 62 fracciones VI VIN, 1X, X, X1, Xl y X, enfrando en vigor
con su publicacion en ia Gaceta Municipal Periodico Oficial def Municipal de
Cuauttion lzcall. México el dia cuatro (04) deo octubre 2022

RUBRICA
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LO ANTERIOR, EN ATENCION AL:

wsahawmut o 'a Fundaciin e Towcs de (erdo G s Aot

Capital del Extaco de México™

OFICIO: OIOPDWDG/1776/2022

ASUNTO:  Solicitud de publicacién en la Gaceta Municipal
Periodico Oficial del Goblerno de Cuautitian

1zcalll, del Reglamento de OPERAGUA |zcalli

O.P.D.M,, que contempla las reformas, adiciones

y derogaciones aprobadas dunm la Terc

C. MIGUEL ANGEL GUTIERREZ PILLONI
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO DE
CUAUTITLAN DE IZCALLI,
PRESENTE

£l que suscribe Ing. Mauricio Juan Ramirez Rosaldo,” Director General del
Ovganismo Plblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantar@ado y Saneamiento del Municipic de Cuautitidn lzcall,
denominado "OPERAGUA IZCALLI, O.P.D.M."; sirva |a presente para enviarke un
cordial saludo, ademas solicito su atento apoyo y en &l ambito de ias atribuciones que
e han sido confendas al amparo de los articulos 121 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 86, BT fraccidn | y 91 fraccidn Xl de la Ley
Organica Municipal del Estado de México, para que se publique en la Gaceta
Municipal Periddico Oficial de! Goblerno de Cuautitidn lzcali, el REGLAMENTO
INTERNO DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN IZCALLI, DENOMINADO
OPERAGUA IZCALLI O.P.D.M,, Publicado en Gaceta de Gobierno del Estado de
México en Fecha 24 de enero de 2022 y Reformado y Publicado en la Gaceta
Municipal, Periddico Oficlal del Gobierno Municipal de Cuautitian Lzcalli, Estado
de México, Numero 058, en fecha 14 de Junio de 2022, documento que contiene
las reformas, adiciones y derogaciones consistentes en reformar los articulos
24 fraccion | Inciso b, Inciso d, Inciso d subincisos |, il y ili; fraccion |l Incisos |
y ii; fraccion V inciso a, subinciso i; Titulo “De la Unidad de Comunicacion y
Cultura del Agua"; 26; Capltulo Cuarto “De la Contraloria Interna®™; 32; 33; 33;
Titulo “ De la Unidad deo Auditoria y Control Intorno”; 34 fracciones XXI, XXV,
XXVI; Titulo “De la Unidad Investigadora; 35; 35 fracciones VI, IX, XHI, XX;
Titulo "De la Unidad Substanciadora y Resolutora”; 36; Capitulo Quinto “De la
Direccion Juridica™; Capitulo Sexto “De la Direccion de Construccion y
Operacién Hidrdulica™; Capitulo Séptimo “De la Direccion Comercializacion";
Titulo “De la Unidad de Asuntos Consultivos”; 38; Titulo "De la Unidad de A

¥
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Asuntos Contenciosos”; 39; Capitulo Octavo “De la Direccion de Administracion
y Finanzas™; Titulo "Del Departamento de Recursos Humanos”; 57 fracciones
VI, XIV Y XV; 59 fracciones 1, I, Il IV, V, VI y VIi; 62; 62 fracciones IV, V, VI; 64
fraccliones XVIy XVII; adiclonar los articulos 24 fraccion | inciso b subinciso | y
ii; fraccion | inciso o y f; fraccion Il inciso iil; fraccion V inciso a subincisos ait,
y a.l.1.; Titulo “De la Unidad de Imagen Institucional”; 26bis; 26bis fracciones |,
I, 10, IV, VL VL VI VIR IX, Xy XD; Titulo “De la Unidad de Cultura del Agua™; 28ter;
26ter fracciones 1, 11, NI, IV, V, VI y VII; 36bis; 36bis fracciones |, I, I IV, V, VI, VIl
Y ViIl; 38ter; 36ter fracciones |, I, ML, IV, V, VI, VI, VIIl, IX, X y XI; Titulo “Del
Departamento de Seguridad Hidrica"; 39 bis; 38bis fracciones |, Il Il y IV;
Capitulo Noveno “De la Direccion Comercializacion™; Capitulo Décimo “De la
Direccién de Administracién y Finanzas”, Titulo “De la Unidad de
Procesamiento de Nomina"; 57 fracciones XV, XVI, XVIl y XVII; 59 fracciones
VIl IX y X; 62bis; 62bis fracciones |, 11, lIl, IV, V y VI; Titulo “De la Unidad de
Control de Personal”; 62ter; 62ter fracciones |, I, 11, IV V, VI y VIi; 64 fracciones
XVHE, XIX, XX, XXI, XX, XHI y XIV; y derogar los articulos 23 fraccién XVII; 62
fracciones VI, VI, IX, X, XI, Xl y XHI, lo anterior conforme a ks acordado en el
SEPTIMO PUNTO del orden del dla de la Tercera Sesién Ordinaria del Consejo
Directivo del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios
do Agua Potable, Alcantariiado y Saneamiento del Municipio de Cuautitibn Lzcall,
denominado OPERAGUA lzcall, O P D M., Administracion 2022-2024, celebrada el
03 de junio da 2022.

Por lo antes expuesto. sirvase encontrar adjunto al presente, certificacion del punto
de acuerdo de la Tercera Sesion Ordinaria del Consejo Directive
SOCDMVAG2022 y Reglamento de OPERAGUA Izcalll O.P.D.M. de forma
impresa y digital, para los efecios conducentes

Sin otro particular por €l momento quedo como slempre, §

.

ING. M2
DIRECTOR GENERAL
PRESTACION DE LOS SER
DEL MUNICIPIO DE CU

Cep  MTHA OND ¥ARIA
X ArchrvpMingtane
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SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

El Secretario del Ayuntamiento de Cuautitlan
|zcalli, Estado de México, C. MIGUEL ANGEL
GUTIERREZ PILLONI; en uso de las facultades
que le confieren el articulo 91 fracciones VIl y XIlI
de la Ley Organica Municipal del Estado de México,
certificé y ordend la publicacion de esta Gaceta
Municipal para el conocimiento de los vecinos de
Cuautitlan lzcalli.
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