AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
CUAUTITLAN IZCALLI,
ESTADO DE MEXICO. &C;i

GACETA MUNICIPAL IZCALLI

PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO.

Namero: 124 |  cd. Cuautitlan Izcalli, Estado de México, lunes 05 de diciembre de 2022. | Ayuntamiento
Afio: 2022 2022-2024

“2022. Aino del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México”.

SUMARIO:

. PRIMER
INFORME DE GOBIERNO
CUAUTITLAN IZCALLI 2022

Afio 2022 05 de diciembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 115 FRACCIONES
| Y Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS;
122 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
MEXICO, Y 2, 3, 86, 87 FRACCION | Y 17, 48 FRACCION XV, Y 91 FRACCION XIII
DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO, Y 30 FRACCION
XXXVIII DEL REGLAMENTO DE ORGANIZACION INTERNA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO
DE MEXICO (2022-2024); SE PUBLICA EL:

. PRIMER
INFORME DE GOBIERNO
CUAUTITLAN IZCALLI 2022

Afio 2022 05 de diciembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



"e'm e A
gaugi!én Izcalli ’ ‘;QA
iSomos futuro! B

INFORME DE
GOBIERNO

CUAUTITLAN IZCALLI 2022

Karla L. Fiesco Garcia
Presidenta Municipal de Cuautitian Izcalli

{EN IZCALLIEL
BIO SE NOTA!
CAM-E;gﬁE’r

Afio 2022 05 de diciembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



Afio 2022

INFORME DE
GOBIERNO

CUAUTITLAN IZCALLI 2022

05 de diciembre

www.cuautitlanizcalli.gob.mx



Karla L. Fiesco Garcia

Presidenta Municipal de Cuautitlan lzcalli

Coblermod A
. Cuautitién Izcall ’ %

Afio 2022 05 de diciembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



=2 | )

H. Ayuntamiento de Cuautitian lzcalli
2022 - 2024

€ AU I BEL MENAL EANTBG T FIOLA (VONAT BLANCO TALDS RN CLENLITINA ALLIAMEMA LU AL CONLIADy L BARGICD CAMLE TALOL DN
6 MER SNDNL FEOAR (3 £ O T T GO, UM T OO
G- STEPUARY LOREND SOMME € OANO ARILOAN SChal LA uuun RAVA TINZALL ©I0CE ANTOMD LLMA 0L08TS
VLR LA AT PO DO SANMTE RS OGN ST L DO

i

£, NAMEN | MASCSLA THEND ANIO WO CLOANEL A0 ALA LEGAZA MO SRV i "-w-v C.(Faly colzAusZ o
AT L DA LCT AL CAGIN AENA EEWS sEanoy

A

€. ADALL MALAL | MO E EAPATA PR AN GARCIA CAE
L BV B 0N (U oo sk

Afio 2022 05 de diciembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



ER
INFORME DE @oALB
GOBIERNO | a8 i CF Saw |é

TERATITLAN SCAMILINE

Servir lleva su esencia en los mas profundos valores, como lo son: la honestidad, el
respeto, la solidaridad, empatia y transparencia.

Presidir el municipio es y sera una de las mas grandes encomiendas que me han sido
otorgadas y de corazon lo he llevado a cabo anteponiendo el bien comun y procurando
el beneficio de cada nina, nino, joven, mujer, hombre y aduito mayor que tienen su
hogar en esta, nuestra “Casa entre los arboles™.

Gracias a tu confianza hoy estamos construyendo un mejor futuro para las familias
izcallenses, por lo que me permito compartir el trabajo en el presente informe de
resultados del primer ano de mi gestion, para dar cuenta del estado que guarda la
Administracion Publica Municipal, asi como las labores, logros y avances.

Este ha sido un ano de grandes retos, pero ha relucido |a fortaleza de las familias
Izcallenses que no se rinden, mas alla de las adversidades, hemos avanzado con firmeza
y determinacion, siempre mirandolos de frente y convirtiendo sus necesidades en
nuestra mas grande motivacion.

Por ello, nuestro gobierno es mas cercano a la gente, escuchando sus demandas,
caminando nuevamente sus calles y tocando sus puertas, reiterando nuestro compromiso
por el presente y futuro.

Se respira un lzcalli diferente con programas y proyectos que buscan el bienestar
social para promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, priorizando
acciones que permitan reducir los rezagos de género para que las mujeres izcallenses
se sientan atendidas, protegidas y se puedan desarrollar en un mejor entorno.

Esta es la razon por la que el Plan de Desarrclio Municipal 2022-2024 se diseno
considerando la incorporacion transversal de la perspectiva de género en la planeacion.

Izcalli, tierra fértil donde se siembran suenos y se cosechan progrescs, hemos caminado
juntas y juntos desde el inicio de este gobierno, escuchandote y haciendo de tu voz un
estandarte, con la firme conviccion de hacer de nuestro hogar un referente de
resultados, de calidad, de servicio y humanidad.

Un gobierno que cumple, es un gobierno con futuro y en lzcalli... jEl cambio se nota!

~ Mtrd. Karla Leticia Fiésco Garcia
Presidenta Municipal de Cuautitlian Izcalli
2022-2024
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PRESENTACION

Para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 128, fraccion VI de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Méxicg, asi como los articulos 17 y 48, fraccion XV, de 1a Ley Organica Municipal del Estado de
Mexico, que sefialan la obligacion de rendir un informe de las labores realizadas durante el afio dentro de los primeros
cinco dias habiles de diciembre, se elabora el presente documento que contiene las principales obras y acciones
llevadas a cabo por la Administracion Publica Municipal en el periodo comprendido de enero a noviembre de 2022.

Este Primer Informe de Gobierno se elabora y presents, no solo por ser un requisito de Ley, sino porque es una firme
decision de Ia presente Administracion el actuar con transparencia, ablertos al escrutinio pablico, informando sobre
el uso de los recursos publicos, rindiendo cuentas a la poblacion sobre su destino y logros obtenidos.

El informe contiene los resuitadoes de los trabajos realizado por lasy los servidores publicos que conforman el gobierno
municipal, un equipo integrado por funcionarios certificados para servir 3 los izcalienses, conscientes de gue, ademas
de las habilidades técnicas para responder a las demandas de la comunidad, es necesaria |a vocacion de servicio
para el desempefio del empleo, cargo o comision.

También contiene los resultados del trabajo coordinado entre los gobiernos federal, estatal y municipal, la sociedad
civil organizada, consejos y comités ciudadanos, instituciones privadas y la poblacién en general, que reflejan un
ejercicio incluyente y democratico.

Afio 2022 05 de diciembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx
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D acuerdo a lo establecido en la Ley de Planeacion del Estado de Meéxico y Municipios, el Informe de Gobierno
g5 un documento gque evalua la gestion publica municipal, por lo gue debe contener informacidn cualitativa y
cuantitativa de la ejecucion de los programas y proyectos derivados del documento rector de la planeacion
municipal, el Plan de Desarrollo Municipal, con el fin de medir su desempefio y ejecucion, evitar la dispersion y
verificar el cumplimiento de los objetivos y las acciones que otorgan valor pablico a la poblacion.

En observancia y satisfaccidon de lo sefalado en la Guia Metoedoldgica para el Seguimiento y Evaluacion del Plan
de Desarrollo Municipal Vigents, emitida por el Gobierno del Estado de México, el presente informe da cuenta del
estado que guarda la Administracion Publica Municipal, las labores realizadas durante el afio 2022 |enero a
noviernbre), exponiendo las obras, acciones y resultados obtenidos a partir de ka implementacion de los programas
del Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 de Cuautitian lzcalli.

De este modo, en el Informe de Gobierno las obras y acciones se encuentran organizadas por pilar de desarrollo y
ejes transversales establecidos en el Pian, en los programas presupuestarios que integran cada pilary eje como
sigue:

“pilar 1 Social: Cuautitian lzcalli Socialmente Responsable, Solidario e Incluyente” conformado por los Programas
presupuestarios: Desarmollo Comunitaric; Prevencién Médica para la Comunidad; Atencion Médica; Cultura Fisica y
Deporte; Educacién Basica; Educackan Superior; Alimentacién para la Poblacion Iinfantil; Prateccion a la Poblacion
Infantil y Adolescents; Atencidn a Personas con Discapacidad; Apoyo a los Adultos Mayores;, Desarrollo Integral de
la Familia; Oportunidades para los Jovenes y Relaciones Exteriores. Con base en estos programas se implementaron
acciones gque tienen como objetivo elevar la calidad de vida y bienestar de todas y todos los izcallenses como: se
realizaron jornadas comunitarias, donde se ofrecieron servicios gratuitos de consultas médicas de primer nivel,
consultas cdontoldgicas preventivas, atencidon psicologica, asesoria juridica, asesoria nutricional, asesoria de cultivo
de hortalizas y entrega de semillas, entre otros; se rehabilito y reabrio la "Alberca Lirios"; se llevaron a cabo diversos
eventos culturales y deportivos; en coordinacidn con el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
(DHF) se brindaron diversos apoyos para atender necesidades de nifios y nifias, asi como adultos mayores dentro del
territorio municipal.

"pllar 2 Econdmiceo: Cuautitlan lzcalli Competitivo, Productiva e Innovador” integrado por los Programas
presupuestarios: Modernizacidn de los Servicios Comunales; Empleo; Modemizacion Industrial y Fomento Turistico,
En el marco de este programa se realizaron acciones para mejorar la imagen urbana a traves del mantenimiento a
los individuos arbdreos para conservar nuestras zonas verdes; se atendieron solicitudes de inhumaciones en el Pamtedn
“La Joyita"; se realizaron inspecciones en los diferentes mercados para regularizar |a actividad comercial; se llevd
acabo |a feria de empleo para acercar a la poblacion a empresas y a fuentes de empleo asi como se realizaron
diversas capacitaciones para fomentar el autoempleo de la poblacion izcallense, sin dejar a un lado los cursos que
s brindarcn para fortalecer a los emprendedores, artesanos y civdadanos con MIPyMES.

"pilar 3 Territerial: Cuautitlan lzcalli Ordenado, Sustentable y Resiliente” compuesto por los Programas
presupuestarios: Politica Territorial; Proteccion Cil;, Gestion integral de Residuos S4fidos; Manejo de Aguas Residuales,
Drenaje y Alcantarillado; Proteccion al Ambiente; Manejo Sustentable y Conservacion de los Ecosistemas
y la Biodiversidad; Desarrollo Urbano; Manejo Eficiente y Sustentable del Agua; Alumbrado Publico; Cultura y
Arte y Modernizacidn de la Infraestructura para el Transporte Terrestre. De los cuales se generarcn acciones para
promover la imagen de un municipio ordenado, por lo gue se realizaron levantamientos topograficos para
conocer las caracteristicas fisicas, geograficas y geoldgicas de diversos predios dentro del municipio; se realizaron
inspecciones para la emision de licencias en materia de desarrollo urbano; en materia de proteccion civil y
primeros auxilios se realizaron cursos para capacitar a la poblacidn ante posibles riesgos; en cuanto al manejo de
residucs solidos ¥ a fin de evitar que se propaguen enfermedades se llevd a cabo el establecimiento de
rutas de recoleccion para su destino final en fraccionamientos, zonas industriales, colonias, unidades habitacionales,
gjidos y pueblos del municipio, asi como se realizaron diversas jornadas de limpieza en las gue participaron de manera
directa funcionarios y servidores plblicos como un acto de interés y participacion con la ciudadania de manera
organizada; se repararon ¥ sustituyeron coladeras pluviales y rejillas de piso, pozos de visita y bocas de tormenta en
diversas zonas del municipio; se realizaron acciones en materia de cuidado al medio ambiente y del cuidado a las
mascotas, asl como diversas acciones para mejorar las calles, a través de la pavimentacion y el bacheo en diversas
ronas municipales.

L 8

Afio 2022 05 de diciembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



14

B

ER A
INFORMEDE | ot iom ﬂ oLy P—
GOBIERNO s e | ﬁ

“pilar 4 Seguridad: Cuautitldn lzcalli con Seguridad y Justicia” formado por los Programas presupuestarios: Derechos
Humanos; Mediacion y Conciliacidn Municipal; Seguridad Publica; Coordinacion Intergubernamental para
Ia Seguridad Pdblica v Proteccidn Juridica de [as Personas y sus Bienes.

En el marco de los programas que integran este pilar, se generaron acciones en pro de la seguridad de la poblacidn
izcallense como: se realizaron cursos dingidos a la pobfacion y a servidores publicos en materia de derechos humanos;
se realizaron operativos en varios puntos de incidencia delictiva; se dotd de mas patrullas a la Comisaria Ceneral de
Seguridad Ciudadana para fortalecer los operativos gue actualmente se realizan; se llevd a cabo el seguimiento de
fos monitoreos realizados a traves del Centro de Comandos C&; asi coma |a certificacion y capacitacion del personal
de segundad pubfica

“Eje Transversal |: lgualdad de Género” constituido por los Programas presupuestarios: lgualdad de Trato y
Oportunidades para la Mujer y el Hombre; e Inclusion Econdmica para la lguaidad de Género. Se generaron acciones
como capacitaciones preventivas para enfremtar y abatir la viclencia de género, en materia de derechos humanos;
asesorias juridicas; asi como reuniones de proximidad con diversas autoridades escolares; se dio atencion a la
uisqueda de personas 3 traves de la unidad de atencién a victimas del delito de violencia a mujeres por razon de
género; 3si como cursas de capacitacidn y talleres para promover el empoderamiento e inclusion de las mujeres en
el sector laboral.

“Eje Transversal ll: Gobierno Modermneo, Capaz y Responsable”™ comprendido por los Programas presupuestarios:
Conduccion de las Politicas Generales de Gobierno; Democracia y Pluralidad Politica; Desarrolla de la Funcion Pdblica
y Etica en el Servicio Pdblico; Sisterna Anticorrupcion del Estado de México y Municipios; Asistencia Juridica al
Ejecutivo; Reglamentacion Municipal; Fortalecimiento de los Ingresos; Gasto Social e Inversion Puablica;
Financiamiento de la Infrasstructura para el Desarmrolio; Planeacidn y Presupuesto Basado en Resultados; Consolidackin
de la Administracion Publica de Resultados; Modernizacion del Catastro Mexiguense; Administracion del Sistema
Estatal de Informacidn Estadistica y Geografica; Cormunicacion Pubdica y Fortalecimiento Informative; Transparencia;
Deuda Pablica; Transferencias y Previsiones para | Pago de Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores.

%e llevaron a cabo actividades para fortalecer el funcionamiento de la administracion interna a través del
seguimiento e investigacion a las faltas administrativas de servidores plblicos; se elabord el Codigo de Etica para
establecer un marco de valores y conductas deseables en el ejercicio de las funciones de servidores pidblicos;
se glabord ef Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024, a fin de establecer las bases de actividad de toda la
administracion municipal y con eflo dar ruta y cauce a [a actividad administrativa y operativa en el municipio.

“Eje Transversal i Tecnologia y Coordinacion para el Buen Gobiernc” en el que se desarrollaron los Programas
presupuestarios Cobiemo Electronico y Muevas Organizaciones de la Sociedad, en el que se realizaron acciones
comao: se desarrolld la aplicacién denominada solicitud de constancias de identidad, vecindad y dGltima residencia,
utifizada por la Secretaria del Ayuntamiento; se puso en marcha la Ventanilla de Atencidgn Ciudadana; se implementd
el proyecto de "Mejora de Infraestructura Tecnologica®, el cual operd en dptimas condiciones en distintas dreas de
Ia Administracidn.

L 2
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Durante el primer afto de gobserno, las dependencias y entidades de la administracidén pablica municipal encargadas
de ia politica social. trabajaron para combatir la pobreza y marginacion en Cuautitlan lzcalll fomentar la inclusion
social y el desarrollo humano de los izoallenses para conseguir una sociedad mas justa e igualitaria. a través de los
siguientes programas: Desarroflo Comunitario; Prevencidn Médica para la Comunidad; Atencion Médica; Cultura
Fisica y Deporte; Educacion Basica; Educacion Superior; Alimentacion para la Poblacidn Infantil; Proteccion ala
Poblacign Infantil y Adolescente; Atencion a Personas con Discapacidad; Apoyo a los Adultos Mayores; Desamrollo
Integral de ia Familia; Oportunidades para los Jovenes y Relaciones Exteriores.

Programa Presupuestario: 02020201 Desarrollo comunitario

Con el objetivo de generar la concurrencia de los recursos en las comunidades para fa implementacion de programas
de desarrollo social orientados a mejorar las zonas con mayor vulnerabilidad, =n el marco de los proyectos presupuestanios
gque se detallan a continuacién se establecieron diversas acciones, las gue al primer afo de gobierno reflejaron los
siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 020202010101 Promocién a la particlpacién comunitaria

e realizaron 15 platicas para la prevencion de conductas anti sociales y fortalecimiento de valores, en las gue se
visitaron 14 colonias, siendo las siguientes: Infonavit Norte, Infonavit Centro, Valle de la Hacienda, Jardines de
la Hacienda, Santiago Tepalcapa, Nifios Héroes, Cofradia |, 11, Ill, IV, Bosques de la Hacienda, Ejidos del Socorro, Unidad
Adolfo Lopez Mateos y San Juan Atlamica, beneficiando a un aproximado de 350 personas de forma directa.

La suma de voluntades es un firme generador de futuro para |la solucion de problemas; muestra de ello son fas
gestiones de recursos ante organismos plblicos, privados yorganizaciones civiles, como: 25 cubetas de pintura amarillo
trafico; 30 litros de sellador 5 x1 superficies acrilicas y vinilicas, 350 pastas dentales y cepillos dentales, beneficiando a
T mil BOD vecinos de distintas colonias entre las que destacan: Las Tinajas. Unidad México, Valle de la Hacienda,
las Conchitas y la Unidad Habitacional CRIIB (Unidad Ferrocarrilera).

La coordinacion de eventos para la entrega de apoyos que deriven de instancias federales, dio como resultado un
apoyo de 2 millenes 186 mil 556 pesos invertidos por esta administracion en la realizacion de las jornadas y campanfas
de vacunacion contra el virus SARS- COV2 [COVID-19), mismas que tienen por objetivo primordial disminuir
el nimero de contagios de este mortal padecimiento y disminuir la agresividad de los sintomas entre la poblacion
que se ve afectada por la misma, asi se pugna por acciones de coadyuvancia que inciden en el propdsito de generar
mejores condiciones de salud y de vida de nuestras comunidades, asi como en la promocidn de acciones
tendientes a erradicar sesgos de desigualdad en materia de vida saludable.

Como resultado del registro de & mil B44% personas, provenientes de las colonias: Las Tinajas, La Piedad, Bellavista,
Santa Maria Guadalupe las Torres e Infonawit Morte, entre otras, en la creacion de padrones para fa inclusion a los
Programas y Proyectos, en Zonas de Atencion Priontaria [ZAP) y tomando en cuenta los criterios de vulnerabilidad
economica y aimentaria del Consejo Macional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (COMEWVAL), se logra la
creacion del programa municipal de Cuautitlan lzcalli “Mujeres jSomos futurel”, y |a entrega de implementos
ortopédicos, como sillas de ruedas; en los que 4 mill 654 personas fueron beneficiadas por las acciones de
desarrollo social.

Con el fin de fornentar en las comunidades del Municipio la integracion, comunicacion, convivencia, esparcimiento,
aprendizaje, identidad colectiva ¥ la intervencidn del gobierno municipal evitando el deterior, a través de los
Centros de Desarrollo Comunitario de Bellavista, Nifios Héroes, San Antonio, Tepojaco, Lomas de Cuautitian, Jardines
de la Hacienda, Infonavit Centro, Cofradia Il y Bosgues del Alba, se impartieron 1 mil 500 clases de: baile hawalano,
lima lama. karate, cultora de belleza, reposteria. ballet, dibujo, manualidades. asrobics y yoga, que contaron con
fa participacion de 400 izcallenses de diferentes edades.

Asimismao, para despertar el interés en la comunidad e invitar a los vecinos a que acudan a los Centros de
Desarrollo Comunitario, se llevaron a cabo 2 exhibiciones de las actividades que se imparten, en San Antonio e
Infonavit Centro; ademas, del 1 al 12 de agosto, se realizd un curso de verano en el "Saldn Candiles”, donde 49 nifias
v nifos de entre & a 12 afos, se divirtieron y aprendieron sobre educacion ambiental. manualidades, actividad fisica,
retos de destreza, baile moderno, lima lama, ciencia, pintura, comunicacién asertiva, pensamiento critico,
cultura de [a paz, viclencia de género, equidad de género, ademds de acudir @ una funcion de cine y visitar
€l Biopargue Estrefla.

L .

Afio 2022 05 de diciembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



17

A

ER A
EISDHMEDDEI D o aTa am... |ﬁ

TEARTLLE (ESRILT BRI

Es importante destacar que, como parte de las acciones para el desarrollo de la comunidad, después de mas de dos
afos carrada, se rehabilité y reabrié la "Alberca Lirios", con una inversion de mas de 4.1 millones de pesos, para
bombas de calor, pintura, tuberia, impermeabilizante, carriles, cubiertas, material didactico, entre otros aditamentos
y de esta forma recibir alrededor de 1mil 200 personas de todas las edades en los diferentes dias, horarios y
niveles.

De igual forma, después de mas de dos afos cerrada, se remozd con mezncla asfaltica, pintura y sefialamientos viales,
la "Ciclopista HNancy Contreras”, para a partir de su reapertura en el mes de abril, nifias y niftos de 2 a B afios
puedan recorrerla con triciclos, bicicletas y carros de baterlas.

Proyecto Presupuestario: 020202010102 Apoyo a la comunidad

El bienestar de la peblacion de Cuautitian Izcalli ne tiene prérroga, ni se ve sujeto a intereses particulares, se trabaja
de manera conjunta, por ello se levaron a cabo & reuniones regionales yo estatales con las dependencias del Sistema
de Desarrolio Integral de ka Familia {DIF] en el municipio de Cuautitlan lzcalli, con el objetivo de beneficiar alrededor
de 5 mil personas, cumpliendo con el propodsite de crear vinculos con las distintas areas y dependencias de la
Administracion pdblica gue se veninvolucradas en el bienestar y desarrollo social, a fin de desarrollar mejoras en la
paolitica publica destinada a atender a grupos vulnerables.

Con la finalidad de mejorar la calidad de vida y crear un sinergismo Administracion publica - iniciativa privada:
s realizaron convenios con asociaciones civiles como el sostenido con Zona Fitness, cuyo propdsito es mejorar la
salud fisica y emocional de los pobladores del municipio, esto tiene como objetivo impactar en la calidad de vida
de mas de mil vecinos de distintas colonias como: Tres de Mayo, Las Tinajas, Las Conchitas, Centro Urbano, Cumbria,
Atlanta, Infonawit Morte, Consorcio, San Juan Atlamica, Jardines de la Hacienda y Arcos de la Haclienda.

Se impartieron 15 talleres de hidroponia para los habitantes del municipio de Cuautitlan izealli, en escuslas
y comunidades, de los que destacan kos 3 cursos realizados en la Colonia Residencial la Luz vy los & realizados en el
COMALEP con el fin de instruir a Ia civdadania y a los jovenes con las habilidades para lograr un mejor
aprovechamiento de las bondades de la naturaleza, de dicha actividad se enfatiza la elaboracion de un jardin con
liberacion de agentes polinizadores en el CONALEP “Bernardo Quintana Arriaja”, beneficiando a un aproximado
de 5 mil personas de forma directa e indirecta.

También se efectuaron 15 cursos para incentiver la creacion de huertos productives, se legré beneficiar a un
aproximado de 15 mil personas, logrando que los pobladores hoy cuenten con los conocimientos necesarios para
apoyar la economia familiar, al poder cultivar parte de los alimentos que consumen en sus hogares.

Paor otro lado, s realizé la actividad de colecta de tapas de plastico denominado “Tapatdén™; el cual surge por la
necesidad de potenciar e acompafiamiente integral de nifias, nifios y adolescentes con cancer, recolectando
permmanentements tapitas en todo el municipio de Cuautitlan lzcalli, instalando contenedores, banners y realizando
la difusidn via web, en diferentes puntos del municipic.

Se buscd generar consciencia entre los vecinos, con la finalidad de lograr asertividad en esta accion y apoyar a las
familias de los nifios que padecen este doloroso padecimiento, se hizo la entrega a la asociacion correspondiente,
misma que distribuye los apoyos entre las familias mas necesitadas.

En esta tarea maratonica se logro colectar un aproximado de 450 kilogramos de tapitas, tomando en cuenta gue
en promedio se requieren 3 mil tapitas de plastico para sostener una quimicterapia (lo equivalente a 10 kilogramas
por cada unal.

Para reducir las brechas de desigualdad como lo marca la Agenda 2030 y con el Objetivo del Desarrollo Sostenible
T Reducciin de las Desigualdades entre hombres y mujeres, asi como la falta de oportunidades y apoyo a la poblacion
mas desvalida, la actual Adminsstracion cred el *Programa Municipal de Cuautitian lzcalli, “Mujeres jSormos Futural™,
mismo gque en 2022 logrd beneficiar 8 ¢ mil 620 mujeres en condiciones de vulnerabilidad y a sus familias, cada
bimestre, mediante un apoyo economico, invirtiende un total anual de 3 millones 860 mil pesas. Mismo que fue
resultado de Ia creacidn de padrones para la inclusian a los programas y proyectos de desarrollo social

Adicicnalmente, dentro del fornento al desarrollo de las comunidades, se organizaron 73 jornadas comunitarias,
donde se ofrecieron mas de 20 servicios gratuitos como: consulta médica de primer nivel, consulta odontoldgica
preventiva, atencion psicoldgica, asesoria juridica, asesoria nutricional, asesoria de cultivo de hortalizas y entrega de
semillas, entre otros; del mismo modo. en 3 jornadas en empresas, se beneficid alrededor de 13 mil 639 personas.
Asi, en un afio se levaron servicios asistenciales a cerca del 50% de las comunidades de Cuautitlan izcalli
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También para el apoyo de comunidades vulnerables y la mejora de los servicios asistenciales, el Sisterna Municipal
DIF gestiond con empresas y organizaciones soclalmente responsables, la donacion de insumos y materiales
como: 5 mil piezas de pasta dental y 250 piezas de cepillos dentales, 1 mil B0O0 metros cuadrados de loseta y 300
de azulejo para bafio, 10 mesas, 40 sillas de madera, mueble con tarja para cocina, 2 mil 200 productos ldcteos
semanalmente, 3 eqguipos de computo, cama de auscultacidn, pintura. 580 boletos de cine y combos, mil productos
de hidratacidn, 700 sandwiches, 30 sillas de ruedas, 600 tazas, 150 canastillas prenatales, 200 articulos de despensa,
50 cajas con recipientes de plastico, 3 tambos de metal para basura, 30 cajas de gel antibacterial, juegos y mobiliario
para nifios, equipo médico, juguetes, chocolates y bolsas de dulces.

Programa Presupuestario: 02030101 Prevencién médica para la comunidad

Con el objetivo de mejorar |a calidad de vida de los izcallenses, a traves de la promocion y cuidado de la salud, en el
marco de los proyectos presupuestarios gue se detallan a continuacion se establecieron diversas acciones, las gue
al primer afio de gobierno reflejaron los sigulentes avances:

Proyecto Presupuestario: 020301010201 Promocion de la salud

Se realizaron 80 jornadas asistenciales de salud denominadas “Ferias de Salud" con perspectiva de género, en 36
colonias del municipio, destacando las siguientes colonias por la cantidad de asistencia de los ciudadanos: San
Francisco Tepojaco, Lomas de San Francisco Tepojaco, Lomas de Cuautitlan, Fraccionamiento San Antonio, Jorge
Jiménez Cantl, estas dos dltimas colonias beneficiandose con mastografias completamente gratuitas durante una
semana en cada una, respectivamente.

Beneficiando a la poblacién de Cuautitlan 1zcalli, otorgande mas de 12 mil servicios de atencion consistentes en:
guirofisica, optometria, vacunacion, medicion de glucosa e hipertensidn, peso y talla, albendazol, planificacidn familiar,
salud dental via suero oral; le cual generd una inversién de 325 mil 367 pesos mejorando asi la calidad de vida de
nuestra poblacian.

Con el fin de garantizar una mejor vida, se realizarcn mil cinco consultas de quirofisica a los pobladores de Cuautitian
lzcalll, propiciando un ahorro de 126 mil B0 pesos a los beneficiarios, servicio gue se otorgd a partir del mes de
mayo, durante la realizacion de las jormadas asistenciales.

Actuando en forma conjunta fa Administracidn publica - particulares, con el objetivo de apoyar la economia familiar
y con el firme propasito de incentivar el bienestar economico de los vecinos, se firmaron tres convenios para brindar
el servicio de optometria, consulta psicoldgica y servicio dental, medicamentos y laboratorio a bajo costo,
beneficiando a fa poblacidn municipal necesitada de dichos servicios, mismos gque se proporcionan de fa siguiente
forma:

« Optometria: durante |as Jornadas Asistenciales itinerantes.

- Consulta psicolégica, serviclo dental, medicamento y laboratorie a bajo costo: en el Centro de Desarrollo
Comunitario “Jorge Jiménez Cantu®,

Cuyo objetivo esencial es beneficiar a un aproximado de 16 mil habitantes de las colonias aledafas y alcanzar la
finalidad sustantiva de fomentar la salud, apoyando la economia familiar.

Asimismo, se levaron a cabo 96 platicas de salud sexual y nutricion durante la realizacion de las Jornadas
Asistenciales en las cofonias beneficiarias. asi como en escuelas del municipio, beneficiando de forma directa a 10
mil habitantes del municipio, mismos que recibieron la informacion impresa de la platica respectiva

En el marco de las jornadas asistenciales, se beneficiaron a 700 menores de edad, a los que se les realizaron 600
certificados médices gratuites y 100 cortes de cabello a nifios en edad escolar de las colonias siguientes: Ejidos de
San Francisco Tepojaco, Cofradia de San Miguel y Jorge Jiménez Cantu.

Con ella, s logrd beneficiar a la economifa familiar, como resultado de gestiones realizadas con distintos actores

publicos y privados, misma gque generd un ahorro a las familias beneficiadas de aproximadamente 53 mil
700 pesos.
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Proyecto Presupuestario: 020301010202 Prevencion de las adicciones

Ademas, en las actividades de prevencion médica, se iImplements el proyecto “Prevencion de adicciones”, dirigido
a nifias, niflos y adolescentes, ya que son el sector mas vulnerable de la poblacién para iniciar en una edad
temprana el consumo de sustancias psicoactivas, asimismo, se dic orientacion a padres de familia.

De esta forma, principalmente en escuelas se impartieron 415 platicas de prevencion de adicciones a mas de S mil
personas, 12 talleres preventivos para 152 personas, 12 talleres psicoeducativos para 247 personas, 183 orientaciones
personales, se organizaron 3 jornadas en la Secundaria Técnica 49, Ia Primaria José Maria Luis Mora y el TESC|, a las
que acudieron 709 personas y se repartieron 273 folletos con informacion de utilidad en materia de adicciones, también
se proporcionod tratamiento psicologico en el Centro de Desarrollo Comunitario de San Antonio a 106 personas con
algan problema de adicciones o familiares de personas con adicciones,

Proyecto Presupuestario: 020301010203 Entornos y comunidades saludables

Con el proposite de disminuir la aparicion de enfermedades y problemas de salud que afectan el bienestar y calidad
de vida de |a poblacion, asi como diagnosticar tempranamente para que se reciban tratamientos oportunos, sobre
todo en los grupos de {a poblacion que se encuentra en situacion de mayor vuinerabilidad, el Sistema Municipal DIF
a través de la Clinica Fidel Velazquez y Ias unidades médicas Niflos Héroes, Lirios, Bosques del Alba, Paseas de lzcalli,
Infonavit Norte, San Antonio, Cofradia Ill, Tepojaco, Lomas de Cuautitlan, Axotian, Infonavit Centro y San Diego, se
otorgaron 20 mil 293 consultas médicas y se expidié 8 mil 896 certificados médicos, ademas se realizaron 1 mil
172 detecciones de enfermedades cronico degenerativas y 464 exploraciones de mama, al tiempo que, en la unidad
movil se brindaron T mil 256 consultas médicas de primer nivel en las jornadas comunitarias.

Paralelamente se promovio la modificacion de conductas de riesgo y Ia adopcion de estilos de vida saludables, 3
traveés de 2 mil 193 platicas de promocion de la salud y 5 campafias de salud y prevencion de enfermedades.

Con estas actividades que se llevaron a cabo en las distintitas clinicas periféricas se beneficiaron cerca de 34 mil
de Cuautitian izcalli, lo que equivale al 223 de |a poblacién del municipio que no cuenta con seguridad

social, es decir, no es derechohabiente de algun servicio de salud o esta afiliada a una institucion de salud.

El 19 de octubre el "Dia Internacional Contra el Cancer de Mama" para la sensibilizacion y concientizacion de la

importancia de la prevencion, se organizo una jornada de salud en Ia Clinica Fidel Velazquez, donde las asistentes

recibieron consuitas de: ginecologia, exploraciones de mama, nutricién, deteccion de obesidad, diabetes, odontologia,

psicologia, asi como una piatica informativa sobre el cancer de mama.

Cabe sefialar que, para brindar atencion medica de calidad en espacios dignos, después de afios sin el mantenimiento

debido, se rehabilitd 1a Clinica Fidel Velazquez realizando actividades comao: pintura del interior y exterior, limpieza

de las areas y reordenamiento de mobiliario de los consultorios de acuerdo a la normatividad vigente, reparacion de

goteras en el techo, cambio de lamparas por focos led, reparacion de puertas y vidrios rotos, jardineria y poda de

areas verdes.

Programa Presupuestario: 02030201 Atencion médica

Con el objetivo de contribuir a fa cobertura universal de servicios de salud, para incrementar Ia esperanza de vida en

Cuautitlan izcalli, en el marco de los proyectos presupuestarios que se detalian a continuacion se establecieron

diversas acciones, las gue al primer afio de gobierno reflejaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 0203020101 Apoyo municipal a la prestacién de servicios de salud para las personas

Con el objetivo de coadyuvar a fa cobertura universal de los servicios de salud, asi como reducir los indices de

morbilidad y mortalidad y aumentar la esperanza de vida de los izcallenses, en 1a Clinica Materno Infantil se

proporcionaron:

+ 23 mil 880 consultas médicas generales, a través de 2 consultorios y 9 médicos generales,

+ 796 ingresos hospitalarios a pacientes que ameritaron urgencias ambulatorias.

» 617 actos quirirgicos, de los cuales 367 fueron cirugias gineco-obstétricas como partos y cesireas.

+ 7 mil 143 vacunas.
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Con lo anterior, se beneficid a mas de 25 mil habitantes de Cuautitian fzcalli. Cabe mencionar gue la poblacién atendida
en este primer ano de gobierno, en la Clinica Materne Infantll, la Clinica Fidel veldzquez, la Clinica de Labie y
Paladar Hendido y los 12 consultorios médicos distribuides en el territorio municipal, asciende aproxdimadamente
a 650 mil personas, el 0% de la poblacidn del municipio que no es derechohablente de servicios de salud, principales
usuarios de los servicios medico asistenciales que brinda el SMDIF a trawés de sus clinicas y consultorios.

El pasado B de marzo, en el marco del “Da Internacional de la Mujer”, para ofrecer servicio médico de calidad a este
sector de la poblacidn. se concluyeron los trabajos de rehabilitacion a la Clinica Materno Infantil, donde después de
afios sin recibir el debido mantenimiento, se realizoc

= Pintura interior y exterior, limpleza integral, mantenimiento a la subestacian eléctrica, cambio de luminarias, poda
y jardineria de las dreas verdes, cambio de vidrios y colocacion de mica tipo esmerilado, cambio de chapas, cambio
de WC y llaves de los lavabos, cambio de ventanas en el area de hospitalizacion, colocacidn de calentador solar,
cambio de mezcladoras del drea de cocina, entre otras mejoras.

- Mantenimiento preventivo y correctivo de tres cunas térmicas, electrocardiograma, dos electrocauterios, dos
monitores de signos vitales, capnoagrafo, transductor convexo del ultrasonido del area de urgencias, mesa de
guirdfano, la maguina de anestesia y el refrigerador del area de vacunas

= 52 adquirid ropa clinica comao: 30 batas quirdrgicas, 50 s3banas estandar, 90 sabanas clinicas, 50 batas paciente, 50
campaos quirdrgicos dobles y 50 campo quirdrgico sencillos,

Por otra parte, en la Clinica de Lablo y Paladar Hendide se realizaron 10 eirugias de Labio y Paladar Hendido yie
secuelas, 1 mil B2t consultas dentales de especialidad, 253 platicas preventivas, 238 terapias de estimulacion motriz
eintelectual a menares de un mes a cinco afos, 480 terapias de lenguaje para rehabilitar alteraciones en voz. audicion,
habla y lenguaje oral o escrito, asi cormno desarrollar la recepcion y expresion del mismo, 282 terapias pedagogicas y
1 mil 26 terapias psicotdgicas, para contribuir en la reduccion de alteraciones mentales y favorecer la transformacion
constructiva de aceptacion, fortaleciendo la vida familiar y social, en beneficio de 4 mil T4 personas

La Clinica de Labio y Paladar Hendido es Gnica en su tipo ¥ referente en la region, por eflo, fue sede del "Diplomado
Estrategia Estatal de Prevencion, Atencion y Seguimiento de nifios y nifias con Labio v Paladar Hendido en el Estado
de Meéxico” organizado por el DIFEM del 20 de junio al 27 de septiembre del afio en curso, donde participaron
odontdlogos, médicos generales, enfermeras, psicalogos, odontopediatras y cirujanos maxilofaciales. Actualments
58 encuentra en tramite la construccion de un quirdfano en la Clinica de Labio y Paladar Hendido gue permitira
aumentar graduaimente la cantidad de personas beneficiadas. no sofo del municipio sino también de municipios
aledafios

En materia de salud bucal, el Sisterma Municipal DIF a través de 14 consultorios dentales brindé 8 mil 251 consultas,
a la par gque 3 mil 252 consultas en unidad mdvil en las jornadas comunitarias, 13 mil 30 tratamientos preventives
y curatives en consulterios odontelégicos fijos y en unidad mdwvil, 20 mil 245 aplicaciones de fidor en distintas
instituciones escolares, £04 piaticas preventivas de salud bucal a & mil 437 personas en diferentes centros del Sisterna
e instituciones escolares en beneficio de 45 mil 774 habitantes del Municipio.

Como actividad complementaria y muestra de la coordinacidn de autoridades de los tres drdenes de gobeerno en
beneficio de los izcallenses, del 16 al 27 de mayo se realiza la Primera Jornada Nacional de Salud Publica. contando
con la participacion de 25 jardines de nifios y primarias se beneficio a & mil 593 alumnos, asi como 13 centros
periféricos en beneficio de 10 mil 166 personas, con actividades como vacunacion e informacion sobre la importancia
de la vacunacian en nifias y nifos, habitos alimenticios y estilos de vida saludables, prevencion enfermedades
cronico degenerativas, salud mental, salud materna y lactancia, autoexploracién para la deteccion del cancer de
mama, envejecimiento saludable, cuidado de menores de edad. prevencion y atencion a la violencia de genero y
sexual

Dl mismo modo, del 10 al 21 de octubre s2 llevid a cabo |a Segunda Jormada Macional de Salud Pubica, beneficiando
a B27 infantes de 1 a § afios de edad en 3 estancias infantiles y jardines de nifios del Sistema Municipal DIF.

Finalmente. en &l mes de octubre y ocupados en el bienestar de la mujer izcallense, se llevd a cabo la inauguracion
de la Clinica de Colposcopia, para detectar opoartunamente lesiones en cuello uterino ¥ prevenir el cancer
cervicouterino, segunda causa de muerte por cancer en la mujer. La clinica ubicada en Aw. de las Flores en Santa
Maria Guadalupe las Torres, se equipd con: un colposcopio, electrocauterio con evacuador de humo, mesa pilcher,
mabiliario de oficina, eguipo medico, pantalla de 32" adaptada af colposcopio ¥ conectada a un equipo de computo
can impresora, insumaos médicos y material de curacion esto con una inversisn de més de 900 mil pesos.
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Programa Presupuestario: 02040101 Cultura fisica y deporte

Con el objetivo de mejorar |a oferta deportiva del municipio con calidad, para fomentar ia salud fisica y mental de la
poblacion a través de una practica sistematica, en el marco de los proyectos presupuestarios que se detallan a
continuacion se establecieron diversas acciones, las que al primer afio de gobierno reflejaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 020401010101 Promocion y fomento de la cultura

Con el fin de garantizar Ia integridad de las personas y la integracion de la educacion ambiental en el municipio,
durante el primer afio se llevaron a cabo jornadas de limpieza y mantenimiento para tener areas e instalaciones en
las mejores condiciones posibles, para ofrecer instalaciones dignas con base a la reduccian del impacto negativo de
basura y con ello evitar la proliferacion de distintos tipes de desperdicios. Asi mismo, en el periodo que se informa,
fue posible realizar las jornadas de limpieza en las instalaciones del Gimnasio "Pablo Colin”, Parque los Chopos, Zona
Deportiva del Parque de Los Lirios y Alberca "Paola Espinosa™ Dicha accion beneficio a 5 mil habitantes de las
localidades: La Perla, Centro Urbano y Cumbria.

Con el objetivo de garantizar un ambiente mas fresco y natural, |a recreacion de actividades deportivas y con el
objetivo de obtener mejoras en la salud fisica y propiciar un clima de paz ambiental en el municipio, durante el
primes 3fio se ha llevado a cabo la recuperacidn del Parque Hundido. Esta meta fue alcanzada ya que se llevaron a
cabo jornadas de limpieza y mantenimiento, las cuales constaron de |a recoleccion de desechos, asi como vidrios,
piedras y basura; se limpiaron las gradas del area verde y se realizé una poda general. Dicha accion beneficia a mas
de 3 mil habitantes del Centro Urbano y de sus alrededores, con Ia finalidad de fomentar la convivencia familiary las
actividades deportivas desde futbol soccer, futbol americano, entre otras.

Buscando promover el espacio educativo, fomentar la actividad fisica a través del juego, facilitar las actividades fisico-
deportivas y diversificar el deporte en el municipio, durante el primer afio se crearon dos escuelas: “Escuela de
futbol” y “Escuela de voleibol” que se encuentran ubicadas en Campo la Cantera y en el Gimnasio “Pablo Colin™.

El proposito de este proyecto fue dar escuelas enfatizando |a calidad de ensefianza a costos accesibles. Para lograr
esto, se contrataron profesores aitamente calificados para fortalecer el aprendizaje integral e inclusivo, para el

esparcimiento, formacion y recreacion de nifios, jovenes y adultos. Se obtuvo comeo resuitado, el beneficio alrededor
de 300 habitantes de las localidades: La Perla, Centro Urbano y Cumbria.
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Durante el primer afio se llevaron a cabo diversos eventos, con la finalidad de fomentar el deporte, Ia recreacion e
integracion familiar en el municipio; uno de ellos fue denominado "1zcalli Race"” el cual se realizé como parte de las
actividades por el 49° Aniversario del municipio de Cuautitlan lzcalli; el evento consistio en 1a elaboracion de un
circuito con 1] obstaculos simples, fue una carrera de resistencia e inclusion ya que acudieron vecinos de las colonias
que se encuentran alrededor del Parque Espejo de los Lirios y participaba toda Ia familia, desde nifios de 2 afios
hasta mayores de 60 afios, se llevd a cabo en el Parque de Béisbol deif Lago de los Lirios, esto con el fin de fomentar
diversas actividades fisicas para Ia salud de las personas. Se tuvo un aforo de mas de 300 ciudadanos de Cuautitlan
izcalli cabe mencionar que este evento fue totalmente gratuito.

Este evento se realizé con el presupuesto asignado, realizando fa compra de articulos que se pueden reutilizar en
otras actividades y eventos posteriores, obteniendo una inversion total de 92 mil 46 pesos, ademas se obtuvieron
patrocinios para la hidratacion y el nGmero que portaron los participantes.

En Cuautitlan Izcalli existe una gran poblacion interesada en el running, es por ello, que en colabotac»on con el
colectivo de "Aca Entre Runners”, se el Medio Maraton de Cuautitian izcalli en donde mil 500 participant

se dieron cita en la entrada principal de las oficinas centrales del DIF, donde corrieron las sigulentes dlsnm:hs.
5,10 y 21 kilémetros, en las categorias Libre Femenil - Varonil, Veteranos Femenil-Varonil y Master Femenil -Varonil.
Este medio maraton se realizé con la finalidad de involucrar a los ciudadanos de Cuautitlan lzcalli y a participar,
fomentando asi las actividades deportivas e impulsando el interés por diversas disciplinas nuevas que llamen fa
atencion de los ciudadanos de Cuautitian lzcalli y vecinos de sus alrededores

La realizacion de este evento fue con apoyo de patrocinadores, por lo cual no se realizé ninguna inversicn y se apoydé
unicamente con las gestiones necesarias para resguardar la seguridad de los participantes, junto con otras
dependencias como lo son: Transito, Seguridad Publica, Proteccion Civil, Servicios Generalesy Servicios Pdblicos, las
cuales prestaron instalaciones, staff para la logistica del evento, pédium y arco meta.

Proyecto Presupuestario: 020401010102 Fomento de actividades deportivas

Con el fin de fomentar el deporte en el municipio, durante el primer afio se llevaron a cabo diversas activaciones
fisicas como calentamiento de futbol, basquetbol, voleibol, reto deportivo Tvs iy en las cuales se realizaron activaciones
fisicas, circuitos de resistencia y cursos de manejo.

En esta meta participaron adultos de Ia tercera edad, nifias, nifios y adolescentes, esto con el fin de fomentar la cultura
y las diversas actividades fisicas para una mejora en la salud. Asi mismo, en el periodo que se informa, fue posible
realizar todas y cada una de las actividades en las Instalaciones de 1a “Casa de la Tercera Edad”, Universidad Politécnica
de Cuautitlan izcalli {UPCI), Escuela Secundaria técnica #49 "Emiliano Zapata", Escueia "Nezahualcoyoti”, Unidad
Habitacional Bungalows, Escuela "Octavio Paz", Escuela Primaria "Quetzaicéat!”, Parque Hank Conzalez de Infonavit
Tepalcapa, Escuela *Juana de Asbaje”, Escuela Primaria "Tlacaelel”, y en las localidades de: Arcos del Alba, "Inmueble
Chopos”; Cumbria, Unidad habitacional Adolfo Lopez Mateos, Bosques del Alba, Alberca en Cofradia 3, La Piedad,
infonavit Norte, Atlanta, Infonavit Tepalcapa. Parques, San Martin Tepetiixpan, Cofradia 4, Rinconada San Miguel,
Lago de los Lirios, Vivercs, San Juan Atlamica, Plan de Guadalupe, Ensuefios, Bosques de |a Hacienda y Valle de las
Flores. Todas las actividades mencionadas beneficiaron a un aproximado de 4 mii 600 ciudadanos de Cuautitian
Izcalli.

Con el propdsito de fomentar el deporte en espacios comunitarios, 1a buena alimentacion y |2 integracion de fa
educacion en el municipio, durante el primer afo se llevaron a cabo diversas actividades como: Clase de Baile
Fitness, Activacidn y Nutricion Geriatrica, Torneos de Futbol Escolar, inter Municipal de Box, inauguracion de Escuelas
y Festival de voleibol; en las cuales participaron nifias, nifos, adolescentes y aduitos. Asi mismo, en el periodo que se
informa, fue posibie realizar [as actividades en el Arco techo de basquetbol del Parque Espejo de los Lirios, Pargue
Benito Juarez, Cimnasio Pablo Colin, y en as Escuelas: Carlos Hank Gonzalez, Josué Emilio, Juana de Asbaje,
Nezahualcoyotl, José Maria Morelos y Pavon, 21 de marzo, Cuauhtémoc, Horacio ZGniga, entre otras.

Todas las actividades beneficiaron a un aproximado de 5 mil 250 personas de las localidades de Cuautitidn
1zcalli, como son: Unidad Habitacional Adoifo Lopez Mateos, Bosques del Alba, Cofradia 3, La Piedad, Infonavit Norte,
Atlanta, Infonavit Tepalcapa, Cofradia 4, Rinconada San Miguel, Lago de los Lirios, Viveros, San Juan Atlamica, Plan
de CGuadalupe, Valle de Las Flores, Ensuefios y Bosques de [a Hacienda.

Buscando fomentar el deporte, la responsabilidad de una cultura y educacion vial, durante el primer afio, en el
municipio se [levaron a cabo diversos eventos, uno de ellos fue *lzcalli Moto” el cual se realizé en ia Explanada Municipal
de Cuautitlan lzcalli.
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El evento consistid en la elaboracion de una rodada que comenzd en la Ford y termind en la Exptanada Municipal de
Cuautitldn Izcalli. Se realizd una exhibicidn de stunts, platicas de educacion vial y expedicion de licencias. 5e tuvo un
aforo de un mil 200 personas y acudieron vecinos de las Colonias: Adolfo Lopez Mateos, Bosgues del Alba, Cofradia
3, La Piedad, Infonavit Norte, Atlanta, Infonavit Tepalcapa, Cofradia &, Rinconada 5an Miguel Lago de los LiriosViveros,
San Juan Atlamica, Plan de Guadalupe, Valle de Las Flores, Ensuefios y Bosgues de la Hacienda. Fue un evento
totalmente gratuito.

Proyecto Presupuestario: 020401010201 Impulse y fortalecimiento del deporte de alto rendimisnto

Con apoyo de este proyecto se busca mejorar la calidad de vida de los habitantes def municipio, asi como ofrecer el
mejor servicio a la ciudadania, darfes a conocer las actividades y deportes impartidos y sobre todo. reactivar el
deporte a traveés de activaciones fisicas, deportivas, culturales y eventos Deportivos de Impacto. Durante el primer
afio se realizaron 11 eventos deportivos y recreativos, los cuales fueron enfocados a nifias, nifios, adolescentes,
jowenes, adulto y adultos mayores, beneficiando a mas de 3 mil habitantes de diferentes colonias como! La Piedad,
Infonavit Norte, Atlanta, Infonavit Tepalcapa. Pargues, 5an Martin Tepetlixpan, Cofradia IV v Rinconada 5an Miguel
con la finalidad de reconectar la convivencia familiar, con los amigos, las mascotas y reactivando las actividades
fisicas emocionales y de esparcimientou

Como parte de los objetivos, se trabajd para la creacion de escuelas municipabes. ligas y selecciones municipales que
representen a Cuautitlan kzcalli en las diferentes competencias y en todas las disciplinas deportivas, por o que se
hizo equipo con profesores y entrenadores profesionales que preparan a nifios, nifas, jovenes y adultos talentosos
gue buscan una oportunidad de participacion y crecimiento deportivo en e municipio.

Por ko anterior, en este afio, se crearon 12 figas municipales de las disciplinas de basguetbol infantil, juvenil varonil y
fernenil, voleibol juvenil y categoria libre femenil y varonil y ftbol varonil, fermenil, juvenil e infantil, con la finalidad
de impulsar el sistema de participacion y competencia para una mejor preparacion, crecimiento personal y
profesional de cada uno de los deportistas gue buscan fa formacion adecuada para llegar a ser atletas de alto
rendimiento, beneficiando a mas de mil 300 habitantes de diferentes colonias como San Juan Atlamica, Plan de
Guadalupe, Valle de Las Flores, Ensuefios y Bosgues de la Hacienda. con la finalidad de reactivar el deporte, las
activaciones fisicas y sobre todo, la convivencia familiar.

Como parte de los objetivos establecidos en el deporte, se busca formar personas integras, capaces de trabajar en
equipo, potenciando sus habilidades de liderazgo y comunicacién, asi mismo apoyarios en su adaptacion y la
resplucion de problemas ante situaciones de depresion, problemas familiares, bullying, entre otros temas sociales,
contar con entrenadores con sentido humano que sean un modelo transformador de personas, inspiradores hacia
la practica deportiva, promoviendo un ambients competitivo y de respeto con cada uno de ellos, la finalidad de
realizar torneos de fatbel, bésquetbol y voleibol, siendo los deportes mas populares en el municipio para tenar
deportistas destacados y seguir inculcando el deporte en un mayor namero de nifas, nifos, adolescentes, adultos y
todo aguel gue esté interesado por &l mismo, propiciar el desarrolle integral de los deportistas a través de
la ﬂﬂlﬂtid:iEH. aprendizaje y practica deportiva en los érdenes del fomento educative, el progreso técnico,
la salud fisica y mental; de esta manera se formaran grandes deportistas que representen al municipio, por lo que
s realizarton cuatro tomeos, los cuales brindaron la reactivacion del deporte y la convivencia sana y competitiva
entre los mas de B0 beneficiados de diferentes colonias comao: La Peria, Centro Urbano y Cumbria

Como parte de las actividades de integracion y reconocimiento al deporte urbano, se llevo a cabo un evento
totaimente gratuito llamado "Calistenia”, el cual se realizd con la finalidad de reinaugurar el "area de calistenia® o
mejor conockida como “barras”; hubao mas de 20 participantes con distintas rutinas y se destacd la presencia de dos
influencers reconocidos por practicar este deporte y apoyar e impulsar a las v los adolescentes, jdvenes y adultos a
tener interés por realizar todo tipo de deporte ante cualguier adversidad y alejarlos de las drogas y alcoholismo,

Se realizé en el area de barras ubicadas en el Lago de los Lirios y asistieron personas de todas las edades, haciendose
presentes mas de mil 300 ciudadanos de los alrededores, principalmente de las colonias como: Colinas del Lago,
Cumbria. Ensuefios, Seccién Parques, La Perla, Santa Rosa de Lima y Centro Urbano.
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Programa Presupuestario: 02050101 Educacion basica

Con el objetivo de contribuir a aumentar &l nivel educativo del municipio, a través del mantenimiento a la
infraestructura fisica de los planteles de educacion basica, ubicados en el territorio municipal, asi como promover [a
inclusion educativa en talleres y actividades educativas, en el marco de los proyectos presupuestarios gue se
detallan a continuacion se establecieron diversas acciones, las que al primer afio de gobierno reflejaron los siguientes
avances:

Proyecto Presupuestario: 020501010106 Apoyo municipal a la educacion basica

Como resultado de las visitas a las escuelas publicas del municipio para la atencidn y seguimiento de peticiones para
asi contribuir 3 mejorar la calidad de la educacion que se imparte en ellas, lo cual se logra a través de instalaciones
funcionales, seguras, sostenibles, suficientes y pertinentes, se invirtié un total de 38 millones 112 mil 367 pesos
para el Programa Anual de Obra 2022 destinado para |a construccion y ef equipamiento de nueva infraestructura,
asi como el mantenimiento, la rehabilitacion y la modernizacion de ios planteles educativos con 27 obras que
contemplan arco techos, techumbres, modulos sanitarios, aulas y canchas deportivas a realizarse en escuelas
estatales y federales de todos los niveles beneficiando a una matricula estudiantil de 7 mil 245 y 286 docentes.

Asimismo, el municipio como promotor del mantenimiento y mejora educativa y en colabaracion con otras
dependencias de 1a Administracion, se realizaron 327 servicios basicos como la recoleccion de residuos solidos, poda
de areas verdes, abastecimiento con pipas de agua. desazolve, poda de arboles y vigilancia en las escuelas pablicas
y privadas que lo solicitaron.

Para brindar mayor cobertura de apoyos y fomentar las actividades deportivas y recreativas, el municipio ha gestionado
ante otras instancias el recurso para la construccién de canchas deportivas en la Primaria “José Vicente Villada™
de la colonia Bosques de |la Hacienda y en la Primaria “Ricardo Flores Magon” ubicada en Ia colonia La Piedad, asi
como la donacion de pintura y mano de obra en colaboracion con ef voluntariado de Fundacion Wal-Mart que se
realizé en [a Primaria “Niflos Héroes™ en San Sebastian Xhala y [a Secundaria No. 136 “Simbolos Patrios” de Ejidos
del Socorro, beneficiando a una comunidad escolar de mil 132, entre alumnos y docentes.

i .
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Con la finalidad de dar cumplimiento a la actividad de brindar kits de sanitizacion a los planteles educativos, se
= aron un total de cuarenta cubetas de gel antibacterial, trescientas ochenta caretas y 5 mil 521 eubrebocas
E:m as nifias, nifios, adolescentes, jévenes, maestros y demas personal de diferentes escuelas de nivel

sico, siendo beneficiadas 5 mil 200 personas de los siguientes planteles educativos: el Jardin de Mifos “Juana
de Asbaje” ubicado en la colonia Cofradia I; las Primarias: “Jaime Tormes Bodet” en Lomas de Cuautitlan y “Felipe
Villanueva® en la colonia Jorge Jiménez Cantd, "Octavio Paz™ en el fraccionamiento La Piedad. "Joseé Vasconcelos™ en
la colonia Bosques del Alba. etcétera

Para este apoyo se presupuestaron mas de 40 mil pesos con la intencion de implementar acciones de prevencion
para minimizar la probabilidad de transmisidn y el impacto de la contingencia sanitaria por COVID-19 en este retomo
a clases presenciales; con este apoyo también se alcanzd en su mayoria fa eliminacion de gérmenes, suciedad e
impurezas de superficies u objetos, con los cuzles el personal docente, alumnos y padres de familia tienen
CONE3cte constante.

Como una via idonea para formar habitos, desarrollar habilidades y fortalecer capacidades que permitan a los
estudiantes, padres de familia y docentes de las instituciones educativas pdblicas del municipio, se impartieron un
total de 58 platicas, cursos, talleres y capacitaciones asi como conferencias, cursos ywo talleres en planteles educativos
en conjunto con otras dependencias de la Administracion, abordando temas para fomentar la inclusion educativa
como & braille y 1a lengua de sefias mexicanas, el desarrollo del drea socicemocional como la crianza positiva v ia
empatia en el aula, la creacidn de un entorno de proteccidn con temas como: redes sociales seguras, prevencian de
la viclencia en la familia y las leyes de justicia para los adolescentes.

Beneficiando a un total de B mil 376 personas de 18 centros educatives, destacando los siguientes Centro de
Arencidn Mdltiple No. 12 en Jardines del Alba, Centro de Atencion v Ayuda JANDS en Atlanta, Jardin de Nifios "Clara
del Moral” en Infonavit Centro, Primaria "Octavio Paz” en La Piedad, Primaria "Constitucian” en Infonavit Norte,
Secundaria Oficial Mo 107 "Miguel de Cervantes Saavedra™ en San Lorenzo Rio Tenco, Secundaria Oficial Mo. 626
"Wenceslao Labra” en el fraccionamiento San Antonio,

Secundaria Oficial Mo. 277 "José Maria Michelena"” en El Rosario, Secundaria Oficial No. 20 *Octavio Paz Soldrzano”
en Tres de Mayo, Secundaria Oficial No. 667 "Juan Rulfo” en Bellavista y la Preparatoria Oficial No. 241 de El Rosario.

Como parte de la atencidn integral a los grupos vulnerables, particularmente a la poblacion infantil, el Sisterna
Municipal DIF cuenta con Tl jardines de nifios ubicados en las comunidades: El Rosario, Cemrito, San José Huilango,
San Mateo lxtacalco, San Lorenzo Rio Tenoo, La Piedad, La Perla, Plan de Guadalupe, Bellavista, Santa Maria Guadalupe
La Quebrada y La Quebrada; en los cuales mil 29 nifias y niflos entre 3y 6 afos, reciben formacion en un ambiente
armdanico para fortakecer la estructura de su personalidad, los valores e incrementar progresivamente su autonomia
g independencia.

Preocupados por la mejora continua y I3 calidad en la educacidn que se ofrece en los jardines de nifios, se capacitd
a los docentes en 22 cursos de temas como: derechos humanos, asertividad, autoestima, levantamiento estadistico,
por mencionar algunos, y se realizaron 99 supervisiones para verificar el correcto funcionamiento de los jardines. De
manera complementaria a la formacion gue reciben los infantes en las aulas, se impartieron &6 sesiones de "Escuela para
padres” a alrededor de 2 mil padres de familia, con los temas: el juego de la vida en los nifios el juege en casa y juego
al aire libre, los nifos aprenden desde que nacen Movimiento ¥y autonomia. entre otros.

Programa Presupuestario: 02050301 Educacién superior

Con el objetivo de contribuir 3 mejorar el nivel educative en el municipio, a través de apayos para la conclusién de
los estudios de nivel superior, como ferias de promocidn educativa y estimulos para concluir el proceso de titulacion,
en el marco de los proyectos presupuestarios que se detallan a continuacidn se establecieron diversas acciones, las
gue al primer afio de gobiermo reflejaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 020503010105 Apoyo municipal a la educacién superior

La educacion como pieza fundamental en el desarmollo del municipio mediante el cual se trasmiten conocimientos,
wvalores, principios, costumbres y habitos, es que esta Administracion Publica Municipal dentro de su eje rector
Gobiemno Solidario, aprobo el *Programa de Becas para Egresados de Nivel Superior en proceso de Titulacion”, el

cual representa un estimulo para continuar con su vida profesional y a la vez un reconccimiento al logro realizado a
lo largo de su carrera por haber cumplido con ef 100 % del plan de estudios:
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Con el ohjetivo de tener ciudadanos mimﬂprepam:luﬁ v capacitados, se validaron un total de 57 becas de a

para la tiulacién de las y los alumnos vel superior gu prieritariamente se encentraban en situacion
vulnerabilidad econémica, con un monto de B mil 500 pesos en una sola exhibicidn, el cual fue cubierto por esta
Administracién con el proposito de contribuir al gasto de las y los egresados de las universidades pdblicas
estabiecidas en Cuautitlan lzcalli.

Se pretende contar con mecanismos gue permitan identificar, cuestionar y minimizar la desigualdad y Ia exclusion
en materia educativa; es por ello gue, alineados al Objetivo de Desarroflo Sustentable Mo & "Educacion de Calidad™,
v a la meta 4B de la Agenda 2030, se busca aumentar considerablemente a nivel municipal el ndimero de becas
disponibles para que los estudiantes puedan matricularse y concluir sus estudios supenores con la intencion de gue
a futuro tengan mayores oportunidades laborales y de desarrollo profesional.

Con la intencidn de que |as y los jovenes izcallenses reaficen su eleccidn de vida con |as mejores iones academicas,
se llevd a cabo la “Feria de Promecién Educativa de Nivel Media Superior y Super en el Auditorie "Enrique
Batiz" en el que s& reunieron mas de 25 preparatorias y universidades publicas y privadas del municipio comala
Universidad Politécnica de Cuautitlan lzcalli (UPCH), Universidad del Valle de México [UVM], Tecnoldgico de Estudios
Superiores de Cuautitlan lzcalli (TESCI), Universidad Autdnoma del Estado de México [UAEM)] - campus Atlanta, Ia
Facultad de Estudios Superiores Cuautitldn (FES-Cuautitlan) Campo 1y & de la Universidad Macional Autdnoma de
Meéxico (UNAM], Tec Milenio, Colegio INTER de Cuautitlan lzcalli, Universidad ICEL Cuautitlan lzcalli, Colegio
Anahuac, Centro Universitario de Cuautitian lzcalli (CUCH), bos Centros de Capacitacion para el Trabajo como el
Centro de Capacitacion para e Trabajo Industrial ({CECATI) No. 135 ¥ Grupo CEDVA, entre otras mas, con el objetivo
de dar a conocer las alternativas que ofrece el sistema educativo a nivel medio superior y superior.

En ella, los planteles participantes tuvieron la oportunidad de ofertar a la juventud del municipio, sus planes
de estudio, mallas curriculares, duracion, costo de las carreras, programas de becas, campo laboral, cursos,
entre otras variables a considerar; asi mismo, [a planificacion de este evento no fue dnicamente un espacio de
publicidad, sino también un encuentro entre las instituciones y los alumnos para relacionarse y enriquecer informacion
relevante.

Con el objetivo de que la poblacion adguiera los elementos basicos para conocer los usos de la computadora y
brindarles las herramientas necesarias gue permitan abundar sus conocimientos y habilidades para un mejor
desempefio personal y laboral, y asi contribuir a una sociedad mas justa, humana y con una amplia cultura tecnoldgica,
se implementd el *Curso Gratuito de Computacion” para personas mayores de 15 afios,

Durante este afio se realizaron & curses, en dos perisdos con una durabilidad de & meses cada uno, en las instalaciones
de [a Biblioteca Pdblica Municipal "Efrain Gonzdlez Luna” ubicada en el Fraccionamiento San Antonio,

Para elio se conformaron 2 grupos de alumnos del nivel basico, 2 de intermedio y 2 mas de nivel avanzado con una
matricula inscrita de 200 alumnos por ambos periedos, otorgandoles una Constancia con valor curricular al término
de cada curso, para asi abrirles mas oportunidades en &l ambito laboral,

Como una opcion educativa de calidad. que atienda a las y los jovenes y adultos del municipio gue requieren un
servicio flexible, accesible y moderno para iniciar, continuar o concluir sus estudios a nivel bachillerato, se solicito
ante Servicios Educativos Integrados al Estado de México [SEIEM), la renovacidn del Convenio de Colaboracion de
Preparatoria Abierta, el cual, al ser una modalidad no escolarizada, ofrece a la poblacidn con deseos de obtener este
nivel académico y gue no tiene la oportunidad de asistir a un plantel, combinar sus estudics con otras actividades
ya que se ajusta a su tiempo, espacio y necesidades ya que las inscripciones son todo el afio y sin examen de
Fdmision.

Comeo parte de fos lineamientos gue establece el Convenio, se fijé come Centro de Asesoria las instalaciones de la
Biblioteca Publica Municipal "Sor Juana Inés de la Cruz"” ubicada en la colonia Ensuefios, considerado coma lugar
céntrico ¥ accesible para la ciudadania, en donde se ha ofrecido la gestoria de tramites administrativas y =2
impartieron mil 600 asesorias académicas por especialistas en las diferentes materias para apoyar a los estudiantes
gue deseen resofver sus dudas o aspectos especificos de su estudio independiente.

La Preparatoria Abierta se ha consolidado come una alternativa educativa eficaz, la cual pretende potenciar
habilidades para desarrollar el aprendizaje por uno mismao, es decir, gue fomenta la investigacion y el estudio
independiente, asegurando tanto |la transparencia en la apficacion de las normas, como el seguimiento, medicion y
evaluacion de los servicios que pretende promover entre |a poblacion para una cultura de calidad y participacion
social.
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Programa Presupuestario: 02050603 Alimentacion para la Poblacion Infantil

Con el objetivo de disminuir la desnutricion, el sobrepeso y la obesidad en la poblacion preescolar en zonas vulnerables
del territorio municipal, en el marco de los proyectos presupuestarios que se detallan a continuacion se estableciron
diversas acciones, las que al primer afo de gobierno reflejaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 020506030101 Desayunos escolares

Con el propaésito de mejorar el estado de nutricion de las nifas y los nifos en edad preescolar y escolar de Cuautitian
fzcalli, en apoyo a Ia accidn de desarrollo social "Nutricion Escolar” del Gobierno del Estado de México, a través del
Sistema Municipal DIF se ofrecieron alimentos de calidad en distintas modalidades, principaimente en escuelas
ubicadas en zonas de atencion prioritarias.

En la modalidad de "Desayunos Escolares Frios”, integrado por un brik de leche descremada de 250 mililitros, una
barra de cereal integral de 30 gramos, una porcion de fruta deshidratada de 20 gramos, y una porcion de oleaginosa
de 10 a 12 gramos, fueron 48 escuelas las beneficiadas, con una matricula de 5 mil 582 alumnos, en las cuales se
entregaron 803 mil 978 desayunos, lo que representa el 12% de las escuelas publicas de nivel basico del municipio.
En la modalidad de “Raciones Vespertinas”, se beneficié a 22 escuelas con una matricula de mil 410 alumnos y
la entrega de 203 mil 134 raciones. Esto es el 5.62 % de los planteles de educacion publicas de nivel basico del
municipio.

En la modalidad "Desayuno Escolar Caliente”, conformado por insumos del plato de! bien comer que permitan el
consumo diario de leche descremada yfo agua natural, un piatillo fuerte que incluya verduras frescas, cereal integral,
leguminosas yo alimento de origen animal y fruta fresca, fueron 31 escuelas inscritas, con una matricula total de
2 mil 760 beneficiados donde se entregaron 121 mil 756 raciones, lo que representa el 7.32 % de las escuelas
totales del territorio municipal.
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Programa Presupuestario: 02060801 Proteccion a la poblacion infantil y adolescente

Con el objetivo de promover los derechos de nifias, nifios y adolescentes para la expresion y manifestacion de sus
necesidades e inquietudes dentro de su familia, escuela y comunidad, en el marco de los proyectos presupuestarios
que se detaflan a continuacion se establecieron diversas acciones, las que al primer afto de gobierno reflejaron los
siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 020608010105 Promocion de la Participacion infantil y adolescente

Con el objetivo de promover los derechos de nifias, niftos y adolescentes de Cuautitian lzcalfi, el Sistema Municipal
DIF formé la “Red de Difusores infantiles”, integrada por 4 redes de 54 infantes, los cuales fueron capacitados
a través de un curso taller de 12 sesiones, para que difundan en sus escuelas y comunidades los derechos de la nifiez.

Se brindaron 136 platicas sobre los derechos de [a infancia en escuelas primarias de 1as comunidades de: Santa Maria
Guadalupe las Torres, Unidad Habitacional Fidel Velazquez, Francisco Villa, Jorge Jiménez Cantd, Infonavit Tepaicapa,
Campo Uno, Plan de Guadalupe e Infonavit Centro, beneficiando a 2 mil 469 nifias, niflos, adolescentes y padres de
familia.

Se impartié un curso de verano “Aprendiendo y Jugando por un Mundo sin Violencia” en el periodo vacacional,
con la tematica de prevencion de la violencia y con un enfoque de los derechos de nifas, nifos y adolescentes, en
las oficinas de Santa Maria CGuadalupe Las Torres, beneficiando 57 asistentes.

Con la intencion de brindar herramientas tecnolégicas gue permitan tener mayor competitividad a las nifias, nifos,
adolescentes y padres de familia, se impartieron 15 cursos de computacion en el Centro "Carlos Trejo Rodriguez”,
durante un periodo de 3 meses cada curso, beneficiando a 66 alumnos.

Con el proposito de capacitar a adolescentes, padres y madres de familia para el autoempleo, asi como terapia
ocupacional y buen uso del tiempo libre, se formaron 12 cursos de panaderia con 45 alumnos, 11 curses de cultora de
belleza con 63 alumnas y 6 grupos de zumba con 93 alumnos, durante un periodo de 3 meses cada curso, en el
Centro "Carlos Trejo Rodriguez”.

A fin de brindar un espacio cultural gue permita el desarrollo de habilidades musicales para nifias, nifos y
adolescentes de Cuautitlan fzcalli, se impartieron 12 cursos de musica, donde 71 alumnos aprendieron a tocar
instrumentos comao guitarra acdstica, guitarra eléctrica, bajo y bateria.

En el marco de la celebracion del “Dia del Nifio", y para fomentar la creatividad y aprendizaje entre los mas
pequefios del hogar, el 29 y 30 de abril se realizé el festival Ciudad Future, en el que infantes pudieron disfrutar de
espectaculos, musica en vivo, brincolines, inflables y juegos mecanicos totalmente gratuitos, ademas de 24
stands que representaban las dependencias del Ayuntamiento, contando con la participacién de aproximadamente
30 mil asistentes que participaron en divertidas dinamicas.
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Programa Presupuestario: 02060802 Atencion a personas con discapacidad

Con el objetivo de promover el desarrollo de las personas con discapacidad en condiciones de respeto y dignidad,
fortaleciendo Ia prevencion, su rehabilitacion e integracion social, en el marco de los proyectos presupuestarios que
se detallan a continuacion se establecieron diversas acciones, las que al primer afio de gobierno refiejaron los
siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 020608020102 Orientacion e informacion sobre discapacidad

Del 19 al 23 de septiembre se organizé la Semana de la Discapacidad “Cora Unides por la Discapacidad™,
con ei fin de crear mayor sensibilizacion y concientizacion de la discapacidad, llevando a cabo los siguientes eventos:
talleres, platicas, aquafitness, reapertura del tanque terapéutico en el CRIS y el arranque del boteo Teletdn 2022 En
el cierre de 1a semana, se firmo el Convenio de Colaboracion con el Instituto Mexiquense para Ia Discapacidad (IMEDIS)
¥ se instalo el Comit Especializado para Personas con Discapacidad de Cuautitlan izcalli ([CEADIS), para coordinar
acciones gue garanticen los derechos de 1as personas con discapacidad y su inclusion en igualdad de oportunidades,

De igual forma, con el proposito de trabajar de manera conjunta y establecer lazos de colaboracion, se llevo a cabo
la firma del Convenio Ceneral con Teleton México AC, con el cual se busca canalizar a personas con alguna discapacidad
ademas de generar una cultura de inclusion y apoyar en el mejoramiento de espacios pablicos.

En el "Dia Mundial del Sindrome de Down", se llevé a cabo la presentacion de ia galerfa y danza artistica Arte con el
Corazén, por parte del grupo Angeles de Izcalfi, a los cuales se les entregaron uniformes en el auditorio de las oficinas
centrales del DIF, el cual se le facilita los lunes y jueves para ensayar sus coreografias.

Proyecto Presupuestario: 020608020201 Capacitacion a personas con discapacidad

Aunado 3 las actividades anteriormente descritas, en el Centro de Capacitacion Laboral para Personas con Discapacidad
Intelectual "Arantza”, se logrd incluir a la educacion regular a 21 personas con discapacidad de Santa Maria Guadalupe
las Torres, San Francisco Tepojaco, Santiago Tepalcapa y Bosques de Morelos. Asimismo, se incluyeron a 11 personas
con algin tipo de discapacidad en el ambito laboral en alguna institucion, empresa o mediante ef autoempleo; se
crearon 13 grupos de autoayuda para 80 familiares y personas con discapacidad; y se reabrieron los talleres de
cocina, jabones, serigrafia y bisuteria, beneficiando a 40 alumnos del Centro,

\ 2
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Se logrd la rehabilitacion del Centro de Capacitacién Laboral para Personas con Discapacidad Intelectual “Arantza”,
con &l apoyo de pintura y manio de obra de The Home Depot. ademas de |a donacion de la ermpresa Oxxo de puertas,
piso ceramico, luminarias y reflectores, rampa de acceso, reparacion de la instalacion eléctrica, instalacidn de equipos
de trabajo en el érea de aprendizaje, instalacion de techo de lamina, equipamiento del taller de serigrafia y
rehabilitacion de huerto; en beneficio de los 40 alumnos del Centro,

Proyecto Presupuestario: 020608020301 Atencidn especializada, médica y paramédica a personas con discapacidad

En &l primer afio de gobierno el Sistema Municipal DIF, implements acciones para promover y proteger los derechos
y libertades de |las personas con discapacidad, eliminar y prevenir su discrimninacion, asi como contribuir a su inclusion
a |la sociedad. A través del Centro de Rehabilitacidn e Integracian Social [CRI5) se trabajo en:

« 3% mil 077 teraplas fisicas con técnicas y médicos especialistas, de acuerdo a la patologia de cada paciente,

» 2 mil 531 terapias ocupacionales a personas con discapacidad intelectual, motriz, auditiva o visual, para
integrarse a actividades cotidianas y mejorar su autonomia.

+ 1230 seslones de estimulacién a menores de un 1a 5 afios de edad, para corregir trastornes y estimular sus
capacidades motrices & intelectuales.

«4& mil 727 teraplas de lenguaje a nifias, nifios, adolescentes y adultos, con el propdsito de rehabilitar las
alteraciones en voz, audicién, habla y lenguaje, ya sea oral o escrite, asi como desarrollar la recepcion
y expresion del mismo.

« 3 mil 631 terapias de pedagogia utilizando métodos especificos de ensefianza-aprendizaje gque ayuden a mejorar
la interaccién con su entorno social y educativo del paciente.

- & mill 508 consultas médicas de especialidad en rehabilitacion fisica, neurologia, ortepedia, audiologia,
foniatria y otoneurclogia.

« & mil 270 terapias psicoldgicas, para reducir alteraciones mentales y favorecer la transformacion constructiva
de aceptacidn.

« 168 platicas de orientacion y prevencion de la discapacidad a través del Médulo de PREVIDIF.

- 700 certificados y 256 credenciales de discapacidad para que personas con discapacidad permanente tenga
acceso a los diferentes apoyos gubernamentales.

Proyecto Presupuestario: 020608020302 Atencidn terapéutica a personas con discapacidad

Al inicio de la presente administracion, los tratamientos médicos y terapéuticos para personas con discapacidad se
encontraban suspendidos por las malas condiciones de las instalaciones del CRIS, por elio, el gobiemno municipal
sensible y atento a las necesidades de este sector vulnerable de la poblacidn, para que la poblacidn regresara a
continuar con su recuperacion, mejord las instalacienes con |as siguientes acciones:

= Pintura interior y exterior, limpleza integral, colocacikdn de luminarias, reparacidn de bafios, construeccion de rampas
y colocacion de barandales, poda y jardineria de dreas verdes, reparacion de las instalaciones eléctrica, colocacion
de puertas, cambio de ventanas, colocacion de vidrios y mica tipo esmerilado en los vidrios, colocacion de espejos,
reparacién de muebles en general, impermeabilizacion, adguisicion de lavadora e impresora para credenciales,
recarga de extintores, etc.

Esto permitié atender a mas de 15 mil personas de Cuautitlan zcalli y de municipios aledafios, ya que el CRIS se
ha convertide en un referente en fa regién.

En las mejoras al CRIS cabe destacar la reapertura del tanque terapéutico para el tratamiento con hidroterapia a una
temperatura de 36 a 38 °C, lo que permitié brindar aproximadamente mil terapias al mes.

Die esta manerm, la puesta en marcha del taque requiria:
‘Reparacion de la graa y silla de la gria que introduce al agua del tangue a los pacientes, colocacidn de paneles

solares para calentar el agua. pintura, adquisicion de cubilertas para ef agua, colocacidon de bombas para paneles
solares y para filtracion de agua. cambio de cristales, mantenimiento de canceleria entre otras mejoras.
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Programa Presupuestario: 02060803 Apoyo a los adultos mayores

Con el objetivo de fomentar el envejecimiento activo, digno y con autosuficlencia de los adultos mayores de Cuautitian
Izcalli, en &l marco de los proyectos presupuestarios que se detallan a continuacion se establecieron diversas acciones,
las que al primer afio de gobiemo reflejaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 020608030102 Asistencia soclal a los adultos mayores

El Grupo Multidisciplinario de Atencion al Adulto Mayor atendit 34 casos de adultos mayores en situacion wainerable,
de los cuales 5 fueron reintegrados con sus familias y & canalizados a albergues, siendo 2l Sisterna Municipal DIF
quien cubre las cuotas por su manutencian. De igual manera, se brindaron 168 asesorias en materia legal, 96 terapias
psicologicas, 840 consultas médicas y 171 estudios socioecondmicos, beneficiando a 1 mil 75 personas adultas
mayores y familiares gue los apoyan

Se elaboraron 4 mil 559 credenciales INAPAM subsanando el rezago que generd la pandemia, beneficiando a los
adultos mayores con descuentos en la adquisicidn de bienes y servicios de distintos rubros.

Proyects Presupuestario: 020608030201 vida acthva para el adulte mayor

Con el objetivo de fomentar una cultura de respeto y trato digno a los adultos mayores, reconocer su lugaren la
farnilia y sus aportes a la sociedad, asi como brindaries atencidan integral, el Sisterna Municipal DIF por medic de 15
Clubes del Adulto Mayor y 3 Casas de dia, impartid 998 actividades como: tejido, baile de salom, yoga, thai-chi, jusgos
de mesa, manualidades, cora, clases de canto y guitarra, tanatologia, pintura textil, etc.

Los 15 Clubes y las 3 Casas de dia se remozaron, destacando la rehabilitacién que se realizd en la Casa de dia

"Recuerdos del Ayer”™, ublcada en Av. Constitucién & 1000, Col. Cumbria, la cual cuenta con el mayor de numero
de socios activos, alrededor de 600 adultos mayores, gue ahora pueden desarrollar sus actividades en un espacio
digno, gracias al cambio completo del piso de oficinas, salones y auditorio, sustitucidn de mas de 30 luminarias,
cambio de azulejos en los sanitarios, aplicacidon de pintura al interior y exterior del inmueble, colocacidn de closets
en el auditorio, impermeabilizacion completa de techos, cambio de sombrillas para mesas de jardin, reparacion del
techo de la capilla, entre otras mejoras, con una inversion de mas de B0 mil pesos.

Por parte de DIFEM se recibio mobiliario para las Casas de dia "Corazones Unidos™ ubicada en Bellavista y "Recordar
es Vivir" ubicada en San Juan Atlamica, beneficiando a 150 adultos mayores que ahora disfrutan de un mejor
mobiliario durante las actividades. También se gestionaron ante el DIFEM apoyos funcionales como: aparatos
auditivos. sillas de ruedas, bastones, andaderas. etc., que fueron entregados a 105 adultos mayores residentes del
Mumnicipio.

En agosto, mes del abuelo, en cada Casa de dia y club se llevd a cabo la coronacion de un rey ¥ una reina, para que
posteriormente de entre estas parejas se eligiera a una sola pareja coronada en el auditorio Enrique Batiz durante el
evento “Corazones con Historia™, en el que 800 adultos mayores disfrutaron de comida, baile, concursos y
o fos.

Asi también, durante el mes de agosto, el Sisterma Municipal DIF tuvo 3 bien realizar el Primer Tomeo de Domingd
donde participaron mas de £0 parejas de adultos mayores recibiendo un premio las parejas gue obtuvieron e
primero, segundo ¥y tercer lugar.

En conjunto con la Fundacion Teletan se realizo el evento "Activaton Corazones con Historia", gue contd con |a
participacion de 500 adultos mayores activindose con yoga, tai-chi y zumba.

Programa Presupuestario: 02060805 Desarrollo integral de la familia

Con el objetivo de fornentar el desarrollo integral de la familia, impulsando valores gue permitan el desarrofle armanico,
sano y plena, asi como el empoderamiento y respeto a bos derechos de la nifiez, adolescentes, mujeres, discapacitados
y adultos mayores,

En el primer afic de gobierno, se impulso el desarrollo integral de las familias del municipio, mediante el

funcicnamiento de los proyectos: “Atencion a victimas por maltrato y abuse”, "Servicios juridicos asistenciales a
la familia”, "Orientacion y atencion psicolégica”™ y "Fomento a la integracion de la familia®.
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Proyecto Presupuestario: 020608040101 Fomento a [a integracion de la familia

En cuanto al fomento a la integracion familiar, se impartieron 40 talleres sobre orientacion a padres, nifias, niflos y
profesores, 600 platicas preventivo-informativas y a 240 grupos se les proporciond e curso “Escuela para Padres”,
por lo que se beneficiaron a 2 mil 191 personas.

Como parte de las acciones para reconstruir el tejido social y fomentar la integracion familiar, en el mes de junlo<
llevo a cabo el evento Mi Clan tzcalli: Ralty y Taco Fest, en el que 42 familias participaron en desafiantes

circuitos de destreza y habilidades, donde los ganadores pudieron disfrutar de un viaje todo pagado al Pueno
de Acapulco, sdemas, el publico asistente disfrutoé del talento musical de infantes lzcallense actividades lidicas y
una gran variedad de tacos y piatillos gastronomicos.

i ;
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Proyecto Presupuestario: 020608040102 Atencion a victimas por malitrato y abuso

En materia de atencion a victimas por maltrato y abuso, se recibieron 500 reportes de probable vulneracion de
derechos de nifias, nifios y adolescentes; de los cuales se confirmaron 180 reportes por diferentes tipos de vulneracion,
a los que se les brind6 atencion multidisciplinaria, llevando a cabo: 780 asesorias juridicas; 1 mil 300 consultas
médicas para valorar las condiciones de higiene, nutricion, salud bucal o signos de lesiones fisicas antiguas o recientes;
s& otorgaron 1 mil 600 consultas psicologicas para conocer y atender el estado psicoemacional y 1 mil visitas
domiciliarias para determinar si ias condiciones de vivienda son favorables para el sano desarrolio. Derivado de fo
anterior, se iniciaron 25 carpetas de investigacion por la probable comisiéon de hechos constitutivos de delito en
agravio de nifias, nifios y adolescentes.

Para preservar la integridad fisica y psicoldgica de las nifas, nifos y adolescentes se brindé acogimiento residencial
en el Centro de Asistencia Social “Padre Chinchachoma" a 25 nifias, nifios y adolescentes en desamparo, &5 decir,
sin redes de apoyo y se realizaron 25 reintegraciones al nicleo familiar extenso. Cabe mencionar que, como resultado
del mantenimiento y equipamiento que se realizo al Centro de Asistencia Social “Padre Chinchachoma”, se obtuvo
la autorizacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifos y Adolescentes del Estado de México, para brindar
acogimiento residencial y la proteccion del interés superior de nifias y nifios sin cuidado parental o famifiar.

PROCURADUR!A MUN!C!PAL DE
PROTECCIONY DE NINAS, NINOS

-..ou i .lan lzcas

Se aperturo el Centro de Atencion, Seguimiento y Restitucion de Derechos en infonavit Norte, para facilitar reportes
de probable vulneracion de derechos de nifias, nifios y adofescentes de las comunidades de Ia zona, acercando fos
medios para levantar los reportes y evitar el traslado a oficinas mas alejadas. Con estas acciones se logrod restituir,
proteger y garantizar los derechos, atendiendo siempre el interés superior de la nifiez y adolescencia izcallense.

El dia 16 de febrero, se llevé a cabo la Primera Capactlac ion Regional de Procuradores Municipales con ef tema
“Protocolos, Directrices y ABC de la Proteccion de la Niflez".

Se firmd el Convenio de Colaboracion con Grupo Norte Unido, A. C. y Casasistencia | A. P, a efecto de contar con
instituciones que puedan ser una opcion para brindar acegimiento residencial a las niftas, nifios y adolescentes, que
la Procuraduria Municipal de Proteccion de Nifas, Niflos y Adolescentes, tiene bajo guarda y cuidados. De igual forma,
se firmo el Convenio de Colaboracion con El Pacto de América Latina por Ia Educacion con Calidad Humana
(PALECH), institucion con la que se trabaja mano a mano, para realizar diversas actividades lGdicas, recreativas y
académicas con las nifias, nifos y adolescentes dentro del Centro de Asistencia Social "Padre Chinchachoma”.

Se organizo el taller de "Negligencia”, con fa finalidad de que los generadores de violencia desarrollen herramientas
que faciliten ia crianza positiva con las nifias, nifios y adolescentes, erradicando la vulneracion de derechos y para la

difusion del modelo de atencidn en materia de proteccion de derechos de nifias, nifios y adolescentes se realizaron
platicas en escuelas y redes sociales.

i ”

Afio 2022 05 de diciembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



34

B

ER A
comemms, | B O = 41

CERNVITIAS (BCALLT 3035

Proyecto Presupuestario: 020608040103 Servicios juridico asistenciales a la familia

Respecto a los servicios juridicos asistenciales a Ia famifia, se iniciaron 35 juicios en materia familiar, contribuyendo
al acceso a la justicia y a la proteccion de los derechos, y al mismao tiempo, se concluyeron 32 juicios en materia
familiar, bien sea por sentencia o por convenio judicial entre las partes; beneficiando alrededor de 200 habitantes
del Municipio, principalmente nifias, nifos y adolescentes.

Se brindaron 1 mil 125 asesorias juridicas en las oficinas de la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias,
Nifios y Adolescentes, en las jornadas comunitarias y en los Viernes Ciudadanos. Las asesorias en su mayor parte
fueron referentes a divorcio incausado, divorcio voluntario, guarda y custodia, pension alimenticia, perdida de la
patria potestad, régimen de visitas, usucapion, testamentos, acreditacion de concubinato, dependencia econémica
y violencia familiar,

Se wuve intervencion en 15 juicios familiares de pérdida de la patria potestad, pension alimenticia, guarda y custodia,
divorcio incausado, en los que se actud en representacion de las nifias, nifics y adolescentes, para vigifar gue no se
vulneraran sus derechos, ni las medidas de proteccion decretadas en su favor; beneficiando con ello 3 mas de 30
nifias, nifios y adolescentes.

En area de trabajo social, se realizaron 1 mil estudios socioeconomicos que ia poblacion solicito porque le eran
requeridos en diversos tramites, se efectuaron 28 visitas domiciliarias necesarias en algdn tramite para verificar las
condiciones de vida y el personal participo en 4 capacitaciones para ofrecer servicios de calidad.

Proyecto Presupuestario: 020608040106 Orientacion y atencién psicolégica y psiquiatrica

En relacion a ia orientacion y atencion psicologica, para el mejoramiento de la salud mental, se ofrecieron 2 mil 30¢
consultas de primera vez, mismas que generaron 21 mil 212 consultas psicopedagogicas subsecuentes en los
diferentes centros de DIF. Igualmente, se brindaron 200 platicas y talleres a 11 mil 006 personas de diferentes
comunidades del municipio.

Programa Presupuestario: 02060806 Oportunidad para los Jovenes

Con el objetivo de contribuir con |a integracion de comunidades participantes, resilientes y libres de violencia en
donde las y los jovenes de Cuautitian lzcalli sean los principales agentes transformadores para garantizar su pleno
desarrollo fisico, social, psicologico y emocional 3 nivel personal y emocional, en el marco de los proyectas
presupuestarios que se detallan a continuacion se establecieron diversas acciones, las que al primer afio de gobierno
reflejaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 20608060102 Bienestar y orientacion juvenil

Con el objetivo de brindar a las y los jovenes del municipio de Cuautitlan lzcalli mayor oportunidad de capacitacion,
oferta educativa, y emprendimiento, se celebraron 15 convenios con instituciones pablicas y privadas, impactando a
mas de 2 mil jovenes, estableciendo los lineamientos para la realizacion de los programas académicos, de presentacion
de servicios y de recursos que permitieron el fortalecimiento institucional mutuo, elevando la calidad educativa de
los estudiantes del municipio de Cuautitian lzcalli e influyendo positivamente en 1a salud mental de las y los jovenes
del municipio. Es de importancia resaltar que se impulso el desarroflo humano, social y econémico de la juventud,
se otorgaron becas en cuanto a la terminacion de 1a preparatoria en la modalidad en linea y en escuelas del idioma
inglés, adquiriendo certificaciones de los mismos.

De la misma manera, para la actual Administracion es de suma importancia promover 1a educacion vial de la juventud
municipal, es por ello por lo que se realizé la primera celebraciéon de Convenio con una Escuela de Manejo paralasy
los jovenes comprometidos con ser influencia de mowilidad positiva en el municipio.

Conla finalidad de impulsar la creacion, desarrollo e implementacion de proyectos emprendedores, se realizaron 10
asesorias para las y los jévenes del municipio de Cuautitidan izcalli, teniendo un impacto de mil 500 jévenes
emprendedores beneficiados, donde algunos jovenes iniciaron su negocio, llevando a cabo una inversion favorable
y otros tantos jovenes continuaron con su emprendimiento y tuvieron inversiones extras gracias a Ias
capacitaciones que se les brindaron; estas asesorias fueron el inicio para la incubadora de empresas, misma gque
ofrecio el soporte a los jovenes del municipio de Cuautitlan lzcalli para el desarrollo de ideas innovadoras y estas
fueron convertidas en empresas exitosas. £s por ello por lo que se dispuso de un equipo calificado y preparado, para
que las juventudes sintieran esa tranquilidad de elevar al maximo nivel su emprendimiento.
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En dichas asesorias se abordo el fortalecimiento de la confianza, actores del ecosistema emprendedor, variables
de ecosistema y proceso emprendedor, temas que fueron de suma importancia para el desarrollo de un exitoso
emprendedor y se liegé a un nivel muy aito de satisfaccion con cada de uno de los emprendimientos.

Asitambién, derivado de las asesorias a los emprendedores se impulss el Bazar Juvenil, el cual promueve Ia economia
local del municipio de Cuautitian lzcalfi, impulsando los proyectos de los jovenes, brindandoles un espacio por un
periodo de 3 dias, de manera gratuita, para que puedan exponer, difundir y vender sus productos o servicios. Al Bazar
Juvenil asistieron mas de 3 mil personas para apoyar a mas de 400 jovenes emprendedores que participaron en
la actividad. Los 3 bazares tuvieron lugar en las afueras del Auditorio Enrique Batiz, en el estacionamiento del
Centro Urbano y en Ia Explanada Municipal de Cuautitian [zcalii.

Con el objetivo de ser el vinculo a través del cual la comunidad estudiantil, a través de las instituciones educativas
tanto publicas como privadas y las dependencias a nivel municipal, estatal y federal pudieron coadyuvar ofreciendo
de forma eficaz y eficiente los servicios y tramites que se encontraron para el alcance de la juventud del municipio,
estas 10 ferias de servicios, dirigidas a la juventud local, impactaron a 10 mil 280 jovenes de las instituciones
publicas y privadas del municiplo. Es por ello que se logro eficientar Ia realizacion de los tramites ofertados por
la Administracion pablica, propiciando un acercamiento con la juventud del municipio, por lo que se realizaron
mas de 45 acciones en diferentes escuelas impactando a mil 600 jovenes de Secundarias, Preparatorias y
Universidades del municipio de Cuautitidn Izcalli, con el fin de informar y prevenir temas de sexting, cutting,
bullying, violencia sexual y prevencion del suicidio, entre lasy los jovenes, trabajando de esta manera para garantizar
la integridad, seguridad, bienestar fisico y emocional de Ia juventud.

El objetivo para este periodo fue aumentar el nimero de jovenes que sean dotados de informacion para que tomen
decisiones correctas en caso de estar frente a alguna de estas problematicas.

Con el fin de llevar a las y los jovenes actividades artisticas, deportivas, recreativas y de educacion, teniendo en
cuenta que son factores que favorecen Ia formacion integral de la juventud, se impartieron mas de 230 talleres dentro
de los Centros de Desarrollo Comunitario Lirios, Consorcio y Colibri, beneficiando con ello 3 mas de 15 mil jovenes,
permitiendo que desarrollen y fortalezcan sus habilidades, ademas de favorecer la salud fisica, mental y el desarrollo
cognitivo.

Se realizaron 45 mesas de trabajo con diferentes lideres y emprendedores juveniles, vinculandolos a través del
proyecto denominado "Entre Jovenes". Impulsando y difundiendo a través de los diferentes canales de comunicacion,
todos y cada uno de los proyectos presentadoes en las distintas rondas de trabajo llevadas a cabo en el Centro de
Desarrollo Comunitario "Lirios™. Beneficiando asi a mas de 250 jévenes de los diferentes fraccionamientos, colonias
y pueblos del municipio.

Se rehabilitaron 10 espacios deportivos y de esparcimiento para la sana convivencia de las y los jévenes,
ﬁrincipalmente en las siguientes colonias: Santa Maria Cuadalupe La Quebrada, Bosques del Lago, Cumbria, Infonavit

lorte, Santa Maria Guadalupe las Torres, La Piedad, Cofradia Ilf, Unidad Campo 1 y Urbi Quinta Montecarlo,
beneficiando asi a mas de 3 mil jovenes que hoy cuentan con espacios seguros y de calidad donde practicar diferentes
actividades artisticas, culturales y deportivas, impulsando asi el desarrollo integral de la juventud.

Se integrd el primer Consejo 1zcallense de la Juventud como un ejercicio de participacion ciudadana a través del
cual las y los consejeros participan en la presentacion de politicas publicas en materia de juventud, logrando
establecer una linea de gobierno abierto y de futuro donde se conoce |3 voz de las y los jovenes del municipio.

La integracion se realizd privilegiando la paridad de género, por lo que se presentaron 5 hombres y 5 mujeres de 9
diferentes puntos del municipio. Entre las comunidades sobresalientes se encuentran: la Unidad Habitacional "Fidel
Velazquez”, Ia Unidad Habitacional "Adolfo Lopez Mateos”, colonia Bellavista, fraccionamiento San Antonio, Bosques
de Lago, pueblo El Rosario, pueblo San José Huilango, Lago de Guadalupe y Mirador de Santa Rosa.

Proyecto Presupuestario: 020608060104 Atencién integral para la reduccién del embarazo adolescente

Como parte de la atencion integral al adolescente, se brindaron 112 piaticas, con temas comao: ;Qué es ser padre?,
comunicacion asertiva, adolescencia, autoestima, sexualidad, habilidades para la vida, entre otros; beneficiando a
£37 adolescentes.

Se impartieron 266 cursos y talleres a 4 mil 132 adolescentes con los temas métodos anticonceptivos, embarazo

adolescents, infecciones de transmision sexual, eleccion de pareja, toma de decisiones, por mencionar algunos otorgando
un enfoque vivencial para que los adolescentes puedan expresar sus emociones y necesidades de manera segura.
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Proyecto Presupuestario: 020608060105 Atencion integral a la madre adolescente

Para la atencion de adolescentes embarazadas y madres adolescentes, se brindaron 300 sesiones de platicas a grupos
prenatales y postnatales en materia de embarazo, parto, puerperio y primer afio de vida del nifio; se organizaron 13
talleres en tema "Prenatal y Postnatal para Adolescentes”, beneficiando a 20 jovenes embarazadas; se realizaron 117
canafizaciones a adolescentes embarazadas y madres adolescentes a los diferentes servicios gue se ofrecen en el
gobierno municipal; y se impartieron 17 talleres para el autoempleo a 45 adolescentes embarazadas y madres
adolescentes,

Proyecto Presupuestario: 020608060201 Expresion juvenil

Se realizaron 15 capsulas de difusion sobre temas de emprendimiento, acciones. proyectos o datos curiosos de las y
tos jovenes de este municipio, obteniendo mas de 250 atenciones en "Martes de entre jovenes” y gracias a estas
visitas es que esta Administracion ha podido respaldar las metas y suefios para lograr generar videos motivacionales
en donde se tuvieron mas de 25 mil 426 jovenes impactados, capsulas que fueron grabadas y publicadas via redes
sociales, con la finalidad de promover Ia educacion cultural, el bienestar social, de reconocer talentos y que mas
jovenes vieran estos videos como una fuente de motivacion € impulso en el ambito social y cultural

Se realizaron 7 eventos tematicos, entre ellos destacan las rodadas nocturnas como: rodada morada, rodada
zombie, rodando en pijama, rodando en disfraces, rodada neén vol. 1y Il. las cuales partieron del Centro de
Desarrollo Comunitario (CDC) Lirios, se realizé un recorrido de aproximadamente 5 kilometros concluyendo de igual
manera en el COC Lirios. Todos estos eventos fueron pensados de acuerdo con el interés juvenil, teniendo un gran
alcance & impacto en todos y cada uno de los eventos, con estas rodadas se logro la asistencia de mas de 5 mil
jovenes buscando un espacio recreativo de entretenimiento y un alcance de mas de 7 mil jovenes en redes. Aunado
a todos los eventos tematicos, también se llevo a cabo una pasarela canina y uno de los eventos con mayor impacto,
denominado el fifas dibum fest, logrando tener la presencia de mas de 3 mil aficionados al ftbol. De manera general,
se ha logrado impactar a mas de 13 mil personas en los eventos tematicos de interés juvenil
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Con la finalidad de incentivar actividades deportivas entre las y los jovenes de Cuautitian lzcalli se realizaron 5
concursos gue llevaron por nombre Torneo Relampago, visitando colonias, fraccionamientos, unidades habitacionales
o pueblas del municipio, favoreciendo con ello la sana vivencia entre los jovenes y sus familias. Sumando asi la creacion
de una sociedad mas participativa, que se apropie de los espacios publicos de sus comunidades, mejorando con &llo
la seguridad y calidad de vida de ias y los jovenes del municipio. Con estos concursos fueron impactados cerca de
mil jovenes.

Se realizo por primera vez el Premio Municipal de la Juventud de Cuautitlan izcalli, reconociendo el talento,
trabajo y esfuerzo de las y los jévenes mas destacados del municipio en las modalidades de: Trayectoria Académica,
Labor Social, Trayectoria Artistica y Cultural, J6venes Emprendedores y Mérito Deportivo en fas categoriasde 12a 20
aflosy de 21 a 29 afios, logrando una participacion historica de 200 jovenes. Asi mismo, durante el evento se conto
con una asistencia de mil 254 personas, finalmente siendo beneficiados un total de 10 jovenes de diferentes
colonias, fraccionamientos y pueblos del municipio con un premio economico de 15 mil pesos

Con lIa finalidad de brindar un espacio de libertad de expresion a la comunidad, se realizaron 40 programas de
“Radio Digital” en las calles de Cuautitlan lzcalli, donde se tocaban temas de interés juvenil y permitiendo la participacion
y fomentando 13 confianza, impactando a mas de 2 mil 500 personas y visitando a 28 colonias, destacando las
siguientes: Axotlan, Cofradia |, If, lll y IV, Santa Maria CGuadalupe Las torres, Ex hacienda San Miguel, 10-San Lucas, San
Lorenzo, El Rosario, Bosques del Alba, Infonavit Centro, entre otras.

Se realizaron 300 publicaciones dentro de las diversas redes sociales como: Facebook. Instagram y Tik-tok, abarcando
temas de interés para las y los jovenes de Cuautitian [zcalli. Todas estas publicaciones fueron de acuerdo con la
programacion de contenidos entre los gque se encuentran efemeérides, eventos en vivo, giveaways, lanzamiento de
cursos y talleres, teniendo un alcance de 140 mil 800 visitas en las paginas, sumando en el afio, 18 mil 867 seguidores
en las 3 redes sociales.

Se visitaron 45 comunidades para generar contenido en las publicaciones de las redes sociales, destacando las
siguientes; Cumbria, San José Huilango, Axotlan, La Perla, Valle de la Hacienda, Cofradia |, Santa Maria Cuadalupe
Las Terres, Ex hacienda San Miguel, Lago de Guadalupe, San Lucas, San Lorenzo, El Rosario, Bosques del Alba,
Unidad CTM NR1 Nucleos, Bosques de 1a Hacienda, Plan de Cuadalupe, Infonavit Centro, Urbi Quinta Montecarlo,
Ampliacion La Quebrada, etc

La finalidad de las publicaciones es lograr conectar con la juventud municipal y generar un lazo de confianza y
comunicacion hacia todos y cada uno de los eventos y acciones realizadas por la administracion municipal,
expresando de forma clara, concisa y realista todo lo que se hace dentro y fuera de esta, para beneficio de la juventud
municipal

Se realizaron 2 conciertos en el periodo en el afo 2022, el denominado “La fiesta del siglo”, el cual tuvo lugar en dos
funciones beneficiando a mas 3 mil jovenes y se realizo en el Teatro San Benito Abad, ubicado en la Colonia Lago de
Cuadalupe v el “1zkfest" concierto con motivo de la Semana Internacional de la Juventud con un aforo de mas s
mil jévenes, realizado en la explanada municipal del municipio de Cuautitlan izcalli
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El objetivo de los eventos es promover la actividad cultural, disfrutar en armonia una sana convivencia, brindar fa
oportunidad a las y los jovenes con talento musical demostrar sus habilidades artisticas en el medio, difundir el arte
musical como medio de comunicacion e identificacion, contribuyendo al desarrollo integral de la juventud municipal.

A los eventos asistieron mas de 8 mil jovenes de varias colonias del municipio de Cuautitian lzcalli, principaimente
de: Centro Urbano, Cumbria, Atlanta, San Antonio, Valle de fa Hacienda, Santa Maria Guadalupe La Quebrada, Infonavit
Norte, entre otras.

Con el fin de legar a Ia poblacion juvenil con actividades culturales que contribuyan a su sano esparcimiento, se
realizaron mas de 40 funciones de Cine Nocturno con mas seguridad en diferentes colonias, fraccionamientos,
unidades habitacionales o pueblos del municipio, destacando principalmente las siguientes comunidades: Atlanta,
infonavit Norte, Santa Maria Guadalupe Las Torres, Tepalcapa, entre otras. Obteniendo como resultado que los
jovenes disfrutaran fa funcion en un espacio publico de su comunidad como espectadores, sumando conello a
reforzar valores que se ven reflejados en fas distintas cintas proyectadas y favoreciendo fa convivencia entre las
familias izcallenses, alejando a fa juventud de posibles acciones delictivas, mientras obtienen nuevas experiencias.
Con esta actividad el Gobierno Municipal de Cuautitlan lzcalfi, llegd a mas de mil 200 personas.

PRINCIPALES EVENTOS JUVENILES 2022 ASISTENCIA
568 Taleros 13,562
Premio Municipal de la Juventud (10 premiados) 1,500]
Ferias de Servicios w.naq
Bazar juveni mml
Tomeos reldmpagas (450 beneficiados) sool
Conseio Zealiense de Ia juventud 10!
M NOCIUNES 2
FFAS FEST

Fusnas Informacien propcecionads por of Smtinto ce la Tuvenrus, 2002
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Programa presupuestario: 01040101 Relaciones exteriores

Con el objetivo de fornentar, propiciar y dar seguimiento a proyectos de cooperacion cultural, economica, turisticay
comercial internacional, a través de !3 participacion del municipio en reuniones, foros y eventos internacionales,
regionales y multilaterales en los que se traten temas de su competencia, se establecieron diversas acciones, las que
al primer afio de gobierno reflejaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 010401010103 Cooperacion internacional para el desarrollo del municipio

El area de Asuntos Internacionales establecio 1a vinculacion directa con diversos actores a nivel nacional e
internacional. Se llevaron a cabo 15 reuniones de trabajo con entidades gubernamentales. Dentro del marco de ia
creacion de politicas publicas, eficaces y eficientes, que promuevan e crecimiento econdémico, resulta vital la
Internacionalizacion de Cuautitlan izcalli. Para fortalecer el trabajo en la internacionalizacion del municipio se
establecié una agenda de reuniones virtuales con la Coordinacion de Asuntos Internacionales del Estado de México.

Se realizaron reuniones presenciales de trabajo continuas en la Ciudad de México, con la Direccion de Protocolo y
Género del Estado de México y con la Subcoordinacion de Enlace Intemacional del Estado de México. Se realizaron
diversas reuniones con Ja Direccion General de Coordinacion Politica de la Secretaria de Relaciones Exteriores, asi
como con fa Subdireccion de Relaciones y Seguimiento con gobiernos locales y el Departamento de Seguimientoy
Acuerdos Interinstitucionales. También se establecio una reunion con la Comision de Relaciones Exteriores en el
Senado de la Republica. Se logrd con estas reuniones, hacer visibie a Cuautitian lzcalli para estas dependencias
visitadas y que tengan presente al municipio para atender cportunidades de inversion economica, educativa y
cultural del extranjero.

Se realizaron en diferentes momentos 15 reuniones para la difusion y promocién de actividades a nivel internacional,
se propuso el Hermanamiento con el municipio de Siguatepeque, Honduras, quien manifestd por conducto de la
Secretaria de Relaciones Exteriores su interés de colaborar con un municipio mexicano. Se trabajé en la reactivacion
del Hermanamiento entre la Ciudad 10 de octubre en Cubay el municipio de Cuautitian Izcalli ya que este Convenio
de Cooperacion Internacional fue firmado desde 1999, con fecha de terminacicon indeterminada.

Se establecio en diversas reuniones de trabajo |a propuesta del Hermanamiento con Tel Aviv, Israel, con el objetivo
de atraer inversion privada y donativos internacionales a Cuautitlan lzcalli. Se elaboro el documento del Perfil
Municipal en conjunto con |a Coordinacion de Comunicacion Social, mismo que se envié para su verificacion y
aprobacion tanto a Ia Secretaria de Relaciones Exteriores como de Ia Presidencia Municipal, se compartio con
Secretaria del Ayuntamiento, con las Direcciones de Desarrollo Econdmico, Desarrollo Social, def Instituto Municipal
de Planeacidn, con |a Subsecretaria de Vinculacion y con la Coordinacion de Comunicacion. Se tradujo al inglés el
mismo decumento del Perfil Municipal. Se gestiond un video Municipal por medio del cual se promocione al mismo
destacando los principales atractivos economicos, educativos, turisticos e industriales.

Se hicieron 3 gestiones del programa “Héroes palsanos” con el Instituto Naclonal de Migracién, para los diferentes
periodos vacacionales y su ejecucién en el periodo vacacional de Semana Santa. Se logro tener el madulo para
este proximo periodo vacacional de invierno, asi como se tuvo en el pericdo vacacional de "Semana Santa”, dentro
de la plaza comercial San Miguel. El objetivo es proporcionar asistencia y orientacion a todos los mexicanos que
residen en el extranjero e ingresan al pais en estos periodos vacacionales. Las gestiones derivaron en el
establecimiento de estrategias y acciones para que los connacionales en transito por el municipio tuvieran
asistencia, asi como informacion clara y precisa.

Se gesticnaron 7 reuniones para la obtencion de donativos con diferentes empresas establecidas en el territorio
municipal como: COCA-COLA FEMSA, AMAZON y FORD MOTOR COMPANY, con &l objetivo de establecer una agenda
de donaciones de empresas y Organizaciones No Cubernamentales que realizaron donaciones a México con el fin
de cooperar en el desarrollo que ayude a Ia solucion de problemas y necesidades de Cuautitlan lzcalli. Derivado de
estas reuniones se quedaron en analisis, las posibilidades de recibir donativos por parte de las empresas visitadas.

Con el fin de acercar a la poblacion de Cuautitian Izcalli y al mayor numero de poblacion de municipios aledafios
como Cuautitlan, Tepotzotian, Tultitlan, Atizapan de Zaragoza, entre otros, a la obtencion def documento de Seguridad
Nacional, el Pasaporte, se implementaron las herramientas necesarias para principalmente guiar y asesorar a toda
la comunidad interesada en la realizacion del trdmite, mismo que se opera en conjunto con |a Direccion de Pasaportes
de Naucalpan y a su vez, sirviendo como enlace de la Secretaria de Relaciones Exteriores. Se conto con una red amplia
de asesorias personalizadas por distintos medios que ayudaron a canalizar al ciudadano al correcto tipo de tramite,
optimizando los tiempos de realizacion y contribuyendo a la eliminacién de la corrupcion que vicia el correcto
proceder del mismo.
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Con el apoyo del personal del area de Pasaportes, el cual se encuentra debidamente capacitado y sobre
todo, certificado para la recepcion, revision y verificacion de documentos para la tramitacion del Pasaporte, que
otorga la Secretaria de Relaciones Exteriores, se lograd facilitar 1a tramitacion del pasaporte a mas de mil ciudadanos
en el afio 2022.

Durante este afio se logro dar avance y solucion a las diversas asesorias que la ciudadania requirio para informarse
acerca del documento de seguridad nacional (el Pasaporte), con un total de mil 360 asesorias atendidas hasta
Ia fecha, mismas que se realizaron de manera virtual mediante los distintos medios electranices del area de Pasaportes
y de manera presencial en distintos eventos como: las Ferias Comunitarias del DIF, las Ferias de Servicios del Instituto
Municipal de la Juventud de Cuautitian fzcalli, (IMJUCH) y los Dias Ciudadanos, realizadas en diferentes colonias del
municipio y en la Oficina Municipal de Enlace de Pasaportes.

Asi mismo, mediante Ia revision de {a documentacion presentada por los interesados al momento de poder obtener
el Pasaporte Ordinario Mexicano, a la fecha se dio revision a cerca de mil 413 tramites para su correcta canalizacion
en el procedimiento de este.

Por ditimo y con la finalidad de generar los expedientes de manera correcta para las personas interesadas en obtener
el Pasaporte Ordinario Mexicano, se registré la verificacionn de mas de 7 mil 410 documentos en lo que va del
presente aflo 2022,

En la presente administracion, se inicio el proyecto de apertura de la Oficina Municipal de Enlace con la Secretaria
de Relaciones Exteriores ([OME C. Izcalli), subsanando en primera instancia las lagunas que impedian el correcto
funcionamiento de la misma, trabajando en conjunto v de manera directa con |a propia Cancilleria, a través de su
Direccion de Pasaportes de Naucalpan. La oficina de pasaportes realizo la apertura de sus servicios el dia 31 de
octubre del presente afio, brindando principalmente a fa poblacion municipal el servicio y acceso a la obtencion del
tramite de seguridad nacional (el Pasaporte), abriendo asi la posibilidad de que todos jos ciudadanos tengan un
medio mas para acreditarse como mexicanos y ciudadanos a la vez, ademas de tener acceso 3 mas de 96 paises en
el mundo.

La OME C. izcalli, no sélo es una oficina para beneficio de Ia poblacién del municipio ya que sirve como conducto
a los municipios aledafios para que su poblacion tenga acceso mas cercano al tramite, evitando asi, ef trayecto
hasta la Direccion de Naucalpan o la Ciudad de México. Con esto, Ia oficina de pasaportes atendid en promedio 120
citas diarias, 6 dias a la semana, alcanzando 2 mil 500 tramites de Pasaporte al mes, con lo cual se brindo un mejor
y eficiente servicio a las necesidades de la poblacion.
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Municipio competitivo,
productivo e innovador.
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En e1 2022 el Gobiemo Municipal de Cuautitian Izcalli, en materia econdmica, se ocupd en generar las condiciones
necesarias para facilitar la inversion y las actividades productivas en el Municipio que favorecieran el empieo y las
remuneraciones en |a poblacion que permitieran elevar su nivel de vida, ejecutando los siguientes programas:
Modernizacion de los Servicios Comunales; Empleo; Modernizacion Industrial, y Fomento Turistico.

Programa Presupuestario: 02020601 Modernizacion de los servicios comunales

Con el objetivo de mejorar la imagen urbana del municipio, a través de |a restauracion de los equipamientos urbanos,
parques, jardines, asi como areas verdes y recreativas, generando espacios seguros para el transito y convivencia de
Ia poblacion municipal, se realizaron diversas acciones en el marco de los proyectos presupuestarios descritos a
continuacion.

Proyecto Presupuestario: 020206010301 Coordinacion para la conservacion de parques y jardines

Comao parte del mantenimiento de los individuos arboreos que se encuentran distribuidos en territorio municipal en
parques, aceras, cameliones y con el objetivo de propiciar entornos mas seguros y al mismo tiempo contribuir a la
salud de los drboles, durante este primer afic de gobierno se realizaron 4 mil 81 podas; estas acciones permitieron
el crecimiento ordenado de la masa forestal del municipio, evito la propagacion de plagas y ayudd en la prevencion
de riesgos que podrian dafar la infraestructura urbana, bienes muebles e inciuso a fa ciudadania.

De |a misma forma, se realizoé un saneamiento ordenado de individuos arboreos que se encontraban muertos,
enfermos y que representaban riesgo de caer causando dafios en personas o en bienes muebles, por lo que durante
el 2022 se realizé el derribo de mif 223 drboles.

Con la intencion de incentivar la convivencia familiar, deportiva y de esparcimiento, se dio mantenimiento a espacios
comunitarios con el desmalezado de 471 hectareas de dreas verdes, parques y jardines del municipio. Derivado de
esta actividad, se recolectaron 24 mil 434 m* de pasto, maleza y ramas, destacando la atencion a [as comunidades de
mayor afluencia poblacional.
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“Comuncades atendcur de mayst sfuencia potiacions
Fuwrto oropor poria e Sand 2002

Con la finalidad de mantener hidratadas las areas verdes, parques y jardines del municipio se realizaron trabajos en
favor del medio ambiente como ef riego de las areas verdes en tiempos de sequia. De esta forma, se contribuyé a
la prevencion de incendios de la materia vegetal seca con el suministro de 7 millones 310 mil litros de agua
tratada.

Dicho suministro de agua tratada se logré con la movilizacion de mil 71 servicios de pipas, las cuales fueron
distribuidas en las diferentes areas verdes, parques y jardines del territorio municipal; beneficiando a los habitantes
del municipio y personas que lo visitan.

i | a
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La recuperacion de espacios comunitarios para la convivencia familiar y vecinal fue determinante durante este primer
afio de gobierno. Por ello, se realizaron 161 mantenimientos correctivos y preventivos a parques recreativos, en los
que se realizo el desmalezado, poda, limpieza, reparacion de juegos infantiles, asi como de aquellos espacios
deportivos que contemplan estructuras metalicas.

MANTENIMIENTO A PARQUES RECREATIVOS (PARQUES Y JARDINES)

z
9

O B v e N e

=
)

"Pacqums y [ Cines Ce Mayor relevancia
Fuwmie: informacien porl de . I072

En los viveros municipales se destaca la elaboracion y mantenimiento de plantas ornamentales de facil crecimiento
por el tipo de suelo del territorio municipal, es por esto que se logré la produccion de 51 mil 469 ejempiares, mismas
que fueron utilizadas para el embellecimiento de los parques y jardines municipales. De esta produccion se destinaron
para donacion 38 mil 569 plantas a centros educativos gubernamentales, organizaciones civiles, autoridades
auxiliares y a la ciudadania en diferentes eventos.

DONACION DE PLANTAS (PARQUES Y JARDINES)*

Parque Tempano Atdanta

G de mayse relmonnzie
Tuants’ . perin ok de L3072

Con el objetivo de aprovechar el producte generado por los trabajos de derribos, podasy desmalezado, se realiza la
transformacion de este desecho vegetal en material organico, denominado composta, que tiene por objetivo nutrir
los suelos de parques y dreas verdes. Durante el primer afic de gobierno en la planta de composta se alcanzo la
produccion de mil 57 toneladas, que sirvieron en programas de educacion ambiental, jornadas de reforestacion y
eventos comunitarios. Derivado de esto, se beneficio a diferentes instituciones, ciudadanos y organizaciones civiles
con la donacion de 493 toneladas de composta. En |13 siguiente tabla se muestran Ias comunidades de mayor
relevancia.

i | @
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DONACION DE COMPOSTA (PARQUES Y JARDINES)*

[ w1 Conumliak ]
j Lirios Cumbria

s :ﬁ*?li-.—c] > ‘,

Av. Del Jacal Cumbria - La Perla

“Ci ‘ ©® mayoe rel Fusrte: inforrmacion proporcionada por ia firecoion de Servicios Pusiicos, 2022

En cuanto ai fortalecimiento a las instituciones educativas, se dic mantenimiento al arbolado y jardines al interior y
exterior en 232 escuelas de diferentes niveles, entre las que destacan por sus dimensiones y tipo de arbolado las
siguientes:

MANTENIMIENTO A INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Escuela Comunidad

). De Nefios José Marfa Velasco Bosques del alba 200
Esc. Prim, José Antonio Alszate  Bosques del alba ] 107 |

J De'lhm lldltwl lardines del alba 140

: ©Gonster 3deman o

San mr(ln 'l’cp:dmpan 357

J.DeNifos José Ma. Moulu V! Pavén San Mam Ixtacalco 207
Esc. Prim. José Ms. Ganzslez Acratia  Cofeadia de San Migud 2. 1 161

Jardin de Nifios Iullchrne Arcos del Alba 153
Euounis Primasls HoracioZ0Mae. | Badiaia i Meklos ss3 :

J.DeNifios Juann de Mh}e Cofradia deSln Miwd 160

L deNifos Sivina Jardon * Cofvadia daSan Migae 2 11

Escuela Primaria ignacio Torres Olascoage  Cofradia de San Mimd 2z

*Fazuetas por s ¥ D0 de arbciads Fusnia intormacicn por s de Serviciox 3023
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Presupuestario: 020206010302 Coordinacion para servicios de administracidn y
mantenimiento de panteanes

Respecto a la atencion a los servicios del pantedn municipal “La Joyita” se atendieron 167 solicihudes de inhumacion,
miertras gue en los panteones concesionados se realizd la atencidn de 303 solicitudes, donde destacaron las
siguientes comunidades por tener &l mayor ndmero de solicitudes.

1
2
3
L]
5
-]
7
|
a

San Francisco Tepafaca

s
L=]

S smunidedes ton maps numes de soicrutdes
Fusmie. Feormacidn ropomonade por s desc oen de Servicics Pubificm, 20331

Proyecto Presupuestario: 020206010304 Coordinacion para serviclos de administracién y mantenimiento
de mercados y centrales de abaste.

Uma de bos principales objetivos durante este primer afio fue el reordenamiento y regularizacion del comercio informal
en sus distintas modalidades: puestos fijos, semifijos, ambulantes y comercio de temporada.

Se realizaron mil 364 inspecciones para el contral del comercio en la via publica, donde se verifico el cumplimiento
de [a reglamentacion a puestos fijos, semifijos y vendedores ambulantes donde las comunidades mas reincidentes
fueron: Centro Urbano, Atlanta, Tepalcapa, Campa 1, Infonavit Centro, Infonawvit Morte, Cofinas del Lago, Bosques de
Morelos, Jimenez Cantd, Bosgues de la Hacienda, Jardines de la Hacienda, Cofradias, Ex Hacienda San Miguel,
Bosgues del Lago, 5ta. Maria Guadalupe las Tomres, 5an Martin Gbispo, 5an Martin Tepetfixpan, Lateral de la Autopista
Morte y Sur, Zona Industrial Cuamatla, La Luz, 5an Sebastian Xhala, La Aurora, La Piedad, Santa Barbara, La Peria,
Fracc. San Antonio, Lomas de Cuautitlan, San Francisco Tepojaco.

Adicionalmente, se realizaron 27 inspecciones en los diferentes mercados y mddulos. En mercados se efectuaron de
la siguiente manera: 2 en Infonavit Centro, 2 en S5an Antonio y 4 en la Quebrada. En los madulos fueron: 2 en Hacienda
del Pargue, 4 en Ex hacienda San Miguel, 1 en Cofradia Il 2 Bosques del Alba. 1 Tepalcapa Mz-1, 3 en Tepalcapa Mz-C
¥ & en el médulo Bicentenario.

De dichas inspecciones se formalizaron 101 autorizaciones temporales para el uso de la via pidblica y para ejercer
&l comercio en puestos semifijos y ambulantes en dias festives.

Se llevaron a cabo 204 inspecciones para regular la actividad comercial de bos tianguis de las siguientes comunidades:
Las Auroritas, La Piedad, San Francisco Tepojaco, Infonavit Morte, Centro Urbano, Cumbria, La Piedad. fracc. San
Antonio, Cofradia |, Seccion Pargues, Jardines de la Hacienda, Bosgues de la Hacienda, Fidel Velasquez, Valle de las
Flores, Bosques de Morelos, Jiménez Cantid, La Joyita, La Presita, La Quebrada, Luis Echeverria, Infonavit Centro,
Mifios Heéroces, Hacienda del Parque, Colinas del Lago, El Rosario, Fidel Vielazquez, Bosgues del Alba, Atlanta, Valle de
la Hacienda, Axotlan, Ensuenos, S5ta. Maria Guadalupe Las Torres, Huilango, Mirador de Santa Rosa, 3 de Mayo, Valle
de la Hacienda.

L “
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Se realizaron 9 operativos para la recuperacion de vialidades, donde fueron retirados y reubicados puestos fijos,
semifijos y ambulantes. El retiro de los puestos semifijos s& ejecuto como se sefala en el siguiente cuadro,

RETIRO DE PUESTOS SEMIFNOS
Vialidades Puestos Accién
8 puestos semifjos

e

Centro Ubano  dpue T ]
Av, Hidalgo, La Presita 4 puestos semifijos

Fusras nformacion propoecionads por I3 deecoon de Desatrolic Zoonomicn, 2022

Se generaron 35 renovaciones de Ia carta asignacion y convenios de uso de locales dentro de 5 mercados y Tl medulos
municipales. Con lo que se logrd tener 473 locales asignados para uso comercial.

Se tuvo acercamiento con los iocatarios para el otorgamiento de convenios de pago de derechos por el uso de los
locales, tanto del afto corriente como anteriores. Donde se alcanzd un ingreso de 1 milion 342 mil 658 pesos.

Durante el primer afio de gobierno se logré avanzar como un municipio de vanguardia hacia ia digitalizacién de las
licencias de funcionamiento, para dar certeza y seguridad juridica a las unidades econdmicas de bajo impactoy bajo
riesgo, pues se generd el acuerdo que da vigencia de tres afios a las licencias de funcionamiento.

Se logro Ia certificacion por parte de la Comision Nacional de Mejora Reguiatoria al procedimiento de sistema de
;zpe;'rtura rapida de empresas denominado PROSARE estandarizando el otorgamiento de 1a licencia en menos de
rs.

Asimismo, se construyo el sistema de control y emision de licencias de funcionamiento, para el siguiente afio lograr
que todo el tramite de emision de licencias pueda ser gestionado en linea.

Se instalé el Comité de Dictamen de Giro con la finalidad de iniciar el proceso de regulacion de las unidades de
mediano y alto impacto.

Se emitieron 6 mil 533 licencias durante el primer aflo de gestion, de las cuales 533 fueron por apertura y 6 mil

por revalidacion.
LICENCIAS POR APERTURA
SARE De bajo impacto
256 277
Fuents informac s por s O daD . 3032
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LICEHCIAS FOR REVALIDACEON

Da o
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L baja vpecio De madiamn Impects

Fusniw imformacion proporoonads por b Desocion de Do Soonsemeo, 032

Asi también, el gobierno municipal brindd las facilidades para la apertura de 533 nuevos establecimientos en el
territorio municipal, gue representaron un monto de inversion de 739 millones 963 mil pesos y se generaron 2 mil
178 fuentes de empleo formal.

APERTURA DE UNIDADES ECONONICAS

Nuewos emplaos Total de

Aperturas Inversion MIUE VDS
ampleos

o, s Lol e BB

Fusnim Infrmac iSn prepancicrace gof e Oreccicn de Dwserroiic Coorcmics, 2033

Programa Presupuestario: 03010201 Emplea

Con el ohjetive de disminuir el desempleo en el municipio a través de acciones que vinculen la oferta v la demanda
en &l mercado laboral, apoyando a los ciudadanos del municipio a encontrar vacantes dignas y acordes a sus
capacidades, aprovechando los recursos materiales y tecnoldgicos con los que cuerta & municipio, asi como la alta
concentracion de unidades econdmicas en el territorio, se realizaron diversas acciones en el marco de los proyectos
presupuestarios descritos a continuacisn

Proyecto Presupuestario: 030102010202 Colocacion de trabajadores desempleados

Se publicaron mil 401 vacantes de empleo, que incluyeron 14 mil 186 plazas disponibles, las cuales fueron publicadas
a través de la plataforma www.emplecizealli.gob.mx y en la ventanilla del Departamento de Bolsa de Trabajo.
Dichas vacantes fueron proporcionadas a traves de acciones de colaboracidon con las empresas registradas en la
Bolsa de Trabajo. esto con el objetivo de informar a los buscadores de empieo del municipio, sobre los diferentes
puestos de trabajo que demandan las unidades econdmicas de la regidn y asi pudieran ser vinculados a alguna
vacante de acuerdo a su perfil

Con la finalidad de contribuir a ka disminucion del indice de desempleo en el Estado de México, se vinculd a & mill
257 buscadores de empleo a alguna vacante de acuerdo a su perfil, lo anterior a traves de la atencidn de ciudadanos
en |a Oficina de Bolsa de Trabajo, asistentes a Ferias de empleo y Jormadas de emplec en tu colonia, reclutamientos
masios realizados en conjunto con empresas participantes, asi como en jomadas de servickos arganizadas por otras
dependencias.

Con el fin de garantizar el derecho de los ciudadanos & un trabajo formal, remunerado y como resultadoe de las
acciones de vinculacion laboral, las empresas colaboraderas contrataron a mil 180 buscadores de empleo,
que previamente recibieron asesoria y fueron entrevistados: De esta manera se enviaron 11 reportes de contratados
a la Secretaria del Trabajo del Estado de México. Esta mantuve a la Bolsa de Trabajo de Cuautitlan Izcalli come una
de las principales de todo el Estado de Méxica. Asi mismo se logré mejorar el ingrese econémico de al menos mil
180 familias.

Se llevd a cabo Ia Feria del empleo de Cuautitlan lzcalli en la explanada del Palacio Municipal, esta tuvo como
objetiva ser un punto de encuentro entre el sector empresarial y la ciudadania, con [a finalidad de acercar afternativas
para gue los interesados puedan vincularse de manera agil y oportuna a una vacante, ademas de facilitar el proceso
de atraccion de talento de las ernpresas participantes.

En este evento 206 empresas ofertaron de manera directa 150 vacantes de empleo y 5 mil plazas para los mil 381
ciudadanos asistentes, con lo que se logrd tener 2117 contrataciones.

L =
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En el marco de los objetivos establecidos en la agenda 2030 referentes a lograr 1a igualdad de género, el dia 20 de
octubre se llevo a cabo la jornada de empleo y servicios para la mujer en el Auditorio Enrique Batiz. En este evento
se dieron cita S0 empresas colaboradoras con Ia Bolsa de Trabajo, se ofertaron 65 vacantes y mil plazas para las 350
mujeres solicitantes de empleo, ademas se brindaron de manera gratuita los servicios de atencion juridica, atencion
psicologica, planificacion familiar, corte de cabello, talleres de manualidades y salud visual a bajo costo. El objetivo
de la jornada fue dotar a las mujeres que se encuentran en busca de trabajo, de oportunidades reales de mejorar
su situacién econdmica, asi como fomentar su desarroflo personal y profesional.

Se realizaron 10 jornadas de Empleo en Tu colonia. con esto se eliminaron costos de traslado, asi también se acelero
el proceso de reclutamiento de las empresas participantes y se vinculo de manera directa a aspirantes con las vacantes
ofertadas. Se ofertaron 5 mil 555 vacantes a buscadores de empleo en las jornadas realizadas en las comunidades:
San Sebastian Xhala, infonavit Norte, San Francisco Tepojaco, Santa Maria Guadalupe las Torres, Santa Barbara, San
Martin Tepetlixpan, Cofradia 4. San Lorenzo Rio Tenco, la Fes Cuautitlan campo 4 y Parque Industrial San Lorenzo
Rio Tenco

Se implementé el programa “Nueva Semana, Nuevo Empleo”, en el cual se instalaron 2 médulos en el exterior de
Ias oficinas de Operagua, para que las empresas registradas pudieran realizar un reclutamiento en campo y vincular
de manera directa a los buscadores de empleo que visitan Ias oficinas. Se efectuaron 79 jornadas en las cuales se
contd con la participacion de 124 empresas y 932 solicitantes, los cuales fueron vinculados a alguna vacante de
acuerdo a su perfil.
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Proyecto Presupuestario: 030102010203 Fomento para el autoempleo

Se celebraron 11 convenios de colaboracion con destacadas universidades ubicadas en el municipio de Cuautitian
lzcalli, dicho acto se llewd a cabo en &l Jardin del Arte en el segundo semestre del afio. Con esto se beneficio a todo
aquel ciudadano que quisiera iniciar sus estudios universitarios, pues se les proporciond algin descuento o beneficio
econdmico, asi también se otorgaron becas y descuentos a las y los servidores publicos para estudiar una carrera
universitaria y/o un posgrado. Programa que tuvo como objetivo profesionalizar a los jévenes en diversas disciplinas
con la finalidad de que estén mejor preparados y su insercion en el mercado laboral sea mas facil.

Se impartieron 18 conferencias sobre capacitacién laboral, en las siguientes escuelas y empresas:

Empresas:

1. Mandrinka 7. Ovillos y Conos

2. Cross Line 8. Primeko

3. Tenneco 9. Alborada Industrial

10. Transformadores Orion
1. Pollos Cabrera

4. Dicka Logistics
S. Grupo Castores
6. Coca Cola

Instituciones Educativas:

1- Universidad Auténoma del Estado de México
3- Centro Universitario de Cuautitlan fzcalli

5- Universidad GEMS

7- Universidad Politécnica de Cuautitian lzcalli
9- Universidad Mexiquense del Bicentenario
11- Tecnologico de Estudios Superiores de Cuautitian lzcalli 12- CECATI 135

13- Universidad Tecmilenio 14- Universidad Inter

Se obtuve un total de 5 mil 76 beneficiados directamente y mas de 12 mil beneficiados indirectamente, de las
comunidades empresariales y escolares de nivel superior de Cuautitian tzcalli, con la finalidad de asegurar el
creciente desarrollo econdmico a través de mejores ambientes laborales y mejores herramientas para enfrentar el
mundo laboral.

2- Universidad Insurgentes

4- Universidad ICEL

6- Escuela de Artes y Oficios plantel Cuautitian lzcalli
8- CECYTEM plantel Cuautitian lzcalli

10- Universidad de Cuautitian lzcalli

Con ef objetivo de insertar a los jovenes al mercado laboral dentro de las empresas del territorio municipal y asi mismo,
capacitar 3 estas Ultimas en materia de mejoramiento de sus ambientes laborales dando cumplimiento a su NOM
035 que se refiere 3 Ia reduccion de riesgos psicosociales en los centros de trabajo, se impartieron 60 cursos a la
poblacion en general, tanto de empresas de Cuautitlan lzcalli, como a la poblacion escolar de nivel superior. Con
esto se lograron 5 mil 76 beneficiados directamente y mas de 19 mil beneficiados indirectamente. Las empresas y
escuelas en donde se dictaron los cursoes, talleres y capacitaciones fueron:

B

Empresas:

1. Mandrinka 7. Ovillos y Conos

2. Cross Line 8. Primeko

3. Tenneco 9. Alborada Industrial

4. Dicka Logistics
W5, Grupo Castores
&. Coca Cola

instituciones Educativas:

1- Universidad Autonoma del Estado de México

3- Centro Universitario de Cuautitidn lzcalli

5- Universidad GEMS

7- Universidad Politécnica de Cuautitian lzcalli

9- Universidad Mexiquense del Bicentenario

11- Tecnolégico de Estudios Superiores de Cuautitian fzcalli
13- Universidad Tecmilenio

05 de diciembre

16. Transformadores Orion
1. Pollos Cabrera

2- Universidad Insurgentes

4- Universidad ICEL

6- Escuela de Artes y Oficios plantef Cuautitian lzcalli
B- CECYTEM plantel Cuautitian lzcalli

10- Universidad de Cuautitian lzcalli

12- CECATI 135

14- Universidad Inter

www.cuautitlanizcalli.gob.mx
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Se impartieron 19 capacitaciones en competencias laborales a mujeres del municipio, estas se llevaron a cabo en
los CDC del DIF y del IMECDEM donde se legrd beneficiar a 193 mujeres directamente y a mais de 700 mujeres
indirectamente. Dicho programa tuvo el propdsito de empoderar econdmicamente a las mujeres en temas
de herramientas para asegurar su insercion en e mercado y facilitarles por medio del conocimiento y la téonica,
ascensiones en los escalafones laborales, permitiendo asi, gue cuenten con mejores ingresos economicos y mejomne
su calidad de vida y la de sus familias.

%e brindaron 300 asesorias individualizadas para la vinculacion laboral en las oficinas del edificio de OPERAGUA,
donde se tuvieron 300 personas atendidas directamente y mas de mil 100 beneficiados indirectarmente. Se bes capacitd
sobre la manera correcta de realizar su curriculum y cémo tener una entrevista de trabajo exitosa, con |a finalidad
de que logren emplearse con éxito.

Programa Presupuestario: 03040201 Medernizacién industrial

Con el objetivo de dotar de herramientas técnicas, administrativas v juridicas a las micro, pequefias y medianas
empeesas, a traves de la capacitacion y el impulso a proyectos de nueva creacidn, se realizaron diversas acciones en
el marco de los proyectos presupuestarios descritos a continuacion.

Proyecto Presupuestario: 030402010102 Fortalecimiento a la micro y pequefia empresa

%Se realizaron 154 capacitaciones personalizadas totalmente gratuitas a las personas emprendedoras del municipio,
donde se abarcaron los temas de saneamiento financiero, como iniciar su negocio, capacitacién para el registro de
marca, elaboracion de logos y marcas.

Con la intencidn de dar un servicio integro y fortalecer los proyectos de todos los interesados se realizd la inlciativa
de “IZCALLI EMPRENDE" donde se logrd un trabajo en conjunto con asociackones civiles e instituciones educativas
gque proporcionaron un seguimiento especializado a los proyectos mas destacados.

Las capacitaciones se impartieron en diversos punitos del municipio, como Centro Urbano, Cumbria, Pargue de las
Esculturas & instalaciones del Sisterma Municipal DIF, todo esto con la mira de tener un ecosisterna emprendedor
organico, sano ¥ productivo para todos los beneficiados.

Se impartieron 10 cursos especializados totalmente gratuitos para el fortalecimiento de los proyectos de los
emprendedaores, artesanos y ciudadanos con MIPyMES. Los ponentes de los cursos fueron integrantes de la iniciativa
[ZCALLI EMPRENDE guienes proporcionaron expertos en la materia de diferentes Instituciones como son UvM
Campus Hispano, AECHAC Asociacion Empresarial de Ciudades Hermanas A.C, Mentefacturing preduciendo
capital intefigente y JAR Consultores, se tuvo un alcance de mas de mil emprendedores que formaron parte de las
actividades de manera fisica en las diversas instalaciones municipales, como ef DIF, Parque de las Esculturas y de
manera digital en plataformas de Z00OM y Cisco Webex.

Programa Presupuestario: 03040201 Fomento turistico

Con &l objetivo de reactivar la actividad turistica como una fuente de ingresos importantes para e municipio,
incentivando el consumao de los productos locales y fornentando la identidad entre la poblacidon izcallense, se
realizaron diversas acciones en el marco de los proyectos presupuestarios descritos a continuackin

Proyecto Presupuestario: 030701000101 Promocién e informacion turistica

Convencidos de que solo se protege lo gue se conoce y se valora, la Direccién de Desarrollo Econdmico realizd 30
visitas guiadas a los diversos atractivos con los que cuenta Cuautitlan lzcalli mismas que fueron dirigidas a la poblacidn
en general, a los gremios artesanales y de prestadores de servicios turisticos. adultos mayores, autoridades auxifiares
y Directores de Desarrollo Economico de municipios de la Zona Metropolitana del Estado de Mexico

Los sitios que se contemplaron durante &l presente ejercicio fiscal son: Parque de las Escufturas, Pargue Espejo de
los Lirios, los templos que se encuentran ubicados en los pueblos originarios San Martin Tepetlixpan, Templo de San

Francisco Tepaojaco, Pueblo de San Lorenzo Rio Tenco, Pueblo de Santa Maria Tianguistengo ¥ la Fabrica de Lacto
Productos "El Loba”. En estas visitas guiadas se resalta |a participacion de mas de 450 personas.
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Con el propésito de dar a conocer los lugares emblematicos de Cuautitlan lzcalli y asi mismo contribuir a la
reactivacion de la economia de sectores involucrados en la actividad turistica y artesanal del municipio, se realizaron
15 actividades de promaocion turistica que consistieron en corredores artesanales, asi como la celebracion del primer
“Festival del Queso y el Vino de Cuautitian lzcalli® y *Mictian lzcalii”.

Dichas actividades tuvieron como sedes el "Parque de las Esculturas” y el "Parque Espejo de los Lirios", con una
participacion de mas de 100 expositores de Izcalli y de otros estados y municipios. Es de destacar, que dichas
actividades no generaron costo para el gobierno municipal y se conté con una affuencia de 10 mil personas.

Con estas acciones se pretende posicionar 3 Cuautitlan lzcaili como un municipio sede de eventos relevantes en fa
zona metropofitana del Estado de México

Se realizaron 16 cursos de capacitacion con fa finalidad de dotar a los prestadores de servicios turisticos, artesanasy
manualistas de herramientas y conocimientos que les permitan desempenar su actividad con eficiencia, profesionalismo
e identidad. Asi como acercarlos a las nuevas tecnologias.

Los cursos comprendieron temas de "Saneamiento Financiero”, "Marketing en distintas modalidades™, etc. Asitambién,

se fortalecid la capacitacion dirigida a fa mujer ya que ef 80% del Registro Municipal de Artesanos esta integrado por
mujeres.

i ., s
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Con el objetivo de resaltar a Cuautitian fzcalli como un municipio con productos que lo identifican, de excelente
calidad y a la altura de los mejores a nivel nacional, se realizaron 8 difusiones en medios digitales e impresos de sus
atractivos turisticos, las cuales comprendieron video capsulas sobre el trabajo que realizan las artesanas y artesanos
izcallenses, la produccion del queso en Santa Barbara y Ia difusion en redes sociales de las diversas actividades
desarrolladas por el Departamento de Fomento Turistico.

Con el propésito de contribuir a la reactivacion del sector artesanal del municipio, asi como el dar cumplimiento a la
Ley de Turismo Sostenible y de Desarrollo Artesanal del Estado de México, se pusieron en marcha los trabajos para
el establecimiento de la Casa Municipal del Artesano, la cual sita en el fraccionamiento San Antonio y pretende ser
un punto permanente de venta y capacitacion para los artesanos y manualistas del municipio.

h :
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En ef ambito territorial durante 2022 el gobierno municipal se encargd de regular el crecimiento urbano, mejorar la
imagen urbana. ampliar la cobertura y cafidad de los servicios pablicos, prevenir y atender kos desastres naturales y
antropogénicos, dar mantenimiento a la infraestructura urbana y el cuidado del medio ambiente, mediante Ia
aplicacion de los siguientes programas: Politica Territorial; Proteccidgn Civil, Gestion Integral de Residuos Solidos;
Manejo de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantariliado; Prateccion al Ambiente; Manejo Sustentable y Consenvacion
de los Ecosisternas y la Biodiversidad; Desarrollo Urbano; Manejo Eficiente y Sustentable de! Agua; Alumbrado
Piblico; Culturay Arte y Modernizacion de la Infraestructura para el Transporte Terrestre.

Programa Presupuestario: 01030801 Politica territorial

Con el objetivo de disefiar un ordenamiento territorial eficiente, enfocado a las necesidades de la poblacion izcallense,
teniendo en cuenta el uso de suelo del territorio, su aprovechamiento, planeacion, ordenamiento, crecimiento, asi
coma desarrolio armonico, sustentable y sostenible de los centros de poblacién, considerando al territorio municipal
como una wnidad territorial consolidada e integrada a la Zona Metropolitana del Valle de México, en &l marco de los
proyectos que se detallan a continuacion se realizaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 010308010201 Planeacion integral ¥ concertada

Dentro de los instrurnentos que contienen las disposiciones juridicas para llevar a cabo la planeacian y regulacion
del ordenamiento de los asentamientos humanos en el territorio municipal, existen los gue no se adecuan a las
necesidades de los ciudadanos del municipio, por ello se elaboraron 26 dictamenes técnicos para cambios del uso
de suelo; 15 autorizaciones de cambios de uso del suslo con la previa opinidn del Comité de Planeacion para el
Desarrollo Municipal [COPLADEMUNY), 100 asesorias técnicas a la poblacion interesada en dicho tramite y
160 Dictamenes Técnicos Municipales.

Por otro lado, se efectuaron 120 levantamientos topograficos atendiendo las solicitudes de las dependencias de la
administracion pablica municipal a fin de conocer las caracteristicas fisicas, geograficas y geoldgicas de diversos
predios dentro del municipio.

De igual manera, se brindd la atencion a 20,876 ciudadanos en fa Unidad de Ventanilla Unica de Desarroflo Urbana,
guienes acudieron en blsqueda de informacidn para realizar sus tramites, referentes a Licencias de Uso del Suelo,
Cambios de Uso del Suelo Cédulas Informativas de Zonificacion. Constancias de Alineamiento y Namero Oficial,
Licencias de Construccidn, Licencias de Terminacidn de CObra, Movimientos de Tierra, Anuncios Publicitarios y Violanteo.

Una de las obligaciones de los desarrolladores de fraccionamientos, es la entrega de los equipamientos urbanos al
municipio, todo ello en beneficio de su poblacion para contar con mas y mejores servicios coma son: alumbeado
padblico, agua, drenaje, escuslas, vialikdades y dreas verdes, por ko que se realizaron B supervisiones para verificar en
tiernpo y forma el cumplimiento de los deberes establecidos.

Proyecto Presupuestario: 010308010202 Instrumentacién urbana

A fin de incrementar la calidad de vida de los habitantes del municipio. a través de la correcta planificacion del
ordenamiento territorial, se llevaron a cabo 575 visitas de inspeccidn y notificacién en materia de desarrollo urbano,
con ello se emitieron 481 licencias de construccian; 813 licencias de uso de suelo; 2 mil 21 Cédulas

de Zonificacion y B62 Constancias de Alineamiento y Mamere Oficial.

LICENCIAS Y /O CONSTANCIAS DE USO DE SUELD AUTORIZADAS

Modalldad

Licencia de uso del suelo 819
Cedula informativa de onificacién 2271
Constancla de alineamienta y ndmero oficial

-EE-

Fumia- informariin proporconsds por s Tirecsssn de Desseraks Urbees, 2023
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Con el objetivo de obtener una imagen urbana adecuada y formentar la actividad econdmica, se realizaron 453
visitas de verificacion de anuncios publicitarios y estructuras, dando como resultado la emision de 280 ficencias ylo
permisos de anuncios publicitarios, as camo 700 revalidaciones,

A continuacion, se detallan las licencias o constancias de construccidn autorizadas:

Ueenclas yfo constancias de construccidn autorizadas

Constancia de terminacldn de obra yfo suspensidn de obra 123
Licencia de prorroga de obra 21
IWII#WIWW‘H 50
Ucencias de excavacidn y relleno &

Con la finalidad de contar con elementos capacitados y brindar respuesta oportuna a la sociedad que requiere los
servicios urbanos, s llevaron a cabo 4 cursos de capacitacidn en materia urbana.

Para dar cumplimiento al tema de equidad de género, se llewd a cabo 1 capacitacidn al personal de la Direccidn de
Desarrolio Urbano, enfocade en la planeacidon de ciudades equitativas e igualitarias entre hombres y mujeres,
personas con capacidades diferentes, asi como niftas y nifios.

Proyecto Presupuestario: 010308010302 Regularizacién de predios

Una de las problematicas del territoric municipal, es que parte importante de su poblacion se encuentra en
onas de asentamiento humanos irregulares, lo que provoca gue vivan en construcciones con deficiencias, falta
de infraestructura y urbanizacion planificada; para mitigar esta problematica, surge la necesidad de elaborar una
propuesta de analisis que permita identificar y delimitar los asentamientos irregulares, intervenir con la regularizacion
de la tenencia de la tierra urbana, planificar y regular de manera conjunta y coordinada el desarrollo de las localidades
conurbadas.

Par ello ¥ con el fin de garantizar certeza juridica del patrimonio de los habitantes del municipio, se realizaron 15
recorridos gue permitieron identificar asentamientos humanos imegulares en los ejidos de Tepojaco y Santa Maria
Tianguistengo atendiendo a1 mil 700 habitantes.

Asimismo, se realizaron & campanas informativas de regularizacion de la tenencia de |a tierra en pueblos de San
Sebastian Xhala y efido de Tultitlan y sus Barrios [Valle de S5an Lucas) beneficiando a 65 habitantes gue podran llevar
8 cabo la regularzacidn de sus predios, en consecuencia, se realizd la inchuesion 102 de expedientes en el sistermna
catastral del municipio.

Programa Presupuestario: 01070201 Proteccion ciwvil
Con &l objetive de proteger la vida e integridad fisica de las personas y sus bienes, a través de la capacitacion, asi
como organizacion de la sociedad, para evitar reducir los dafios por accidentes, siniestros, desastres, catastrofes,

fomentando la cultura de autoproteccion, prevencion, ademas de solidaridad en las tareas de auxilio entre la poblacion,
en el marco de los proyectos gue se detallan a continuacion se realizaron los siguientes avances:

L &
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Proyecto Presupuestario: 010702010101 Concertacién para la proteccion civil

El Consejo Municipal de Proteccidn Civil, s un drgano awsiliar del Ayuntamiento, de caracter consultivo de planeacion,
coordinacidn, y concertacion, gue orienta las politicas, acciones, ademas de objetivos en materia de proteccidn civil,
por ello se llevd a cabo la instalacidn, conformado por 31 integrantes con capacidad de actuacion en |35 areas ejecutiva,
operativa, financiera y de asistencia social del Ayuntamiento, asi como representantes del sector pdblico, privado y
social.

Dada la importancia de dicho Consejo, se realizd la Primera Sesion ordinaria, donde se aprobaron 2 acuerdos, de los
cuales destaca el siguiente: “"Acuerdo por ef cual se determina gue el Consejo Municipal de Proteccion Civil de Cuautitlan
tzcalli, Estado de México, realizara todas las acciones y actividades necesarias de manera coordinada y concertada
con los tres ardenes de Gobierno, para la prevencion y atencion de situaciones de emergencia o desastre con
afectacidn a la poblacidn por fendmenos perturbadores en el Municipio®, publicado el 16 de Junio de 2022, en la
Gaceta Municipal mimero 061, peridgdico oficial del Goblerno Municipal de Cuautitian kzcalfi, Estado de México,

Para reforzar las medidas de prevencién ante un posible fenémeno perturbador, se realizaron 15 convenios para
la habllitacién de refugios temporales, dentro de los cuales destaca el "Auditorio Enrigue Batiz", "Clinica
Periférica Nifios Héroes", "Prnimaria Libertad” y "CDLC. DIF Lolita Ayala™

Proyecto Presupuestario: 010702000102 Capacitacién integral y actualizacidén para la proteccién chdl

Con la finalidad de proporcionar conocimientos y habilidades basicas en materia de proteccion civil, se imvpartieron
diversos cursos como: primeros auxilios, bisqueda y rescate, evacuacion, control y combate de incendios, de los
cuales 102 fueron dirigidos al sector pdblico, T al sector social, 50 para ef sector privado. Ademas. se realizaron 99
capacitaciones sobre el manejo del fuego en escuelas y empresas, 19 enfocadas a la proteccicn civil e identificacion
de riesgos en escuelas publicas como: Primaria Tierra y libertad, Primaria Jean Piaget. Escuela Primaria José Maria
Velazco vy en el CONMALEP 108.

Para fortalecer la cultura de proteccién civil se realizaron 95 simulacros bajo diversas hipatesis en diferentes
sectores de la sociedad, donde participaron las siguientes instituciones: Albergue Padre Chinchachoma, Jurisdiccion
Sanitario, IMEGEM, Seguridad Pubfica, Subsecretaria de gobierno, conjunto Habitacional Argos. Con eflo se capacitd
a mil 983 personas en el manejo de fuego y 10 mil &1 personas en materia de proteccidn civil, lo que permite gque la
ciudadania pueda actuar de manera eficaz ante un posible fendmeno perturbador, asi como tomar acciones
preventivas.

El persocnal de proteccidn civil acudio a 16 cursos impartidos en el Centro de Investigacion, Capacitacion y
Adiestramiento de Tecamac, de la Coordinacidn General de Gestidn Integral del Riesgo y Proteccion Civil del Gobierno
del Estado de Meéxico, entre los gue destacan: Preparacion Psicofisica, Prevencion y Combate de Incendios nivel
basico, intermedio y avanzado. para brindar herramientas tedricas y practicas al personal, otorgando una mejor
respuesta ante las emergencias de esa naturaleza. a la ciudadania.

También con ef propodsito de contar con grupos especializados para la atencidon de emergencias, los elementos de
proteccion civil asistieron al curso de rescate y estructuras colapsadas.

Para homologar criterios y protocolos de aocidn con los municipios vecinos, se reafizaron 3 cursos intermunicipales
sobre: El uso y manejo del amoniaco y Curso Integral de la Pirotecnia e Induccion al Gas Natural, con ello el personal
de emergencias puede brindar un servicio eficiente y de calidad a la poblacicn.

Proyecto Presupuestario: 010702010103 Difusion y comunicacion para la proteccién civil

E=s de suma importancia que la difusion de las medidas de prevencion para actuar antes, durante y despues de un
desastre natural o siniestro, se realice de forma oportuna a través de medios masivos e impresos que ayuden a
fortalecer la cultura de proteccion civil entre la poblacidon, por lo gue, se realizaron 11 eventos de difusion del Atlas de
Riesgos por factor de vuinerabifidad, 17 para la promocién de la cultura de calles limpias y B mas {sobre las) medidas
de seguridad para el manejo de fuego en actividades agropecuarias o recreativas y en zonas de riesgo, lo que
permitid gque la informacidn llegara a mas de 812 viviendas, beneficiando un aproximado de 3 mil 248 personas.
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Proyecto Presupuestario: 010702010201 Prevencion de riesgos y evaluacion de técnicas de proteccion civil

Recopilar, integrar y analizar fa informacion, permite identificar, ademas de determinar, |as condiciones de riesgo
existentes sobre los bienes e integridad de |as personas ante las condiciones de riesgo existentes o potenciales por
posibles fenomenos naturales o antropogénicos en inmuebles destinados al desarrollo de actividades industriales,
comerciales y de servicio, con la finalidad de proteger la integridad fisica de las personas, el entorno, asi como sus
bienes.

Por lo que, en coordinacion con los sectores publico, privado y social, se llevaron a cabo 4 mil 361 emisiones de
dictamenes sobre medidas de seguridad, 2 mil 675 verificaciones en establecimientos, 10 asesorias para la elaboracion
de programas internas de proteccion civil en inmuebles del gobiernc municipal y 9 planes especificos de proteccion
civil en comunidades de alto riesgo.

Proyecto Presupuestario: 010702010202 identificacion, sistematizacion y atlas de riesgos

Con el objetivo de generar un instrumento que sirva para identificar las posibles zonas de riesgo gue puedan afectar
a la poblacion de Cuautitlan lzcalli, se realizaron 5 actualizaciones del Atlas de riesgo Municipal por factor de
vulnerabilidad, en zonas de alto riesgo y se elaboraron 5 Atlas por factor de riesgo, lo que permite contribuir a Ia
toma de decisiones y politicas publicas para {a reduccion de riesgos, ademas de desastres en el territorio municipal.

Se dio inicio a la elaboracion del Atlas de Riesgos 2022 con apego a la normatividad aplicable, con e! objetivo de
desarrollar verdaderos mapas que coadyuven a identificar escenarios de riesgo; se tomaron en consideracion los
peligros y la vulnerabilidad fisica y social, de esta manera se espera establecer medidas de prevencion y mitigacion
en las zonas de riesgo.

Con estas acciones es posible sentar bases sdlidas que permitan desarrollar todas fas etapas de la Gestion Integral
de Riesgos de Desastres y disminuir el impacto negativo de los fendmenos perturbadores en el municipio

ATLAS MUNICIPAL
DE RIESGO

Cuautitlan lzcalli 2022-2024

B  Epoaex

ROBERND 5
25TADO DE MEXICO i Do fenrw
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Proyecto Presupuestario: 010702010303 Coordinacion de atencion de emergencias y desastres

Teniendo como prioridad salvaguardar a |a poblacion, se atendieron 7 mil 233 emergencias prehospitalarias y urbanas.
Asimismo, se sumaron 3 ambulancias mas a las ya existentes, dando un total de 6 unidades en funcionamiento, con
I3 finalidad de reforzar 1a atencion especializada y brindar un servicio de calidad durante la ocurrencia de emergencias
o desastres que pongan en riesgo a la ciudadania, su entorno o el medio ambiente.

De Ia misma forma, se amplié un 15% [a plantilla del personal, con &l fin de atender oportunamente los llamados de
auxilio de Ia poblacion y mejorar Ia cobertura en las emergencias que se presentan en el territorio municipal.

Programa Presupuestario: 02010101 Gestion integral de residuos sélidos

Con el objetivo de contribuir a Ia conservacion del medio ambiente a través de la prestacion de los servicios de limpia
con la recoleccion y disposicion final de residuos sélidos urbanos, en el territorio municipal, en el marco de los
proyectos que se detallan a continuacion se realizaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 020101010101 Manejo integral de residuos sélidos

Los servicios de limpia y recoleccion de desechos solidos en el territorio municipal son muy importantes, ya que
evitan [a propagacion de enfermedades y el crecimiento de fauna nociva, en especifico, con &l servicio domiciliario
de recoleccion, se dio atencién a 108 rutas que comprenden a fraccionamientos industriales, colonias, unidades
habitacionales, ejidos y pueblos, logrando una recoleccion domiciliaria de 93 mil 414 toneladas de residucs solidos
urbanos, en beneficio de los 555 163 habitantes del municipio.

Con el objetivo de mantener y recuperar espacios publicos limpios, evitando con este importante servicio problemas
de crecimiento y propagacion de fauna nociva para la salud y seguridad publica, se reafizaron 66 jornadas de limpieza
en diferentes unidades territoriales, permitiendo con esta actividad, aportar una mejora de no contaminantes al
medio ambiente, asi como la prevencion de inundaciones dentro de las colonias urbanas.

A continuacion, se muestra el detalle de Ias jornadas de limpia y recoleccion:

1 Av. Nevado de Toluca  Infonamit Norte
2 Tianguis Unidad H. Nifios Héroes
3 Calle Judrez Altlamica
5 Fracc. Gavotas Eidal San Isidro
6 Av. Hidalgo y mtbep. .
ta.
7 Av. Torre Omega Tovew .
8 Carmil de San Agustin  San José Buanavista
9 Col. Valle San Lucas
10 Ejidal €1 Socomo.
Fumnbe: ir S a1k i = o
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Proyecto Presupuestario: 02010%1 Coordinacién para servicios de limpia y recoleccion de desechos sélides

Dentro de los controles sanitarios se ofrece el servicio contratado a empresas, con ef cual se logra controlar el manejo
de residuos solidos urbanos. en empresas o negocios que requieren de un servicio contratado, por ello atendid a 202
eMpresas gue contrataron los servicios especiales de recoleccidn, entre los gue destacan, Grupo Sariana, Kia
Automotriz, Cosméticas Trujillo, La Barca, Coppel y Gasolineras entre otras, mismas gque se localizan dentro del
territorio municipal.

Se realizd la recoleccidn de residuos solidos urbanos de los pueblos, colonias, fraccionamientos habitacionales,
unidades habitacionabes, fraccionamientos industriales, asi como de avenidas, mercados, empresas contratadas,
pargques con bote de basura generando un acumulado total de 180 mil 851 toneladas de residuos sdlidos urbanos
trastadados al sitio de disposicion final Con ello se beneficié a los 555 163 habitantes del municipio.

Programa Presupuestario: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillade

Con el objetivo de proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacion y conservar un nivel optimo de
operatividad de los sistemas e infraestructura sanitaria. a traves del tratamiento de aguas residuales, drenaje y
aicantarillado, en el marco de los proyectos que se detallan a continuacitn se realizaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 020103010101 Construccion de infraestructura para drenaje y alcantarillado

Se realizt el equipamiento de carcamo [segunda etapa) y la construccion de drenaje sanitario en el Pueblo de San
Mateo Ixtacalco, mediante recursos provenientes del Fondo para la Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal [FISMDF] con una imversion de 2 millones 500 mil pesos, beneficlando
a 10 mil 025 habitamtes.

Sobre Avenida el Peral del Pueblo de S5an Mateo Ixtacalco, con una inversién de 13 miltones 50 mil pesos, se encuentra
en proceso de ejecucion la construccion de un Colector de 91 centimetros de diametro para paso de colector
combinado y linea de conduccion en vias férreas, gue beneficiara a 15 mil habitantes de Ia localidad, brindando los
servicios de drenaje, alcantarillado, ademéas de desalojo seguro de las aguas servidas.

Se contratc y esta en proceso la obra denominada Construccidn del Colector de alivio combinado para la presa El
Angulo, Avenida Quetzal y Rio Usumacinta, Unidad Habitacional Nifios Héroes v Ejidal San Isidro, Cuautitidn lzcalli,
Estado de México, con una inversién de B millones 500 mil pesos y un beneficio de 15 mil habitantes; con el proposito
de disminuir los problemas de inundacion gue se presentan en |3 temporada de lluvias, debido a la precipitacion
pluvial intensa en las zonas altas del Municipio de Micolas Romero, ocasionando que rebase sus niveles de
almacenamiento y afecte a la poblacidn en sus alrededores.

Proyecto Presupusstario: 020103010102 Operacidn de infraestructura para drenaje y alcantarillado

Con el uso de B equipos de presion succion que operaron en todo el territorio municipal, se llewd a cabo la limpleza
y desazolve de 112 mil 655 metros lineales en la infraestructura sanitaria y pluvial que cuenta con una longitud de
1mil 331 kildmetros aproximadamente, retirando residucs en las redes de drenaje, primarias, secundarias, colectores y
carcamas

El objetivo fue prevenir riesgos causados por la obstruccion de redes, por ko gue durante la termmporada de lluvia se
logrd mantenar un adecuado controf en el desalojo der aguas pluviales, beneficiando a todos los habitantes dal
municipio.

Asimismo, se repararon y sustituyenon 514 piezas como coladeras pluviales, rejillas de piso, pozos de visita y bocasde
tormenta en diversas zonas del municipio, con la finalidad de mejorar la eficiencia de la infraestructura de captacion
de agua pluvial, que se ha visto superada por el crecimiento poblacional, propiciando un incremento en la demanda
de los servicios, por lo que dichas acciones tienen como objetivo ofrecer a todos los habitantes. senvicios sanitanos
y pluviales en dptimas condiciones.

Con el propdsito de tener un mayor control en el flujo del caudal ¥ reducir riesgos por eventos asociados a
encharcamientos o inundaciones, se retiraron 3 mil 244 metros de azolve en los canales Carril la Santisima, Carril
San José, Carril de San Agustin y El Yute, realizando labores de desmalezado, desazoéve, limpieza y remocion de basura
con apoyo de maguinaria pesada y en colaboracidn con la Comision del Agus del Estado de Meéxico [CAEM). De esta
manera, se beneficié a 40 mil personas aproximadamente, gue habitan en los alrededores,

L &
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Con la finalidad de mitigar riesgos. favorecer la segnuridad patrimonial y la proteccidn de la integridad fisica de los
habitantes de las colonias aledafias a la Presa El Angulo, se celebrd un Convenio Marco de Coordinacion entre el
Gobierno del Estado de México a través de |a Comisidn del Agua del Estado de México, y los Municipios de Atizapan
de Zaragoza y Cuautitlan lzcalli, cuyo objsto es conjuntar recursos y formalizar acciones en materia de infraestructura,
agua potable, alcantarillado y saneamiento en dichos municipios de |a entidad, y en seguirmniento a dicho convenio
s& llevaron a cabo trabajos de impieza, desazobve y llenado de costaleras para sustituir el mure de contencion en el
perimetro de la presa, extrayendo un total de 2T mil 592 metros clbicos de azolve, en beneficio de 50 mil habitantes
aprodimadaments.

.I Presupuestario: 020103010202 Operacién y mantenimients de infraestructura para tratamiento de aguas
residuales

Con la finalidad de garantizar la operatividad de los sistemas de cércamos de aguas residuales, se realizaron 6
mantenimientos preventivos para verificar los parametros de los equipos, realizande la revisidn de corrfiente, voltaje,
pruebas de comportamiento, chegueo de fa subestacidn eléctrica y pruebas de conductor, gue permitieron
determinar 56 reparaciones en los Carcamos Ex Hacienda 5an Miguel, el Peral, Vista Hermosa, Santa Barbara, las
Conchitas, Bosques del Alba, Cofradia il Cofradia IV y al Vaso Regulador, con lo gue resultan beneficiados 237 mil
923 habétantes, ya gue por €l adecuado desalojo de agua residual y pluvial de los sistemnas, evitando inundaciones
yio encharcamienta en temporada de lluvias.

Programa Presupuestario: 02010401 Proteccién al amblente

Con el objetivo de proteger, conservar y restaurar el equilibrio ambiental, a través de la mitigacidn de los contaminantes
atrnosféricos para mejorar la calidad del aire y la promocian de la educacion ambéental entre los diferentes sectores
de la poblacidn municipal, para ello se realizaron acciones encaminadas a la prevencidn y control de la contaminacion,
contermnplande en todo momento la participacion ciudadana como pieza clave para generar acciones de impacto,
en el marco de los proyectos gue se detallan a continuacion se realizaron bos siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 020105010202 Prevenciin y control de la contaminacidn

A fin de observar la tendencia de la contaminacion en el municipio, evaluar la gestidén ambsental y diseflar politicas
publicas para mejorar la calidad del aire, se instald en la Escuela Secundaria Técnica Mo 36 "Adolfo Lipez Mateos®,
ubicada en la cofonia Atlanta, la primer Red de Monitoreo Atrmosférico para la medicion de los principales contaminantes
coma: bidxido de azufre, mondxido de carbono, digwddo de nitrégeno, ozono y particulas suspendidas.

A partir de estos datos, es posible evaluar el cumplimiento de los estandares de las normas de calidad del aire, lo gue
permite alertar oportunamente sobre las medidas necesarias para proteger |a salud de las personas, beneficiando
a los 555 mil 163 habitantes.

Proyecto Presupuestario: 020104010301 Concertacién y participacién cludadana para la proteccién del ambiente

%Se llevo a cabo el programa de atencion a denuncias en materia ambiental, el cual contempla la inspeccion y
vigilancia en cumplimiento con las normas ambientakes aplicables. federales, estatales y municipales, comio resultado
de escuchar las necesidades de la ciudadania, respecto del cuidado del medio ambiente y los ecosistemas.

Dwurante este primer ejercicio se atendieron 108 denuncias ambientales en las colonias: 3 de mayo, Hacienda del
parque, Granjas de Guadalupe, Pargue Industrial Cuamatla, Fraccionamiento La Piedad, Lomnmas del Bosque, Coloniala
Psedad, Bosgues del Lago, 5an Pablo de los Gallos, Axotlan, Bosgues de Morelos, Santa Rosa de Lima, Bosques de fa
Hacienda Sur, Plan de Guadalupe, Lomas del Rosario, Fraccionamiento Arcos de la Hacienda, Centro Urbano, Pueblo
de Santa Barbara, Ejidos del Socormo, Infonavit Morte, Bella Vista, 5an Francisco Tepojaco, por diferentes causas
como: invasion de drea verde, contaminacion atmosférica, tala de arboles, contaminacion con residuos solidos
urbanos, quema de basura a cielo abierto, descaﬁa de aguas residuales, entre otras, beneficiande a 81 mil
621 habitantes, dando cumplimiento a la n a nital aplicable en la materia.

Para contribuir a la conservacidn y ef cuidado del medic ambiente, durante este primer afio de gobierno se llevaron
a cabo acciones de reciclaje como la separacion y recepcion de materiales inorganicos, las cuales se realizaron a
través de los 6 madulos gue se encuentran instalados y operando en el territorio municipal, con el fin de evitar gue
los residuos solidos reutilizables sean tirados irresponsablemente en las vias publicas, parques y demas areas gue
componen & territorio del municipio de Cuautitldn lzcalli, propiciando asi una cultura de reciclaje en la poblacidn.
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Como resultado de dichas acciones, s2 recuperaron aproximadamente 13 mil 205 kilegramos de papel y cartdn, 4 mil
T2 kilogramos de plastico. 1 mil 705 kilogramos de metales, 1 mil 935 kilograrmos de Tetrapalk, 11 mil 297 kilogramos
de botellas de vidrio, generando beneficios medio ambientales y sociales como:

1. El ahorro de energia eqguivalente a mantener encendido 1 refrigerador durante 114 mil 161 dias y noches.

2_El ahorro de combustible necesario para recorrer 51 mil 934.8 & Km en auto.

3. Se evitd la emision de 14 mil 60122 kg de COZ, gas gue provoca el efecto invernadero y que contribuye al cambio
climatico global.

4. El ahorro de agua equivalente a lo que una persona puede tomar durante 31 mil 525 dias.

5. Ewvitar que se corten alrededor de 210 drboles.

Proyecto Presupuestario: 020104010302 Promocién de [a cultura ambiental

Se realizaron 24 capacitaciones sobre I3 elaboracion de composta con materia organica e inorganica, basadas en
el método Bocachi y sobre como realizar huertos urbanos. Las capacitaciones fueron impartidas en escuelas del
municipio de Cuautitlan lzcalli de nivel medio y superior, capacitando a un total de 580 personas, a fin de promover
e inculcar los valores sobre el "Cuidado del Medio Ambiente”, asi como conocer acciones que pueden generar
impacto en sus colonias ¥ en sus actividades dianas. Dichas actividades se realizaron en siguientes escuelas:

» Universidad Autdnoma del Estado de México,

+ Universidad de Cuautitlan lzcalli.

« Escuela Secundaria # 21, "José Maria Vasconcelos”.

- Colegio Victor Frank

 Pargue de la Familia.

+ Pargue de! Espejo de kos Lirios.

» Universidad Franco Mexicana.

« Escuela Secundaria "*Manuel Hinojosa Giles”.

* En la Colonia Francisco Villa

« En las inmediaciones del Centro de Educacion y Promocidn Ambiental gue se encuentra ubicado en la Colonia
Santa Rosa de Lima

#si mismo, para promover la Cultura Ambiental con la civdadania de! municipio de Cuawtitldn lzcalli, se Hevaron a
cabo 20 campafias ambientales, en donde se impartieron diferentes actividades para promaver y conmemaorar los
dias relevantes del calendario del medio ambiente, ademas de hacer participe a la poblacién de las siguientes colonias
&n las que asistieron un total de 360 personas:

+ Colonia Santa Rosa de Lima, + Colonia Valle de las Flores.

« Pueblo de Tepojaco « Colonia Arcos de Alba.

« En las inmediaciones del Centro de Educacion y Promocidn Ambiental gue se encusntra ubicado en la Colonia
Santa Rosa de Lima.

Programa Presupuestario: 02010501 Manejo sustentable y conservacion de los ecosistemas y la biodiversidad

Con &f objetivo de desarrollar proyectos que contribuyan a la prevencidn, conservacion, proteccidn, saneamiento y
restauracion de los ecosistemas, con la finalidad de garantizar la permanencia de la biodiversidad en el werritorio
municipal, en el marco de los proyectos que se detallan a continuacion se realizaron los siguientes avances

Proyecto Presupuestario: 020105010102 Desarrollo y proteccién de la flora y fauna.

Actualmente, 7 de cada 10 hogares en México cuentan con una mascota, el ndmero de perros domésticos aumentd
20%, por lo que alrededor dei B0% de los habitantes con mascotas tiene caninos en su hogar.

Par ello, es fundamental concientizar & las personas acerca del cuidado integral del animal, lo que implica una
nutricion acorde a sus necesidades, atencion veterinaria periddica, y en especifico darles atencion de medicina
preventiva innovadora y de calidad.

Con la finalidad de que la poblacicn sea sensible, actde a favor de los animales y genere una cultura de tenencia
responsable se realizaron 102 platicas en diferentes cormunidades, las cuales se llevaron a cabo de manera habitual

en campanas ¥ en la unidad de atencion y bienestar animal, asi como de manera expedita 3 todo cludadano que
acude a la unidad.
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También se realizaron campafias permanentes de adopcion, con las que se logré que 35 perros y 4 gatos fueran
adoptados por familias responsables

En este rubro, |a esterilizacion guirdrgica es una de las principales estrategias para combatir el abandono de animales
de compadia, ya que, controlar la natalidad, reduce el nimero de grandes camadas y por lo tanto el ndmero de
abandono de animales. En este primer afio de gobierno, se realizaron mil 369 cirugias de esterilizacion de perros y
gatos, de las cuales 186 fueron hechas en la Unidad de Atencidon y Bienestar Animal, mientras que mil 183 se hicieron
a lo largo de las 32 jornadas de esterilizacion en diferentes colonias como: Lomas de Cuautitlan, Tepojaco, Los Ailes,
La Aurora, La Piedad, San Antonio, Bellavista, San José Huilango, San Sebastian Xhala, Sta Maria las Torres, Luis
Echeverria, Francisco Villa; Bosques de Morelos, Valle de las Flores, Axotlan, Ejidos del Socorro; Santa Béarbara, San
Antonio, El Tikal, Rinconada San Miguel; Lomas del Bosque; Perinorte; la Quebrada, 3 de Mayo y Mirador de Santa
Rosa.

Asimismo, a través de Ia Unidad de Atencion y Blenestar Animal, se atendieron 75 Hamados de auxilio y hallazgos
de animales en la via publica que la sociedad reporto; estas se atendieron con prontitud. siguiendo los protocolos
establecidos, asi como !a Norma Oficial Mexicana y las Leyes de Proteccion a los Animales.

De la misma forma, se atendieron 150 reportes de hallazgos de cadaveres caninos y felinos a fos cuales se les brindo
un trato digno y de respeto, llevando un manejo responsable y realizando la incineracion del cadaver, evitando
problemas de salud, tanto para el ser humano como para otros animales, derivados de la descompaosicion de los
cuerpes a la intemperie.

Como parte de 3 estrategia de prevencion para mitigar cualquier indicio de rabia en las comunidades del municipio
de Cuautitlan fzcalliy con la finalidad de prevenir el contagio de este virus {que se transmite principaimente a través
de la saliva de animales infectados), Ia Unidad de Atencidon y Bienestar Animal en conjunto con las autoridades
estatales, realizé la aplicacién de 235 vacunas de forma gratuita, beneficiando a 235 familias.

Se realizo el monitoreo, ademas de estudios rabicos, lo cual es de suma importancia para satisfacer las actuaciones
clinicas y de observacion. Esto, en conjunto con las dependencias estatales y federales que buscan tener bajo control
la enfermedad causada por el virus rabico,

Asi mismao, se realizaron 34 muestras encefilicas enviadas para su observacion y monitorec, segun €l protocolo de
las autoridades sanitarias estatales. Asi se vigilé de manera constante en las diferentes regiones que integran el
territorio municipal.

Se realizaron un total de dos mil 372 cremaciones durante este primer afio de gobiernc,

Por otra parte, procurar €l cuidado de |a flora y fauna del tertitorio municipal, es de suma importancia, por elio, se

realizo la limpieza del Lago de Guadalupe, con la finafidad de recuperar espacios publicos, conservar los servicios

ecosistémicos que los cuerpos de agua proporcionan, evitas Ia filtracion de contaminantes al subsuelo y a los mantos

acuiferos. Se recolectaron diferentes tipos de materiales, entre los que destacan: unicel y plasticos de diversos tipos,

:S.l' como residuos sélidos urbanos. Aproximadamente cada semana se recolects un total de 30 metros cUbicos de
sura.

Derivado de |a pérdida de cuerpos de agua que se ha ido incrementando considerablemente en el pais y
consecuentemente en el municipio, como lo son los Lagos de Parque Espejos de los Lirios y los existentes en el
Parque de las Esculturas, se implemento [a ejecucion de proyectos de recuperacion de la calidad de agua, que
permitan a su vez la recuperacion de biodiversidad y de ecosistemas completos.

Dichos proyectos tienen comao base Ia sustentabilidad, haciendo uso de fas denominadas Soluciones Basadas enfa
Naturaleza, mediante procesos naturales, que permitan ia recuperacion de los sisternas acuaticos principalmente.
Con esta iniciativa, se dio inicio a |a construccion de humedales artificiales que acumulan las interacciones existentes
en los humedales naturales, incrementando su eficiencia a través de un disefio basado en bicingenieria e hidraulica,
que permitird la remocion del exceso de nutrientes como son Fosforo y Nitrégeno de los cuerpos de agua y que
impiden a su vez el desarrollo de explosion en Ia poblacion de bacterias y cianobacterias como algas verdes,
que propician la eliminacion de oxigenacion y desplazan a otras especies del sistema generando pérdida de la
biodiversidad,

Este proyecto trabajé sobre una tecnologia basada en un sistema de oxigenacion a través de "nano-burbujas”,
utilizadas a nivel internacional por sus grandes resultados para cuerpos someros, y que es punta de lanza del
municipio en la recuperacion de los lagos municipales.
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Asi mismo se considera continuar en otros cuerpos de agua, a fin de beneficiar también en el tratamiento de aguas
residuales que diariamente contaminan nuestras aguas y que tienen repercusiones significativas en términas
ambientales y de salud publica.

Asimismo, se realizaron acciones como: se niveld [a grava en este espacio del Parque de los Lirios, asi como el humedal
que se encuentra en |a palapa 7, al cual se removié una parte del tezontle y se coloco grava alrededor, el
embellecimiento con siembra de plantas como penicetum, junco, papiro egipcio, papiro enang, esparrago espinoso,
black magic, con ef objetivo de que la ciudadania tenga mejores instalaciones y disfrute con su familia.

Se realizo 1 campana de reforestacion, en donde se intervinieron un total de 0.21 hectareas, en la que se involucro el
sector publico y privado. Con la reforestacién intensiva se mantiene el valor ambiental y Ia biodiversidad del
ecosisterna.

Asimismo, se plantd un total de 653 arboles, arbustos y otros tipos de plantas, lo que equivale aproximadamente
a 1 hectarea. La revegetacion en areas naturales protegidas fue de 213 plantas, mientras que en el suelo urbano se
establecieron 440 arboles, arbustos y otros tipos de plantas en corredores camellones, avenidas, calles y parques,
esto con ef objetivo de proteger la biodiversidad, los ecosistemas, mejorar la calidad del aire, reducir la erosion de fa
tierra, y reducir los impactos del cambio climatico.

Las colonias invelucradas en estas reforestaciones fueron: Bosques del Lago, La Quebrada, Santa Maria, U. H. Fidel
Velazquez, U. H. Campo Uno, Cumbria, Ensuefios, Hacienda del Parque y U. H. Nifios Héroes.

Se entrego un total de mil plantas a la ciudadania en general, con el fin de incentivar la participacion en el cuidado
de las dreas verdes, asi como contribuir 3 la campafia de reforestacion en el municipio; se donaron tanto especies
urbanas como forestales, beneficiando a las colonias: San Francisco Tepojaco, Centro Urbano, Unidad Deportiva
Santa Maria Tianguistenco, La Peria, Lomas de los Gallos, Ejido Axotlan y Bosques de Ia Hacienda.

Los ejemplares donados fueron plantados en camellones, avenidas, calles verdes, parques y dreas de uso comdn, lo
que ayuda a proteger |a biodiversidad y los ecaosistemas,

También, se realizé 1 campana para la entrega de plantas, tanto de arboles frutates como arbustos. Se brindaron un
total de 500 arboles, en las inmediaciones de las colonias: San Francisco Tepojaco, San Antonio, Hacienda del Parque,
Jardines de ia Haciends, Ensuerios, Atlanta, Ejido el Socorro, Tepalcapa, Bosques del Alba, La Quebrada, con lo que
se buscainvolucrar a ia poblacion en el cuidado del medio ambiente, asi como contribuir al bienestar social median-
te el otorgamiento de diversas especies.

Se realizaron 3 recorridos de inspeccion de siembra de plantas, esto con |a finalidad de verificar las acciones de
reforestacion, asi como realizar sustituciones en caso de mortandad.

Proyecto Presupuestario: 020105010202 inspeccion y vigilancia forestal

Para reducir los riesgos a la integridad fisica de las personas, evitar dafios a propiedades por algun accidente causado
por desgajamiento de ramas o colapso de los arboles y para mantener una imagen urbana, se realizaron 751
autorizaciones de derribo, poda, trasplante, incision de raiz yfo sustitucion de arbolado urbano, en las colonias del
municipio;

Adolfo Lopez Mateos, Ampliacion Ejidal San Isidro, Arboledas de San Miguel, Arcos de la Hacienda, Arcos del Alba,
Atlanta segunda seccidn, Axotlan, Bellavista, Bosques de la Hacienda, Bosques del Alba |, Bosques del Alba I,
Bosques del Lago, Bosques de Morelos, Bosques de Xhala, Campestre del Lago, Colinas del Lago, Complejo Industrial
Cuamatia, Conjunto Urbane La Piedad, Centro Urbano, Cumbria, Ejidal San Isidro, £l Rosario, El Socorro, Ensuefios,
Ex Hacienda de San Miguel, Fidel Velazquez, Fuentes del Bosque, Granjas Lomas de Guadalupe, Hacienda del Parque
primera seccion, Hacienda del Parque segunda seccién, Parque Industrial Xhala, Infonavit Centro, Infonavit Norte
primera seccion, Infonavit Norte segunda seccion, Infonavit Tepalcapa, Jardines de |a Hacienda Norte, Jardines de ia
Hacienda Sur, Jardines del Alba, Jardines de San Miguel, Jorge Jimenez Canty, Joyas del Alba, La Aurora, La Capills,
La Era, Lago de Guadalupe, La Joyita, La Piedad, La Presita, La Quebrada Ampliacion, La Quebrada Centro, Loma
Bonita, Lomas del Bosque, Los Pajaros, Nopaitepec, Parque Industrial Cuautitian, Pargue Industrial La Joya, Parque
Industrial La Luz, Paseo de los Jardines, Paseos de lzcalii, Paseos del Encanto, Plan de Guadalupe, Plan Maestro San
Martin Obispo, Punta Norte, Residencial La Joya, Residencial Los Lirios, Rinconada Cuautitldn, Rinconada San
Miguel, Rincon Colonial, Rincén del Bosque, San Antonio, San Francisco Tepojaco, San José Buenavista, San José
Huilango, San Juan Atlamica, San Lorenzo Rio Tenco, San Marcos Cuamatla, San Martin Obispo, San Martin Tepetiixpan,
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San Sebastian Xhala, Santa Barbara, Santa Marna Guadalupe (La Quebrada), Santa Maria CGuadalupe Las Torres, Santa
Maria Tianguistengo, Santa Rosa de Lima, Santiago Tepaicapa, Valle de la Hacienda, Valle de ias Flores, esto de
manera trimestral, brindando |3 atencion tanto a autoridades auxiliares (delegados y COPACI), solicitantes
particulares, instituciones pablicas y empresarios.

Lo anterior con ia finalidad de promover |a participacion ciudadana en el cuidado del medio ambiente y los
ecosistemas, beneficiando a un total de 555 mil 156 habitantes, al dar cumpliendo a la normatividad ambiental
aplicable en la materia, asi como mantener una vista urbana adecuada para los habitantes, reducir los riesgos ala
integridad fisica de las personas y evitar dafios a propiedades por algun accidente causado por desgajamiento de
ramas o colapso de los arboles,

Programa Presupuestario: 02020101 Desarrolio urbano

Con el objetivo de desarrollar, rehabilitar o modernizar la infraestructura fisica a través de |a intervencion en vialidades,
plazas, jardines y edificaciones urbanas y generar entornos moedernos, incluyentes y seguros, se realizaron diversas
acciones cuyos avances se detallan a continuacion:

Proyecto Presupuestario: 020201010201 Pavimentacion de calles

Se pavimentaron 3 mil 10250 m? en la calle Girasol en la colonia Santa Rosa de Limay en fa Calle Felipe Angelesen
Ia colonia la Piedad Oriente, beneficiando a 7 mii 861 habitantes del municipio.

Se realizaron 15mil 847.32 m? de pavimentaciones en el territorio municipal.
A )
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Adicicnalmente, como parte de las acciones de pavimentacidn se construyercn 411 m® de banguetas y 515 m® de
guarmiciones en la calie Felipe Angeles.

Proyecto Presupuestario: 020201010202 Participacién comunitaria para e mejoramiento urbano

Con la finalidad de realizar acciones tendientes a reducir &l rezago en el equipamiento urbano del municipio de
Cuautitldn lzcalli, se atendieron diferentes necesidades de diversos sectores como el educativo, deportivo y de wias
publicas, con el apoyo y en coordinacion con diversos sectores de la sociedad se realizaron |as siguientes acciones:
+ Se colocd loseta en la Escuela Primaria Octavio Paz, ubicada en Av. de |as Minas y Mirasol 5/N conjunto urbano La
Piedad, en un area de 52.91 m?, beneficiando 801 alumnos, ¥ en la Escuela Secundaria Mo, 0225 Manuel Gutiérrez
Majera, ubicada Av. Nevado de Toluca 5N Infonavit Morte en un drea de WLET m?, donde se beneficiaron a 510 alumnos,
esto con la participacidn conjunta entre las autoridades escolares ¥ asociaciones de padres de familia.

« Se aplicd impermeabilizante, en la escuela primaria Jose Antonio Alzate ubicada en Calle Noruegos Colonia Bosques
del Alba en un area de T0.00 m?, beneficiando a 684 alumnos

« 5 aplico impermeabilizante y se rehabilitd el madulo sanitario, en el Centro de Educacion para Jovenes y Adultos
CEPJA Isidro Fabela Tm y del CEPJA Venustiano Carranza Tv calle Benito Judrez /M, Pueblo de San Juan Atlamica,
beneficiando a 50 alumnos.

« Se realizo la construccion de bancas y mesa con concreto hidraulico en la Escuela Primaria Octavio Paz, Calle Roble
S/ Fraccicnamiento La Piedad en un area de 52.91 m?, beneficiando a BO1 alumnos.

+ Se colocaron juegos infantiles en el Jardin de Mifios Maestro Armando Ruiz Anaya. ubicada en Av. Tepotzotlan Mo 27
Colonia 5an José Buenavista en un area de 36,00 m? cuadrados, donde se beneficiaron 105 alumnos.

« Se realizo el retiro de malla sombra en el Jardin de Nifios Maestro Armando Ruiz Anaya ubicada en Avenida Paseos
de lzcalli y Avenida Cuatro Milpas 5/N Colonia Paseos de [zcalli en un drea de 150.00 m?, beneficiando a 180 aluminos.

Se llevaron a cabo acciones para el mejoramiento de la via pdblica, a través de convenios de participacion de la
ciudadania donde la poblacidn proporciond los insumos y |8 Administracion municipal la mano de obra. A continuacian,
sa enlistan:

Reparacion de banquetas con concreto hidraulico en las siguientes avenidas y calles:

« Calle Gral Pedro Anaya, ubicada en |a Unidad Habitacional Generalisimo José Ma. Morelos y Pavon Lado Morte, con
un area de 350.00 m?, beneficiandose mil 200 habitantes,

« En la avenida Centro Poniente Esguina Calle 19, del Fraccionamiento Ampliacion la Quebrada, con un area de 2569
m?, beneficiandose 500 habitantes

« Avenida Centro Poniente Mo 58, del Fraccionamiento Ampliacidn La Quebrada, con un area de 16,00 m?, beneficiando
a 500 habitantes,

+ En la avenida Jos€ Maria Morelos Sectores F y G pertenecientes a la Unkdad Habitacional INFONAVIT centro, con un
drea de 14.00 m?, beneficidndose a mil habitantes,

« En la avenida José Maria Morelos Sectores C, O, y H, pertenecientes a la Unidad Habitacional INFONAVIT centro, con
un area de 4145 m?, beneficidndose a mil habitantes.

= Calle Jilotepec, del Fraccionamiento Cumbria con un area de 26.00 m*, beneficiandose 400 habitantes.

« Cafle Rancho La Herradura, del Fraccionamiento San Antonio, con un drea de 22.92 m?, beneficidndose a 500
habitantes.

« Calle Minerva No. 50, del Fraccionamiento Ensuefios, con un area de 7.5 m?, beneficiandose 100 habitantes.
« Calle Marte No. 09, del Fraccionamiento Ensuefios, con un &rea de 720 m?, beneficiandose a 500 habitantes.

También se realizaron acciones para mejoramiento de la via pablica, donde la Administracion municipal brindd la
mano de obra; todos los insumos y |a asistencia técnica las cuales se enlistan a continuacion:
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- Retiro de guarnicion y Resanado del estacionamiento en el Centro Integrador de Bienestar.

- Se realizo la Construccion de una Rampa en el Centro Integrador de Bienestar, ubicada Av. del Jacal $/N, de la
colonia La Perla, con un drea de 16 m?, beneficiandose a 2 mil 800 asistentes de |a tercera edad.

A través de convenios de participacién con Ia comunidad quien proporciond los insumos y ef gobierno municipal
i3 mano de obra, se realizaron Ias siguientes obras:

« Pavimentacidn con concreto hidraulico de las calles Claveles ubicado en la colonia La Piedad Oriente, con un
area de 1174.4 m?, con mil habitantes beneficiados.

» Pavimentacion de la calle Benjamin Franklin del Parque Industrial Cuamatls, con un area de 2 mil 60912 m?,
beneficiando a 4 mil 500 personas.

« Reparacion con concreto hidraulico combinado con piedra [aja de la calle Adolfo Lopez Mateos del Puebio
San Lorenzo Rio Tenco, con un area de 26.00 m?, beneficiando a 2 mil 500 habitantes.

- Terminacion de la Calle Tejocotes, ubicada en |a colonia Bosques de Morelos, con un area de 97.70 m?, beneficiando
a 800 habitantes, donde la comunidad proporciono l1a mano de obra.

- Bacheo con concreto hidraulico de la Av. de Los Océanos de! Fraccionamiento Atlanta, con un area de 3320 m?,
beneficidandose a 800 habitantes.

- Reparacion de socavon, ubicado en fa calle 2a. Cerrada de Juarez Av. Pueblo de San Mateo Ixtacalco {Canal 4}
con un drea de 148.40 m?, beneficidndose mil habitantes.

Se realizo el mejoramiento de parques publicos donde se brindé asistencia técnica, mano de obra, insumos,
maquinaria y equipo en beneficio de la ciudadania:

- Se coloco malla cicldnica en el Parque Baden Powell, calle Séptimo Sol Seccion Parques, realizandose los trabajos
sobre |a calie Quinto Sol con un area de 5291 m?, beneficidandose a mil 500 usuarios.

- Construccion de guarnicion, en ciclopista "Nancy Contreras”, ubicada en el Parque Espejo de los Litios Avenida
Constitucion S/N Fraccionamiento Atlanta, con un area de 15.2 m, beneficidandose 300 usuarios.

« Construccion de firme de concreto hidraulico en Juegos Infantiles Parque de las Esculturas Centro Urbano con un
area de 188.43 m?, beneficidndose a 3 mil usuarios.

Para la presente administracion es importante dar atencion a las demandas ciudadanas, por elio se prestd atencion
a peticiones que [a ciudadania ingresa a traves de escritos y se realizaron reuniones en diferentes comunidades para
dar apertura a la participacion en el mejoramiento urbano, con ello se firmaron convenios generales de colaboracion
en diferentes comunidades:

- Convenio general de colaboracion con |a presidenta del consejo de participacion ciudadana de |a Colonia Santa
Maria Guadalupe La Quebrada, para llevarse a cabo los trabajos del reencarpetamiento con concreto hidraulico de
ia calle Alhek, donde la comunidad participd con ef suministro de cemento y la Administracion proporciond los agregados
{arena y grava), asistencia técnica, mano de obra, maquinaria y el equipo, siendo beneficiados 300 habitantes,

« Asimismo, con el delegado del pueblo de San Lorenzo Ric Tenco, para llevarse a cabo los trabajos correspondientes
a la reparacién del pavimento con concreto hidraulico combinado con piedra 1aja, para la Calle Adolfo Lopez Mateos,
donde la comunidad suministrd el cemento y los agregados {arena y grava) mientras que la administracion
proporciond asistencia técnica, mano de obra, maquinaria y €l equipo, beneficiandose 2 mil 500 habitantes.

- Convenio general de colaboracion con la Asociacion de Padres de Familia de ia Escuela Primaria "Octavio Paz’,
ubicada en Av. De las Minas y Mirasol s/n, en el Conjunto Urbano La Piedad, para llevarse a cabo los trabajos de
colocacion de loseta ceramica en el aula 2 "B", beneficiando a 801 alumnos.

- Se realizé la reunion con la directora escolar de fa Secundaria 0225 "Manuel Gutiérrez Najera”, ubicada en Av. Nevado
De Toluca s/ Unidad Habitacional INFONAVIT Norte, para llevarse a cabo la colocacion de loseta ceramica en oficinas
del plantel, beneficidandose a 510 alumnos; cabe mencionar que, en ambos planteles, Ia Asociacion y Ias directoras
suministraron los insumos y por otra parte, ia Direccion de Obras Publicas proporcionod la asistencia técnica y la
mano de obra.
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« Coreenio general de colaboracion con ka Sociedad de Padres de Familia de la Escuela Primaria "José Antonio Alzate™,
ubicada an Calle Bosgues Noruegos sin Colonia Bosques del Alba [, para llevarse a cabo los trabajos de aplicacion
de impermeabifizante en los edificios escolares, donde la Sociedad suministrd los insumos y la administracidn
municipal la asistencia ¥ecnica y la mano de obra, siendo beneficiados 684 alumnios.

« Convenio general de colaboracion con la directora escolar del Jardin de Mifios "Maestro Armando Ruiz Anaya”™
ubicada en Avenida Paseos de lzcalli y Avenida Cuatro Milpas s/n colonia Paseos De lzcalli, para lievarse a cabo los
trabajos de retiro de la malla colocada en el patio escolar, donde la Direccién de Obras Pablicas proporciond la
asistencia técnica y la mano de obra, siendo beneficiados 125 alumnos.

= S%e realizd un convenio general de colaboracian con el delegado del fraccicnamiento Ampliacion la Quebrada, para
llevarse a cabo los trabajos referentes a la reparacion de banguetas en las Avenidas Centro Poniente esguina calle 19
y avenida Centro Poniente Mo. 58 del fraccionamiento, beneficiando a mil habitantes, cabe mencionar que, en ambos
apoyos. la comunidad suministro el cemento, asi como los agregados (arena y grava), ¥ 1a administracion proporciond,
asistencia técnica ¥ la mano de obra

+ Asimismo, con la administradora de la privada de 5an Sebastian Oriente manzana Tl lote &, fraccionamiento Lomas
de 5an Francisco Tepojaco, recibio una donacidn por parte del Ayuntamiento, consistente en malla ciclonica para la
reparacion de la barda perimetral del area comun de la privada.

« A traves del ingreso de una peticidn en el "viernes ciudadano” realizada por vecinos de la calle Rancho la Herradura,
ubicada en el fracciomamiento San Antonio, fue atendida la reparacion de banguetas solicitadas, donde se
beneficiaron 500 habitantes.

+ Se realizd la reparacion de la bangueta ubicada en la calle Marte Mo. 09, beneficiando a 500 habitantes, donde la
administracion municipal proporciond los materiales (cemento, arena y grava), la asistencia técnica y la mano de
obra,

+ Por ultimo, los habitantes de la calle Girasol de la colonia Santa Rosa de Lima, solicitaron la construccidon de
guarniciones y banguetas, donde se acordd que la comunidad suministraria el cemento y los agregados (arena y
grawva) ¥ la administracion plblica municipal proporcionara tepetate, asistencia técnica y la mano de abra,
beneficidndose 500 habitantes.

Todo esto, con la finalidad de tener, en conjunto con el Ayuntamiento y la comunidad, un entorno urbano que
permita la colaboracion y fomentar un municipio participativo,

Praoyecto Presupuestario: 020201010203 Guarniciones y banguetas
Se realizd la construccion wo reparacidn de guarniciones y banguetas, en las siguientes calles y avenidas;

» Bargueta en e parque gue se encuentra entre las calles Gral. Pedro Anaya y Gral Mariano Montero de la Unidad
Habitacional Generalisimao José Maria Morelos v Pavon (lado norte);

+ Reparacidon de guarniciones y banguetas de la Calle Marte Mo, 09 fraccionamiento Ensuefios,

: Reparacion de guarniciones y banguetas de Calle Rancho la Herradura fraccionamiento San Antonio.

- Construccidn de guamiciones y banguetas en la calle Girasol de |1a Colonia Santa Rosa de Lima.

» Reparacion de bangueta en |a Avenida Centro Poniente esqguina calle 19 del fraccionamiento Ampfiacion la Quebrada.

« Reparacion de bangueta en la Avenida Centro Poniente No. 58 del fraccionamiento Ampliacion la Quebrada.

+ Reparacion de banqueta calle Francisco | Mademn Pueblo de 5an Francisco Tepojaco

+ Reparacion de adoquin sobre bangueta en el pargue Benfto Juarez fraccionamiento Ensuefios

+ Reparacion de banqueta calle Mira Azul fraccionamiento Atlanta

« Construccion de banguetas calle Benjamin Franklin parque Industrial Cuamatla.

- Construccion de bangueta bosgues de calle Monarcas Colonia Bosques de Ia Hacienda, Primera Seccidn.

= Construccion de bangueta en Tierra Mitica colonia Santa Rosa de Lima

« Reparacion de banqueta en cafle Géminis fraccionamiento Valle de la Hacienda

Proyecto Presupuestario: 020201010204 Construccién y remodelacidn de plazas civicas y jardines
Dentro del rubro de construccidn y remedelacion de plazas civicas y jardines se realizaron las terminaciones de las

techumbres en las cofonias La Quebrada, Atlanta, Lomas de Cuautitldn y Cofradia 111, beneficiando a 21 mil B44
habitantes.
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Este 'aci':: l:.’ construyeron un total de 14 techados en areas de imparticion de educacion fisica en escuelas del
mun

Proyecto Presupuestario: 020201010302 Rehabilitacion de vialidades urbanas

Durante el periodo enero a ro de diciembre del afio en curso, se realizaron 102 mil 908 m? de repavimentaciones,
beneficiando la Calle Texcoco en la colonia Cumbris, Av. Paricutin en Infonavit Norte, Av. Torre Universidad y Torre
Nevada en Ia colonia Santa Maria Guadalupe Las Torres, calle Rio Coatzacoalcos en Colinas del Lago, Av. Centauro en
Ia colonia Ensuefios, Av. de los Signos en Valle de Ia Hacienda, calle Séptimo Sol en Seccion Parques, Av. la Quebrada
en la colonia La Quebrada, Av. Antiguc Camino a Tepotzotian en Jardines de San Miguel y Av. Paseos del Bosque en
tas colonias Colinas de Lago, Bosques de Morelos y Lago de Guadalupe entre otras

Adicionalmente se autorizo la rehabilitacion de las losas de concreto en calle Bosgues Caoba en la colonia Lomas del
Bosque.

Los trabajos de bafizado contribuyen a elevar los indices de seguridad de peatones y automovilistas, pues brindan
sefalizacion que permite que peatones y automovilistas se desplacen de manera agil y confiable y con elio evitar
accidentes, por elio, se realizo el balizado en guarniciones, sefialamientos tipo horizontal y carriles vehiculares
aplicando con 94 mil 719 metros lineales de pintura trafico, distribuido en 48 colonias, 89 espacios, avenidas y calles
del municipio, beneficiando a una poblacion aproximada de 357,774 ciudadanos, entre Ias que destacan:

partarne nio do Conmarvincion do Vialidades (B

ﬂ““ﬁiﬂ

oo Moo
3 #ecos del Aba M-uc-l-m ooo
Dejics Astros.
Dolos Ocoanos.
. Pasoo de los Bosgues
de Av.
& Bosgues dola Hadonda muumv 1660
Bosques
6 Bosques de Moreics Pasecs o bealk 7230
7 Sosques del Aball Parque de Bosquea Nonegos
'8 Boaques dol Lago Qoo da Rolarios yCiares 1870
fes Amienz Cars)
e 110, Do Miys
8 Cenko Urbano La S0pac. astacionamionto de 9900

OPERAGUAY pargue junio a
MUCH

Fuente: informacian propancionada por ls Dirscsian do Serwcice Fubicos 3023

Como parte de las acciones prioritarias de la Administracion municipal, se puso en marcha un programa de bacheo,
a través de un diagnostico que permitio identificar las cailes y avenidas que requerian mantenimiento; con ello, se
trabajo de manera planificada para rehabilitar las vialidades que presentaban darfios, esto se realizo en 40 unidades
territoriales donde se aplicaron 7 mil 745 toneiadas de mezcla asfaltica, lo que permitid cubrir un total de 77 mil 807
metros cuadrados de superficie, con un total de 15 mil 491 baches cubiertos. De estas acciones se beneficiaron 291
mii 601 ciudadanos.
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La siguiente tabla muestra las principales vialidades atendidas:

1 Av. Chalma Ind. Cuamatia- Frace. San Antonio
e Combria- Santa Rosa de Lims
3 Av. Huixquilucan N N A AN S A
4 Av.imde Mayo Fidel Veldzquezinfonavit Norte
S Av.Dr)liménezCantd :-:ama AGRERIESOtAR 64
6 Av.ls Quebrada yAv.Super Fracc. (3 Quebrads
7 Av. Constitucidn Pargue Ind. La Luz-Cumbria
8 - Av. Huehuetoca Industrial xhals - Cofradia
9 Av. Henry Ford industria Cuamatia
0 mm» Ls Aurora yav. Gfradia

Huehuetoca

Fuarte informmacidn proporsionads oo ia Direccion de Sarvicice Publicoe, J022
Proyecto Presupuestario: 020201010401 Construccion y ampliacién de edificaciones urbanas

En este afio se autorizo la construccion total de 14 techados en dreas donde se imparte educacion fisica de
diversas instituciones educativas, beneficiando a las siguientes escuelas:

« Escuela Prim. José Clemente Orozco en la colonia Valle de la Haciends,

+ Primaria Carlos Hank Gonzalez en Arcos del Alba,

+ Primaria Francisco Bocanegra en Ejido de San Francisco Tepojaco,

+ Primaria Constitucion en colonia Infonavit Norte,

+ Primaria Generalisimo Morelos en la Unidad Habitacional Generalisimo José Marfa Morelos y Pavon

+ Jardin de Nifios Silvina Jardon en la colonia Cofradia San Miguei 1),

+ Jardin de Nifics Laura Méndez de Cuenca en la Unidad Habitacional Nifios Heroes,

+ Jardin de Niftos Luz Maria Serradel en Seccion Parques,

+ Escuela Secundaria Benito Judrez en |a colonia La Quebrada,

« Secundaria Jesus Reyes Heroles en la colonia Bosques del Alba,

+ Secundaria Cregorio Torres Quintero en la Unidad Habitacional Infonavit Nifios Héroes Sur, Secundaria
Netzahualcoyot! en la colonia Fidel Velazquez,

+ Secundaria Octavio Paz en Jardines de Ia Hacienda

« Primania Calpulli en Cofradia San Miguel Ili; en esta Gitima también se realizo la construccion de una cancha
deportiva.

+ Construccion de sub-estacion de la Coordinacion de Proteccion Civil y Bomberos en el Pueblo de San Francisco
Tepojaco.

« Construccion de arco techo en sub-estacion de la Coordinacion de Proteccion Civil y Bomberos Huehuetoca en
Arboledas de San Miguel.

+ Ampliacion de area administrativa, acondicionamiento de nucleo sanitario y reparacion de losa de azotea en I
estacion central de Coordinacion de Proteccion Civil y Bomberos en Pargque Industrial Cuamatia.

En apoyo a la educacion y considerando a la infraestructura educativa como una de las prioridades de este gobiermno,
se realizé ia construccion de aulas en la Preparatoria Oficial No. 241 en el Pueblo de El Rosario, 3 aulas en comoen ia
Primaria Sor Juana Inés de |a Cruz en ia colonia Luis Echeverria y 3 aulas en la Escuela Primaria Vasco de Quirogaen la
colenia 3 de mayo, esta Glitima también se construye un modulo de sanitarios.

Asimismo, se construyeron sanitarios y aulas en la Primaria Vasco de Quiroga en ia colonia 3 de mayo y se
construyeron canchas deportivas en |3 Escuela Primaria Ignacio Zaragoza en la colonia Rincén Colonial y en
la Escuela Secundaria José Maria Morelos y Pavdn en |a colonia Bosgues de Morelos.
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También se realizd la construccian de techado en el espacio multide portivo del Parque Bosgues de la Hacienda.

Se autorizo la adaptacién de sistemas de movilidad inclusiva en &l Pargue de las Esculturas, en la colonia Centro
Urbano.

Del mismo miodo se autoriza la adecuacion de dreas de esparcimiento para trabajadores del Ayuntamiento en el
Palacio Municipal, SMDIF y |a Direccion de Obras Publicas.

Con estas acciones se beneficid a un total de 26 mil 658 habitantes
Proyecto Presupuestario: 020201010402 Rehabilitacién de edificaciones urbanas

A través de los recursos provenientes de los programas def Fondo Estatal de Fortalecimiento Municipal [FEFOM
2022) y Recursos Propios (AP) y Fondo de Infraestructura Social para las Entidades [FISE) que beneficiaron a 99 mil
9 habitantes, se proyectaron las siguientes acciones en el rubro de rehabilitacién de edificaciones urbanas:

« Rehabilitacidn de instalaciones de la Comisaria General de Seguridad Ciudadana en la colonia Centro Urbano.
- Rehabilitacion de espacios al aire libre en el Centro Regional de Cultura ubicado en la colonia Centro Urbano.
« Reestructuracidn del muro lateral en el edificio del Sisterma Municipal DIF ubicado en la colonia Cumbria.

« Rehabilitacion de instalaciones de la central canina en Parmgue Industrial Cuamatla.

- Rehabilitacion de la Alberca Semiclimpica Paola Espinoza y su estacionamiento en colonia La Perla

Proyecto Presupuestario: 020201010502 Proyectos para obras publicas

Generar proyectos encaminados a obras plblicas gue seran de beneficio para la sociedad es de suma importancia.
E! actual gobiernao, con una visidn a futuro elabord un Programa Anual de Obra Publica por un monto total de 289
millones 577 mil 521 pesos, lo que permitio realizar y comenzar obras en diferentes ambitos como: obras de edificacion,
pavimentaciones, guarniciones ¥ banguetas y en general obras que permiten mejorar el entomo urbano.

& comtinuacion, se detallan:

A lo fargo del periodo de enero a noviernbre del primer afio de Administracidn, se ejecutaron obras gue actualmente
se encuentran concluidas por un monto de 56 millones 275 mil pesos y que se muestran en el siguiente cuadro:
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Siendo los esfuerzos de esta administracion enfocados a brindar bienes y servicios adecuados, se comenzd la ejecucion
de diferentes obras que actualmente se encuentran en proceso de conclusion, por un monto de 83 millones 771 mil
pesos y que se muestra a detalle en el siguiente cuadro:

_ Atwea Auten E3 Fac
‘;"“":' —— Prien. Gar Svdvn | Cote Mhceacan
o Cagr . Faes v
. o o et Onia Can | Sapuars Cole
e e s Cussstar cuk. | Mawam, Cof Lus | 82306000 00 v 1
[ ook Cctmanria
premrmenierpd i et Cunvints Gt | Qe voa
“Pam SMOF 20038 Aowntazionts Lua S 2803
T ey —_
e
TANS AT O banss .-
- P | AcsegetGas okl Madps Pabrariaciin £ erertrdd
Cagpet Cumcmtin | Miguei S prorey 4 Cale Grdect Cove Cate b pou
celLocted | Comaen Sae | S1saws | o =4 13 Canumn ok, | Haus Fn De La ""a uw‘"
Cumatin ook | bgunt 1w s tockane  |Ca G sea| Srcesnne | o e
Smeusams | Conimin st ~erracr evcacones
Cobode Sar Casac Fodmn L oo ey
i FUNCE 2020, Aswmarnerns | Oundiin van & Fadems
e i o FRAES 2033
Fechasc oz Ams —
34 FpaTOL G4 Foax a0 fConsmeutis Ds FIe——
Goucadts Faca TMaroa Dxiyenhactny Wioeanciay
- Gac Prn. Av. iz Socul ke §  eodive golll v e Socked Wt cpad
Comevan  |Owjor Axoa W] 5o soq om0 5w = AN, S iy ™
Garutes o s Casansy D Ooot e Oanatoar, 2cal Cot La Pastaa £330 a0 0 Casacsdonss 1A
Cumetinn Lo soad Terteand se Lotatae: Osarce Taetonsies ol
[ Caraz Faden Crmanin Ucet | Coassmin s n Setemd
[T FUENDS 2030 Asstusaadi L2 FANDE 3083,
At e 83 Pasdes .
Axs 2ul As L =
Cormnvcitn ds Chuce Wl v
Tochade b Avss Possanahu by | Ao O oon Fonts Getate 4o
2 Wy 1000 28 Fendo sem soge Janicus P ot erty X
nothascar. | 81 bee 0%t 00 wa
Saccaniaea | oo rhms e p_ oe [P————
o Jwretn, O Socul acam ¢ Toothunche | SereE Leana 2009y
a 3
e Laon | Batwion e S pure, Cumttin bl
Wodoon | Swcaen | sovenw | o P Lo Lowms
o =~ aprpa ORrtacinse Causise: bcad
Comwr s Camabine - TwRoans 3
Cunbin ok Ramodamcion 06
Sl Lacelin Ouatn Fadece Crcw My |Culm Tactieaacha 2
Culsainan et FONS 2000 » -p Ses, Pt 9 Fanss Retawt oo
s e ehs o © . Foratecinmts s et
[y — S e+ o Canke | SIUSAME | 4y i FRFOM  oniad
Tactnuacin [V v
[Tominctn oo Frovepers Corwa Veas | Cassiin urae wa
uxn(- - Sreculmeied Cunsitin Geak
s | senemezn Fociel ek ® LT R —
8 Codoma 3 D - Cruen \eaw P - Fondy Gataad s
T [ s Cumatan | 1HEROR | prcacras - Os Nera s O Sra0e0a00 | FomMacxans » AT
E 0 wh Censars de Sruoonse Cersn - Wackal FEFOM|
Cumttiy e Dute Fodens Ltuea Cumantsy 2063y
At e a3 . ak o man
s e Une TR 2 | Cusstni iecall
Taveseoon
Com ol O 4 Fosdo pam » G ”
[ rAnran 3 "“"_"" H :'"" “1"‘“ Fands Caate se
vaacn 2n Qurega | Suvsipuns S Socul Wiy s § Pusioput v | Asin Telotn Fommec urss %
R e On My - Av | Gag Prewo 2e | 3eecendn oo A
B Caciewn | Cooma3Oe | o0 >m a8 A Wancpul FRFCM
ek Locaidnd | Maya Casdim I marcacior e bieca Qain | Udoya. Comntitin Y
Cumation k. el Tawnans o vaass Cussinbe xak
S urets Dutws Fedmn —
Toa 04 Manye FOMDE 2000 Seratdtain
oA 0w
Tonees Do J = a - ake
L Ferdo e b Lorwvens wei Cale Corw
Plicmmsey rhnaas szen P Fands et se
Socul s e c
Woiui s | Coueew ol ey JEohiCtia Quntast Cal | 'gy segaaane | Fomtiacmiass 584
Cumetin ok [Pusbe £ owse. | 22000000 | o 00 P Oyamaiy Cvie Lowaas Cat Manat FEFOM
Licaktas @ | Comentis it B Qg £k Roaga 02y
e Tanewnd v Loven O | Clssmin b
Mstiindrn sy FOE 202 17
[ o Cusustin ek

7

Afio 2022 05 de diciembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



73

B

A
INFORME DE | oo /EN0 2 oA a Sidien wean
GOBIERNO | ————— et l %

TEAWVTIAN (ECAVLE 303F

« Con Conumes o
Ao c.-:_:.. P e $44000 00000 rersy Tz
Cniae —
Marcw
Conumaiin D | Ao 20 FRT——
Tarcae Do Agus B -
s Sa0 ““"“ ay ozl Mancipe ¢
diny Cunsign | Ao Sssca 3 -
27403 83 v
trexd Loceees ;“, f‘";;:,"f BT | o pcacivres e
Cusutetin ucats | = * ” TS Twrkatates ool
IS0 havas n %
s 6 5
e ' S
Cunomes Yoy
Ve Je
R ] P o
Puseaarm | SEA 2033 Ganew 3
Zatao ¥ M
Fargus Linas y 5 | Fomsecmeno .
e r u;\:xu:: waonaas | o 2820
Jlociends- tnntnaa] D% L8 MG P
Da L3 Mecends Cusatas crad
Cumanin Goal
~
Tesmdurmcin
Rt o
Cor. Fagon 000 508 to | Fecumoe aopes i
un.ma:- o ndaniisd 5% 000008 0O 2027 w
ny A e T .
14 823000 0O 2023 .l
« con Conaeta
Astakico. Sivarad L ross e Sa2040 00098 FAD 2ad asan
Vantedes o
oy

Fusnme: informacaen preporcicnada per s Dinecocn de Otires Pubdcas, 2022

Asimismo, estan por ejecutarse diferentes obras publicas que a continuacidn se enuncian, estas obras estan
consideradas en el actual Programa Anual de Obra Publica y se espera que se concluyan por un monto de 149 millones
778 mil pesos.
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Proyecto Presupuestario: 020201010503 Control y supervision de obras publicas

Durante el pericdo de enero a diciembre del afio en curso se elaboraron 26 bitdcoras e informes de control y
supervision de obra. El objetivo de |a residencia y supervision es lograr gque la obra se ejecute dentro del programa
estabbecido, la calidad de obra especificada y el costo contratado. El residente o supervisor de obra debe vigilar,
aportar mejoras yo soluciones a problarnas que =e presenten durante la ejecucion de las obraz.

Programa Presupuestario: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

Con el objetivo de impulsar acciones orientadas a garantizar la disponibilidad de agua potable a la poblacidn,
brindando este servicio con responsabilidad social y calidad, fomentando la conservacion y el buen uso del vital
liguido, en el marco de los proyectos gue se detallan a continuacidn se realizaron los sigulentes avances

Proyecto Presupuestario: 020203010201 Construccidn de infraestructura para agua potable

Con el objetive de recuperar eficiencia de los sistemas hidraulicos, se llevd a cabo la rehabifitacidn imtegral de 7 pozos
profundos denominados: Potrero Bis, 5 Bis Hamal Atlamica, 229 Club de Golf, 259 Axotian |, & Milpas, Adolfo Lopez
Mateos, y La Floresta, con una inversion de & millones B54 mil pesos, en beneficio de B8 mil 336 habitantes de las
Colonias Urbanas; La Aurora, La Piedad y los Fraccionamientes Urbanos; Cofradia de San Miguel, Claustros de San
Miguel, Bosques del Lago. Campestre del Lago y La Floresta incrementando el aprovechamiento de agua extraida
de pozos en 195 litros por segundo, mejorando e acceso equitativo al vital liquido los hogares izcallenses tengan
acceso equitativo al vital iguido

Se llevd a cabo la construccidn de linea de conduccian de PVC de & pulgadas de didmetro, con una longitud de 1,768
metros, gue interconecta el pozo profundo de agua potable "San Juan Atlamica” a la red de distribucion de agua
potable primaria, con una inversion de 2 millones de pesos, en beneficio de 80 mil habitantes del Pueblo de San
Juan Atldmica, con el propasito de incorporar el gasto extraido del sistermna operativo y asi mejorar su servicio de
abastecimiento de agua.

Con la finalidad de contar con la infraestructura hidraulica en dptimas condiciones de operacidn, se llevd a cabo la
construccion de la linea de conduccidn de agua potable del pozo Luis Echewerria a la red de distribucion, con una
longitud de 303.82 metros, asi como los acabados de barda perimetral ¥ la banqueta del poze en fa colonia Urbana
Luis Echewverria; linea de conduccidn de agua potable de 3 y & pulgadas del pozo Bosques del Lago a la red de
distribucion, en el Fraccionamiento Urbano Bosgues del Lago; asi como la rehabilitacion y mantenimiento de la
infraestructura en los pozos Axotldn |, Axotldn |l y Ia plataforma para tinacos de cloracion en ka planta de rebombeo
tipo Booster. La ejecucion de dichas obras hidraulicas, tuvo una inversion de %33 mil pesos, en beneficlio de 32 mil
797 habitantes gue estardn recibiendo en cantidad y calidad los servicios de agua potable.

La situacicn de los recursos hidricos es uno de los problemas mds apremiantes de México, gque se va agravando por
gl incremento en la demanda de agua derivado del crecimiento exponencial de la poblacidn, Ia cual se cuadruplicd
en los Gltimos 60 afos ([CONAGUA), por lo que, con una inversion de 120 mil pesos, en beneficio de B mil 600
habitantes, se elaboraron dos estudeos geofisicos, para determinar la presencia de cuerpos de agua y estructuras
dentro del subsuelo, que permiten evaluar su factibilidad, de perforar dos pozos en Lago de Guadalupe, Campestre
del Lago, La Floresta y Lomas de Cuautitlan con el fin de satisfacer la demanda de la poblacion.

Asi mismo, 52 elabord el Plan de Desarrolio Integral (PDI), OPERAGUA 1ZCALLL O.P.D.M, gue permite desarroflar una
metodologia para priorizar paguetes de acciones integrales gue incluyan los planes anuales de inversion, teniendo
|la posibilidad de acceder a otras fuentes de financiamiento, como programas federales. La elaboracion de dicho
plan tuwvo un costo de 500 mil pesos, cuyo beneficio se extiende a todos los habitantes del municipio,

El objetivo es seguir disefiando planes con un horizonte de tres 3 cinco afos, e inversiones anuales gue generen
impactos de corto plazo, para mejorar la eficiencia operativa y comercial de dicho programa.

Proyecto Presupuestario: 020203010203 Agua limpia

El gobiemo municipal ha generado diversos mecanismos y estrategias a corto plazo con el propdsito de mejorar la
distribucion de agua potable a sus habitantes, por lo gue se ha clorade y distribuide 43 millones 627 mil 372 de
metros cubicos de agua gue provienen de 49 poros propios y 10 derivaciones del Macre Circuito Cutzamala,
obteniendo una cobertura al 95.23% de la poblacion izcallense, equivalente a 566 mil 433 habitantes, con lo gue se
contribuyd a disminuir el déficit tendencial gue segun cifras de la Agenda 2030, se calcula en 23 millones de metros
cubécos, gue deben ser solventados con acciones de eficiencia implementadas por los usuarios del recurso natural

L ”
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Aunado a ello, se distribuyeron 11 mil 54 viajes de carros pipa, con una capacidad de 10 mil litros de agua potable a
rutas previamente programadas, zonas de contingencia, dependencias gubernamentales, centros de atencion ala
comunidad, grupos vulnerables yfo unidades educativas, con Ia finalidad de garantizar el servicio de agua potable,
ampliando la dotacion del recurso hidrico por este medio, con lo que se contribuyd a garantizar |a sustentabilidad
del medio ambiente. Objetivo establecido por ia Organizacion Mundial de la Salud (OCMS), de reducir a la mitad la
proporcion de personas sin acceso sostenible a fuentes de abastecimiento de agua potable,

Con el fin de asegurar la calidad de! agua en el sistema hidraulico, se realizaron 897 analisis fisicoquimicos en los
pozos, tanques y rebombeos, verificando sus caracteristicas microbiclégicas, fisicas, organolépticas y quimicas, en
cumplimiento a los parametros establecidos por la Norma Oficial Mexicana NOM-127-55A1-1994, que establece los
limites permisibles de calidad y los tratamientos de potabilizacion del agua para uso y consumo humano, accidn con
Ia que se dotd agua potable apta para su consumo, contnbuyendo a preservar fa salud de los habitantes,

En el mes de febrero, se dio inicio al *Programa Agua Limpia” que consiste en realizar la reparacion de fugas en un
lapso no mayor de 72 horas, por lo que se atendieron 6 mil 398 fugas de agua potable en diversas zonas del territorio
municipal, que cuenta con una red de distribucion de 976.14 kilémetros, cuyo mantenimiento es de vital importancia,
ya que suministra agua a mas de 146 mil 314 tomas de consumo diano. Con esta accion se estima disminuir
considerablemente las pérdidas del recurso por un un volumen de 1 millon 493 mil 877 litros elevando la presion en
los sistemas de abastecimiento, para mejorar la distribucion de agua potable en beneficio de todos los habitantes
del municipio.

Asimismo, se llevaron a cabo 233 mantenimientos a ias lineas primarias de conduccion de 4 a 6 pulgadas de diametro
de manera gradual en las Colonias Urbanas Bellavista, Bosques de Morelos, Luis Echeverria, Plan de Guadalupe, Santa
Maria Guadalupe La Quebrada, Santa Maria Guadalupe Las Torres, San Lucas, Santa Rosa de Lima; fos fraccionamientos
Urbanos Bosques del Lago, Colinas del Lago, Lago de Guadalupe, Cofradia lll, Ensuefios, Hacienda del Parque; la
Unidad en Condominio Infonavit Norte y, el Pueblo Santiago Tepalcapa, en beneficio de 120 mil 315 habitantes
de la zona, acciones que minimizan problemas en el suministro de agua potable, ya que gran parte de la
infraestructura ha cumplido su periodo de vida Util, excediendo su tiempo de funcionamiento.

Este afio dio inicio el Programa de Verificacion de la Calidad de los Servicios de Agua Potable y Drenaje en Estancias
infantiles, que incluye una valoracion diagnostica para conducir trabajos especificos para la mejora de los servicios
en las instituciones educativas, en el que se atendieron 17 estancias infantiles, 18 Jardin de Nifios, 10 Centros de
Desarrolio Comunitario, asi como 2 Primarias y 2 Secundarias que funcionaron como albergue durante la temporada
de Huvias.

Se realizo el monitoreo de |a presencia de cloro residual libre, limpieza, desinfeccion de tinacos, cisternas, deteccion
de fugas visibles en las instalaciones hidraulicas de agua potable, asi como desazolve de alcantarillado sanitario y
pluvial al interior y exterior de las instituciones, para resguardar, ademas de proteger la salud de los 2 mil 391 usuarios
que fueron beneficiados, garantizando un lugar seguro, con menor riesgo de contraer enfermedades propiciadas
por la calidad del agua
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Proyecto Presupuestario: 020203010204 Cultura del agua

Con un total de 9 mif 713 asistentes, se realizo |a difusion de los conocimientos basicos y necesarios para el correcto
cuidado, conservacion, manejo eficiente del agua, generando consciencia respecto de la finitud del recurso,
encaminando tal promocion a fomentar fa cultura del pago, por lo que se llevaron a cabo 322 actividades en materia
de cultura del agua, divididas en 260 piaticas de concientizacion en el sector educativo, en sus niveles de educacion
preescolar, basica, media superior y superior; 10 en empresas privadas; 13 en diferentes comunidades, asi como la
participacion en 39 jornadas comunitarias de servicios en las que se entregaron 4 mil 256 pastillas de hipoclorito de
sodio para la desinfeccion de tinacos y cisternas, ademas de 414 goteros de plata coloidal, para desinfectar frutas,
verduras, etc

De la misma manera, con & objetivo de difundir diferentes temas relativos al cuidado del recurso hidrico, se realizaron
S eventos que abordaron diversas actividades en la materia, entre los que destacan Dia Mundial del Agua, en la Escuela
Primaria Juana de Asbaje, ubicada en el Fraccionamiento Urbano Rinconada San Miguel; en el Dia del Nifio, en fa
Explanada de Palacio Municipal; Festival de Cultura del Agua, que se llevo a cabo en 1a Plaza Virreinal del Municipio
de Tepotzotlan; Feria de Servicios, en la explanada del Colegio Liceo Gran Bretafa y, la Exposicién Somaos Pasado,
Somaos Futuro, en conmemoracion al 31 Aniversario de OPERAGUA IZCALLY, O.P.DM,, contando con una participacion
de mil 644 asistentes, a quienes se les transmitio informacion relativa al cuidado del agua, su recorrido y los problemas
gue genera la contaminacion, con la finalidad de crear consciencia entre |a poblacion izcallense sobre la preservacion
del recurso hidrica.

h
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Programa Presupuestario: 02020401 Alumbrado publico

Con el objetivo de proporcionar una adecuada visibilidad en los espacios pUblicos para el desarrofio de las actividades
cotidianas de |a poblacion, a través del mantenimiento permanente de la red de alumbrado pdblico y Ia instalacion
de nuevas luminarias en lugares oscuros del territorio municipal, en el marco de los proyectos que se detallan a
continuacion se realizaron los siguientas avances:

Proyecto Presupuestario: 020204010201 Alumbrado publico

Se esta ejecutando la instalacion de alumbrado publico en el Parque Lineal Valie de la Hacienda - Jardines de la
Hacienda en la colonia Valle de La Hacienda. Con esto se beneficiaron a 18 mil 650 habitantes de esta colonia.

Se realizo el mantenimiento al sistema de alumbrado piblico de 11 mil 683 reparaciones a luminarias, y se sustituyeron
85 postes afectados por algun siniestro o que se encontraban en mal estado dentro de las colonias, pueblos y
fraccionamientos del territorio municipal, esto a traves de la estrategia que permite brindar iluminacion a espacios
oscurosy con ello poder abatir |a inseguridad en calles y espacios publicos.

Atendiendo las actuales condiciones de iluminacion que generen un enterno mas amigable con el medio ambiente
y dando atencion al programa "Mas Luz, Mas Seguridad”, se instalaron 10 mil luminarias ahorradoras de energia
eléctrica en beneficio de los 555 mif 163 habitantes del municipio y personas gue o visitan

1 Espacios comunitados 9

2 Calonias Urbanras 40
Fraccionamientos

3 &2
Urbanos

4 Unidades en conddming 32
Fraccionamientos

5 8
Industriales

6 Ejidos 13

7 Pueblos 13

n e " prop S5 [ " o © Puk 2
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a las fiestas patrias que contemnplaron imagenes de héroes patrios, banderas, arcos y letras luminiscentes con el
objetivo de fortalecer la identidad nacional en la poblacidn zcallense.

En atencidn a las solicitudes del sector educativo, se dio mantenimiento a 25 escuelas publicas con problemas
relacionados al mantenimiento eléctrico, fluminacidn en salones y pasillos, lo gue permite que e alumnado tenga
un mejor aprovechamiento escolar minimizando el desgaste visual en las aulas v espacios de recreo, asi como ka
atencion al mantenimiento de luminarias instaladas al interior y al exterior de los planteles escolares, de [a misma
forma se dio mantenimiento a 77 dependencias gubernamentales que requerian de atencion eléctrica.

A continuacidn se detallan:

B

| BAANTIWIMEENTD & DEPENDENCIAN MUNICIPALES [ALUNBEADD] |
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En materia de seguridad, equidad de género ¥ violencia a la mujer, se llevaron a cabo reuniones que permitieran
identificar las zonas de mayor incidencia delictiva o de inseguridad, por ello se realizaron 4 reuniones de coordinacion
con distintas dependencias de gobierno, con el objetivo de realizar trabajos en conjunto gue permitieron generar un
mejor entorno de seqguridad en las comunidades, principalmente en los espacios de mayor afluencia ciudadana.

La seguridad de los peatones y vehiculos que circulan a lo largo de las avenidas con mayor afluencia dentro del
territorio municipal, s una de las prionidades para este gobierno, por lo gue se identificaron aguellas gue reguerian
de un mantenimiento en el sisterna de alumbrado pdbldico, fogrando asi atender 77 vialidades de mayor afluencia
wehicular entre las que destacan la Av Jorge Jiménez Cantu, A« 1° de Mayo, Av, Chalma, Av Huehuwetoca, Av. Constrbucidn,
B, Ejército Mexicano, Av. Miguel Hidalgo, Av. de la Luz, Circuito Bolognia.

MANTENIMEENTO A LAS PRINCIPALES VIALIDADES [ ALUMBRADO
I T T T

: | A, tro de Mayo Tepalcapa- Conalen
x e, D, L Jiménez Can Tepalcapa- Conalep
3 Ay, Constitacidn Alpura- Lago Espejo de Los Lires
. Ay, Hughuetoes Midulo de vigllanta- Cofradia
5 Ay, Chalma Curamatia- La Aurora
Eoredor Estudiantll (Uenwm

L il Charro- Estadio Hugo Sincher}
Santa Ma. Las Torres - Gosa de la

7 A, Morel|os Ead

Bumne-ir o i O Sm Sarwciar
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Programa Presupuestario: 02040201 Cultura y arte

Can el objetiva de difundir, impulsar y fornentar las tradiciones y costumbres de las comunidades a través de
actividades culturales dirigidas a la poblacion municipal, en el marco de los proyectos que se detallan a continuacidn
se realizaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 020402010100 Servicios culturales

E! principal objetive de los servicios culturales es lograr el acercamiento de la comunidad a las diferentes ramas
artistico-culturales, incentivando y sensibilizando a la poblacidn de todas |as edades a la practica de las diversas
disciplinas del arte para fortalecer la identidad, por ello se realizaren 16 eventos culturales asi como artisticos con
un total de 30 mil asistentes que disfrutaron de conciertos, eventos musicales, exposiciones, bailables regionales y
talleres, que se efectuaron en las colonias: Atlanta, San Martin Tepetlixpan y Cumbria; asi como en el Agora Cultural
CEIS "Las Torres™ y la casa de Cultura de Bosques de Morelos, entre los que destacan:

» La Exposicion de maquetas de trenes en el agora cultural CEIS "Las Torres” y en el Parque de las Esculturas.

« Exposicion fotografica Mujer por Mujer en el Agora Cultural CEIS “Las Torres”

« Exposicidn de pintura en el Agora Cultural CEIS "Las Torres” en el mes de octubre.

« Exposicitn Fotografica "La mirada de lo cotidiano™ en el Agora Cultural CE|S "Las Torres”, en el mes de octubre.

= Muestra de Folldor Colombiano (Danza Folcldrical, en el mes de noviembre en el Teatro al aire fibre "José Zuani™
realizado en la Concha Acustica.

«Evento denominado “callejoneada” en el pusblo de San Martin Tepetlizpan, en la que se presentaron varias
estudiantinas y grupos de danza, los Chinelos, Xhita de corpus {los viejitos]; mojigangas y fuegos pirotécnicos

= Conmemoracion del dia internacional de la Mujer, compuesto por dos eventos, en el primero denominado "Mujer
por Mujer” en el que participaron |as "Hermnanas Pott” y la exposicidn de "Semilieros Creativos” en el que se realizaron
talleres diversos que fomentan la creatividad de nifios y [dvenes. con una asistencia aproximada de 300 personas en
las instalaciones del “Agora Cultural”,

Como parte del festival de las artes, se realizé fa "M Muestra Infantil de Danza Folklarica™ en colaboracién con
el Centro Regional de Cultura de Cuautitlan 1zcalli, en el Auditorio Enrigue Batiz con una duracidn de 19 horas y
donde participaron 24 grupos de B municipios del Estado de México con un total de 500 bailarines, logrande una
asistencia de 2 mil personas durante el dia.

%S atendieron 60 solicitudes en materia de actividades artisticas y culturales, a traves de gestiones y préstamos de
espacios para la realizacidn de eventos culturales; profesores, dependencias del gobierno municipal, asi como diversas
escuelas entre ellas la Escuela de Bellas Artes del municipic vecino de Tultepec, quien proporciond el espacio
denominado "La Caja Negra™ y foro perteneciente al Agora Cultural CEIS "Las Tomes", con ello se aportd de forma
positiva a la prestacidn de servicios culturales con un aforo de aproximadamente 10 mil personas.

Con la finafidad de preservar las tradiciones, previo a la celebracicn del Dia de Muertos, el dia & de octubre se realizd
Ia exhibicion gratuita denominada "Festival de Alebrijes”, para apreciar el trabajo de los artesanos de Cuautitlan
lzcalli y municipios vecinos, al que asistieron alrededor de mil personas. S5e contd con la participacidn del cronista
municipal guien enaltecio los cuentos y leyendas propias def municipio.

La cultura tambign es fomento a las tradiciones y costumbres, siendo gue Cuautitlan kzcalli se fundd sobve T3 pueblos
originarios, es importante conservar las tradiciones, por ello se realizo la promocidn de las festividades patronales y
se apoyd a los pueblos a traves de la organizacion, logistica e insumos a los comités de dichas fiestas, a las cuales
asistieron alrededor de 2 mil 200 pobladores.

Se realizaron “Comredores Culturales" que fueron muestras de talleres artisticos y depaortivos como Ballet, Violin,
Danza Fobcldrica, Canto, Pintura, Box, Tae Kwon Doo gue se llevaron a cabo en diferentes colonias como: Cumbinia,
Atlanta, Santa Maria Guadalupe Las Torres y pueblos del municipio como en Santa Barbara, 5an Martin Tepetlixpan
¥ San Francisco Tepojaco con aproximadamente 100 participantes, entre los que se encuentran la comunidad de
artesanos del municipio con la presencia de 300 familias de Cuautitlan Izcalli.
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Proyecto Presupuestario: 020402010102 Difusién de la cultura

Con la finalidad de acercar a la poblacidn al uso de las bibliotecas plblicas de Cuautitlan lzcalli y formentar una cultura
de la lectura, se realizaron 40 visitas guiadas para atraer a mas usuarios. E! objetivo fue mostrar las ventajas que
tiena el uso habitual de |a biblioteca, despertar el interés por los libros, [a lectura, destacando su utilidad para el
estudio, la recreacion y la solucidn de problernas cotidianos. Durante |as visitas se informd acerca de los servicios
que ofrecen [as bibliotecas como: préstamo a domicilio, apoyo a tareas, hora del cuento, hora del poema, formento a
la lectura, cursos de verano, teatro de atril, asi comao los requisitos para tramitar la credencial, el reglamento y &l
horario de servicio.

%e realizaron 48 publicaciones en las redes sociales del Ayuntamiento, difundiendo evenitos como *El Tren a lo largo
de la historia®, recital de piano y chelo, corredores culturales, "Viernes de Talento con futurc”, "Dia internacional de
la danza", obras de teatro como; "Qué plantdn”, asi como del “Centro Regional de Cultura de Belias Artes Tultepec”,
exposiciones como “Mujer por mujer”, “Rodada de autos clasicos y expo artesanias”. También se publicaron capsulas
audiovisuales con el objetivo de dar a conocer los origenes del municipio y sus riquezas histdricas.

En 10 de [as bibliotecas se llevarocn a cabo cursos de verana, con duracion de tres semanas, beneficiando alrededor
de 220 nifios, guienes recibieron clases de manualidades, cuentacuentos y juegos lddicos, lo cual es de vital
importancia para que los nifics adquieran habilidades y aprovechen su tiempo de aprendizaje a través de este servicio
gue es completamente gratuito.

Programa Presupuestario: 03050101 Madernizacion de la movilidad y el transporte terrestre

Con el objetivo de impulsar la movilidad sustentable en el territorio municipal, a través de la coordinacion
gubernamental y |a participacion de los representantes de las organizaciones del transporte pablico, para contribuir
a la eficiencia y sequridad en los traslados internos gue derivan de las actividades cotidianas de |la pobiacion municipal,
en &l marco de los proyectos gue se detallan a continuacidn se realizaron bos siguientes avanoes:

Proyecto Presupuestario: 030501010105 Apoyo municipal a las politicas para el desarrolle del transporte

Con el objetivo es pacificar las calles para reducir muertes o lesiones graves por incidentes de transito, se realizaron
10 dictamenes de factibilidad de reductores de velocidad wo dispositives de control para mejorar las condiciones de
maowilidad y seguridad vial a solicitud de vecinas y vecinos de los fraccionamientos Hacienda del Pargue, San Antonio,
Seccitn Parques, Jardines de Ia Hacienda Norte; Colonias Cumbria, La Piedad, Bosques de Morelos, 5an Pablo de los
Gallos; Pueblos Santa Maria Tianguistengo.

En el marco de los eventos por la conmemaoracion del Dia Internacional de la Mujer, organizados por el Instituto
Municipal para la Equidad de Género y el Desarroilo de la Mujer [IMEGDM), la Coordinacian Municipal de Movilidad,
llevaron a caba 3 actividades!

1. En la Colonia Lomas de San Francisco Tepojaco, durante la Mega Jornada BM, se impartieron clases para aprender
a utifizar |a bicicketa en la gue se tuvo la participacion de 28 participantes.

2 Se realizaron dos videoconferencias *;Como nos movemos las mujeres? y "las mujeres y la movilidad en bicicleta
(Es posible?, a traves de la plataforma FB live, con el objetivo de visibilizar las caracteristicas, realidades y necesidades
de las mujeres para realizar sus traslados a sus distintos destinos; teniendo en la primera 1,319 visualizaciones,
teniendo como invitadas a la Maestra Daniela Shail Arana Quezada y a la Dra. tsi Alveano y en la segunda teniendo
2,258 reproducciones y siendo invitadas Maya en Bici, Luz Abril Reza Lopez y Cindel Cerdlea

3. Se pusieron 2 letreros en la Ciclopista Infantil *"Mancy Contreras” sobre la Evolucian de la bicicleta y Recomendaciones
de seguridad en conjunto con el DIF.

A través del Programa para el fomento a la cultura de mowilidad y la convivencia armdnica en la via publica, se dio
inicio a las actividades de la Biciescuela Cuautitidn izealli en la via Rrecreativa, "via hacia el future”, en las que se
promueve y fomenta desde la nifiez. una cultura de movilidad sustentable y una vida saludable a través de i3
activacion fisica. En esta primera etapa, las clases son impartidas a nifias y nifios de entre 4 y 10 afios. que, a traves
de dindmicas [idicas y juegos sobre la bicicleta, aprenden a adguirir equilibro y mejoran sus habilidades y destrezas.

Con una inversion de ochenta y ocho mil pesos, hoy se cuenta con 20 bicicletas nuevas R12 y A1G las cuales se
prestaron de manera gratuita para participar en las actividades de la Biciescuela.
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Cabe sefialar que esta actividad sera permanente cada domingo ¥ cualquier persona, ya sea residente de nuestro
municipio o visitante a Ia Via hacia el futuro tendra acceso a las ciases previo registro. Se espera gue cada domingo
se cuente con la participacion de al menos 50 infantes y que durante el siguiente afo la Biciescuela se extienda
hacia otras regiones del municipio.

Por otra parte, Cuautitidn lzcalli participd en la convocatoria de la iniciativa Reactiva.mx desarrollado por bikehcity
con &l apoyo de UK PACT, para recibir acompafiamiento técnico en la implementacidn de proyectos de movilidad
activa y fue una de las 10 ciudades seleccionadas. Como parte del acompafamiento técnico, 13 funcionarias y
funcionarios de diversas areas recibieron su constancia tras haberse capacitado en la plataforma digital y fortalecer
sus habilidades en la implementacion de infraestructura para la movilidad activa e intervenciones en el espacio
publfica. Dicha capacitacion constd de 10 médulos virtuales gue fueron reforzados con diez sesiones virtuales de
evaluacion.

A través del Secretariado Técnico del Consejo Nacional para la Prevencion de Accidentes de la Secretaria de Safud
Federal, se impartio el curso en linea de Actualizacidn en seguridad vial con una duracidn de B horas en el que 43
servidores publicos de la Coordinacion de Movilidad y de la Comisaria General de Seguridad se capacitaron con el
objetivo de incorporar los nuevos criterios en tormo a la movilidad tras el reconocimiento del Derecho a la Movilidad
en a Constitucion Palitica Mexicana.

En conjunto con el Instituto de la Juventud (IMIUCH] y la Subdireccion de Transito, la Coordinacion Municipal de
Movilidad colabord en la realizacidn de siete rodadas nocturnas en bicicleta como parte de la estrategia para el
formento de la movilidad activa. asi como la recuperacion del espacio publico v el fortalecimiento del tejido social a
través de actividades recreativas en las que participaron cerca de 500 personas entre integrantes de grupos ciclistas
y famnilias izcallenses. En total se recorrieron 35 kilkdmetros de diversas colonias como Ensuefos, Santa Rosa de Lima,
Cumbria y Atlanta.

Programa Presupuestario: 03050103 Modemnizacién de la infraestructura para el transporte terrestre

Con el objetivo de contribuir al mejoramiento de la conectividad, movilidad y la cobertura de los servicios de
comunicaciones y de transporte, a traves de la produccion vy abastecimiento de mezcla asfiltica de calidad a las
dreas ejecutoras de obra pablica, empresas y al publico en genaral, en el marco de los proyectos que se detallan a
continuacidn se realizaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 030501030402 Construccion y modemizacion de vialidades primarias

El municipio de Cuautitlan lzcalli cuenta con una de las 3 plantas asfaltadoras a nivel municipal dnicas en su tipo en
toda la repliblica mexicana. Derivado de un diagnostioo realizado al inicio de Iz Administracion, se encontro gue las
malas condicienes de la planta asfaltadora estaban provocando procesos productivos ineficientes. Para contrarrestar
dicha situacidn se realizaron 177 mantenimientos preventivos y correctivos tales como: ajuste de poleas del motor ¥
bomba del asfalto, cambio de refacciones, reparacion y soldadura de distintas piezas, limpieza, entre otras. por un
monto de 105 mil 939 pesos.

Asi mismo, comprometidos con reducir el impacto ambiental, se realizd la modificacian de la chimenea de la planta,
incrementando su altura de 3 a 7.8 metros, para lo cual en el primer mddulo se insertaron placas de acero al carban
de ¥z pulkgada, en los siguientes tres modulos placas de Y. de grosor y los 3 madulos restantes fueron reutilizados y
reparados; realizando una inversion de 92 mil 574 pesos; de igual forma, se realizd la impieza a la fosa de captacion
de lodos para asegurar un correcto filtrado de fa planta. logrando una refrigeracion optima y la correcta recoleccion
de las particulas pesadas que emanan del proceso de produccidn, evitando su dispersion en el medio ambients.

Se llevd a cabo un estudio de emnisiones a la atmdsfera de particulas sdlidas provenientes de fuentes fijas a la planta
de asfalto. cuyo informe de resultados arrojo gue fa operatividad de la planta no excede los limites maximos
permisibles que establece la norma NOM-043-5EMANART-1993,

Derivado de estas acciones, en el mes de julic se aprobod la ampliacion def Presupuesto de Ingresos y Egresos del
Organismo por una cantidad de 35 millones 428 mil pesos y el tabulador de precios autonzados para el presente
gjercicio fiscal, donde se aplican tarifas preferenciales al Sector Publico v a los COPACIS, lo que permitira al gobiemo
municipal cubrir e incrementar la metas de bacheo y re encarpetado, al reducir fos costos en un 30% en comparacion
8 los costos de los insurnos iniciales de la presente Administracion.
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Con la finalidad de mejorar la conectividad, movilidad y las condiciones de fa infraestructura vial del municipio, se
produjeron 5 mil 932 toneladas de mezcia Asfaltica y se surtieron 62 mil 520 fitros de emulsion cationica (ECR-20), de
fos cuales el 60% se destind a la Direccion de Servicios Publicos, a particulares el 26%, el 10% a OPERAGUA, y el resto
a otros municipios.

Porcentaje de surtido de mezcla asfaltica

#Sarvcion poblicet g Opmragua 4 Otros vusicplon Partculores

4% W(’
10%

Para garantizar que Ia mezcla tenga la composicion éptima fijada por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes,
se aplicé una prueba de calidad de materiales pétreos para mezclas asfalticas (disefo Marshall). Cabe destacar que
dentro de los clientes se encuentra la constructora MK la cual adquirio alrededor de mil toneladas de mezcla y 7 mil
litros de emulsion cationica para la modernizacion de los patios de |a planta de Ford ubicada en el municipio,
cumpliendo en su totalidad con los altos estandares de calidad requeridos por dicha empresa,

En ef mes de junio se levd a cabo el Ter encuentro intermunicipal "Asfalto de Calidad, Conservacion en la Infraestructura
Vial", donde se contd con la presencia de Tl municipios aledafios y empresarios con |a finalidad de dar a conocer los
servicios que ofrece la planta asfaitadora, ademas de crear vinculos con clientes potenciales de distintos sectores.

Se firmaron convenios de colaboracion con la Direccion de servicios pablicos, OPERAGUA, asi como con el municipio
vecino de Tepotzotlan por una cantidad de 300 toneladas de mezcla asfaltica y 3 mil litros de emulsion catiénica.

Se comenzo la remodelacion de cruces viales y peatonales en |a Av. Dr. Jorge Jimeénez Cantu -Tectihuacan, Primero
de Mayo - Teotihuacan, Primero de Mayo - Av. Toluca y Primero de Mayo -Amazonas ubicados en la colonia Centro
Urbanao (sélo vial} y el cruce peatonal a nivel de calle en Estacion del Tren Suburbano Lecheria, ubicado en fa colonia
La Quebrada, Con esto se beneficia a 213 mil 019 habitantes del municipio.
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Programa Mano Con Mano

Este programa institucional tiene por objetivo coadyuvar con ciudadanos y comunidades al mejoramiento de sus
vialidades, denominado *Mano con Mano", el cual consiste en la participacion de los vecinos de una calle, colonia
o localidad, en donde, por un lado, los ciudadanos organizados compran mezcla asfaltica y por otro lado, la
Administracion municipal aporta Ia mano de obra para ia aplicacion de {a emulsion cationica y fa mezcla asfaltica,
del que en este primer afio de gobiemno se realizaron los siguientes proyectos que se muestran en la siguiente tabla

Moot Urtl Dulats Nonte Gatle 0. Fargue Ceatral S0 8250 ” s

W HR Camrgeste dol Lago Av, Tabachines B[00 W00 k]

15/ 00y Camgeste dol Lago A Tabachines 00 1I00 5¢

LR s Bosques del Lago {la ) o, ques de 15 W0 1600 L3 0
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Foante Informecicdn proporaonacs pox la Tireccdn de Servicios Pubices, 2022
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En el transcurso del 2022, asumiendo Ia obligacion de proporcionar seguridad ciudadana, atendiendo una de las
demandas que mas ha crecido en Cuautitlan lzcalli en los Gltimos afios, el gobierno municipal en coordinacion con
las autoridades federales y estatales, dirigio esfuerzos a disminuir la incidencia delictiva, pacificar el territorio,
promaover la convivencia armanica entre 12 poblacién e impulsar los derechos humanos, por medio de fos siguientes
rogramas: Derechos Humanos; Mediacion y Conciliacion Municipal; Seguridad Pablica; Coordinacion
ntergubernamental para la Seguridad Pablica; y Proteccion Juridica de las Personas y sus Bienes,

Programa Presupuestario: 01020401 Derechos humanos

Con el objetivo de contribuir con la gobernabilidad municipal a fin de garantizar el respeto, defensa, proteccion, y
promocion de los derechos humanos de la ciudadania residente y en transito de Cuautitian lzcalli, se realizaron
diversas acciones en el marco de los proyectes presupuestarios que se detallan a continuacion:

Proyecto Presupuestario: 010204010101 Investigacion, capacitacion, promocién y divulgacién de los derechos humanos

Se impartieron 102 piaticas a la cludadania izcallense, con temas como derechos sexuales y repreductivos, igualdad
de género, viclencia de género, desaparicion de mujeres en el Estado de México, avances y retos de los derechos
humanos, mujeres con discapacidad, participacion de 1as mujeres en la toma de decisiones, masculinidades, seguridad
digital, gestion de las emociones, cutting. enfoque de los derechos humanos, valores, axiologia y legalidad sustancial,
brindandose en forma electronica y presencial en escuelas de educacion basica como: la Escuela Primaria Carmen
Serdan, la Escuela Secundaria Quetzalcéatl, Escuela Secundaria 421. Universidades como: 1a Universidad Politécnica
de Cuautitlan zcalli, fa Universidad Auténoma dei Estado de México, el Centro universitanio de Cuautitlan lzcalli,
Universidad UCMA, entre otras; y en diversos puntos del municipio como lo son: Cofradia 4, Valie de la Hacienda,
Axotian, Bosques de la Hacienda Lomas de Cuautitldn, Jardines de la Hacienda, Fraccionamiento Urbi Quinta Monte
Carlo, Santa Barbara, entre otras, beneficiando a 5 mil 632 personas y a sus familias, con el fin de promaocionary divulgar
los derechos humanos de [a ciudadania, provocando que I3 misma sea consciente de los mismos yde la formaenia
que puede ejercerios tanto frente a autoridades como frente a particulares,

Se realizé el diagndstico de 2 casos para investigacion en materia social y de salud pablica, mediante la aplicacion
de pruebas para detectar ansiedad y depresion a 40 alumnos de [a escuela secundaria No. 21 "José Maria Velazco™,
ubicada en San Martin Tepetlixpan, cuyos resultados arrojaron que un 8% de los alumnos evaluados presentan
ansiedad y depresion leve, mientras que el 2% manifiesta tener ansiedad y depresion moderada. Con estos estudics
es posible tratar la ansiedad y depresion entre jévenes estudiantes, brindandoles &l apoyo adecuado:a tiempo,
tomando en cuenta que estos trastornos son I3 principal causa de suicidios en adolescentes, fa cual es |a tercera
causa de muerte para la juventud mexicana, convirtiéndolo en uno de los principales problemas de salud pablica,
beneficiando tanto a los alumnos diagnosticados, como a los maestros y padres de familia del centro educativo que
interact(Gan con ellos.

Durante el primer afio de gobierno se realizaron diversas conferencias como una accion de difusion y capacitacion
en materia de derechos humanos, sabedores de que fomentar los conocimientos en |a poblacion y servidores publicos
fortaleceran a los individuos ante las posibles problematicas a enfrentar en un futuro.

PRINCIPALES CONFERENCIAS DE PROMOCION Y DIVULGACION DE LOS DERECHOS HUMANOS 2022

Derechos Humenos como Languaje Universal Carlos Unaido Osorio Disz 24
Deracho Humano a las Emociones Sergio Fauetino Herndndez Martinez 16

g.-r::‘t:’ﬂummo 8 18 Cullura: Orgullosos de Nuesiros s Pabio Apuksr Guln 18

Dignidad Humana y Consciencia de las Personas Caros Unakio Osork Disz 16

B Derecho Humano a ia Buena Adm intstracion Pablica FXULUEELSTUAE FEEY 16

Los Durachos Hummos on slEspacioTempo____[IT0L PR Emog ey 15
[BMultivorao del Conatimienta y sus Princpios [0 T I tEES 1
T S .1 Ftio A Gun 15

[Con Darechos Fummnos coms Teemoroginsec R e L Rt
O L I #1scn Sarer st 1

i Culior da n P on Pulsbres 9o on Super Hiros [ eI DUV 8
[Borachos fomanos yvaiorss [ #
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PRINCIFALES CONFERENCIAS DE PROMOCION ¥ DIVULGACKIN DE LOS DERECHOS HUMANOS 2022

oo o ncoere s o [
Derechos Humanog: Valeres, Axlologis y Legalkiad !
Sustancisl (4 Pidticas) Gonzaio Levi Obeagin Sainas

igualdad Sustancial y Ponderacion Ganzaio Levi Gtragin Salnas

LT A, sergio Fausting Heméndez Mariisz

Derocho Fumano s a Culturty s s Emciones [P ce s »
: Mearthi Padricia Diae Meri y Mari Trinkdad :

T N .

La Clencia Juridica y Mulherso Mormatho Gonzaio Levi Mm‘.'n_,“‘n 14

Al Samoens Rt
8 Darecho Humano a onsclancia como Aperiure @ i :
A - = = o= i ?
H Derecho Humano o [ Privacidad & la Lux de los Datos Z

) = ™ - &% .

La Clencis Juridion y Multheereo Mormathoo Sargiz Fausting Hernindez Marthez - A

Sistemas  Infernaclonales da  Proteccldn de  low
Oerechos Humonos

Los Derechos Humanos sn @l Estade Constituckonal de .
R Alsan Samperic Rafasl 15

[os Durechos Aumanow y s Graviscion Soclr [T TR
D8 rochos Fumanos como Lengusie Unioraal [l

Fasnam indsrmacion pr o D o Dwractcs Miurmsnos, 2032

Carlos Lado Csono Disz 15
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Por otra parte, se capacitaron a mil 932 servidores pobficos municipales, lo que fue llevado a cabo tanto en forma
electrénica como presencial en las diversas sedes del municipio como sorc el Jardin del Arte y el Salén Candiles,
ademas en sedes altermas, como la Universidad Tecmilenio y la Universidad Autanoma del Estado de Mexico; en
termas como politicas de atencién a la infancia, adolescencia y mujeres, lenguaje incluyente, participacion de las
mujeres en la toma de decisiones, salud mental en el servicio piblico, seguridad pdblica, inteligencia emocional,
derecho a la accesibilidad de personas con discapacidad, busgueda de personas y sensibilizacidn para personas
servidoras publicas, beneficiando tanto a bos servidores pabficos capacitados como a la ciudadania a la cual prestan
SUS sernvicios, puesto que con tales capacitaciones se busca la excelencia del servicio pdblico municipal, con Ia finalidad
de que el trato con la civdadania sea eficiente y carezca de violaciones a derechos humanos.

Proyecto Presupuestario: 010204010102 Proteccion y defensa de los derechos humanos

Con la finalidad de brindar apoyo juridico a la ciudadania izcallense, asi como a personas en transito, a través de la
Defensoria Municipal de Derechos Humanos se realizaron 542 asesorias junidicas en sus instalaciones, en materia
administrativa, penal, famifiar, civil, laboral, mercantil y constituckonal, beneficiando aproximadamente a mil personas
al apoyares con el conocimiento juridico para pader enfrentar situaciones de confiicto. Con tales acciones se refrenda
el compromiso de buscar soluciones a las diversas problemadticas e inquietudes planteadas por la ciudadania,
promoviendo ef ejercicio de sus derechos humanos por vias jurisdiccionales y no jurisdiccionales, creando consciencia
en la poblacién respecto al pleno ejercicio de sus derechaos humanaos.

También se tramitaron 35 guejas de la ciudadania en contra de violaciones a derechos humanos cometidas por
servidores publicos municipales y estatales, en las instalaciones de la defensoria municipal de derechos humanos,
con la finaldad de que la violacion a sus derechos humanos sea restaurada y gocen a plenitud de sus derechos.

%e realizaron 45 visitas a las galeras de |la Comisaria General de Seguridad Ciudadana de Cuautitlan lzcalli, con el fin
de salvaguardar los derechos humanos de los detenidos, asegurandonos de que sean tratados dignamente en un
lugar de retencion en buenas condiciones, respetando sus derechos como detenidos, gozando de atencion medica,
el derecho a una llamada y el pleno conocimiento del monto de su multa, beneficiando aproximadamente a 67
personasy a sus familias.

L .
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Durante este primer afio de gobierno, con el fin de garantizar a la ciudadania el compromiso al respeto y proteccion
a sus derechos humanos en el municipio de Cuautitlan izcalli, se atendieron a mil 100 personas, a través de
asesorias, platicas, atencion de quejas y solicitudes de intervencion realizadas, como una medida para preservar la
defensa y vigilancia de sus derechos humanos, las cuales fueron realizadas tanto en las instalaciones de la Defensoria
Municipal de Derechos Humanaos como en foros externos, principalmente en las universidades, como: la Universidad
Autonoma del Estado de México, Universidad UCMA y en el Centro Universitario de Cuautitlan lzcalfi, asi como en
algunas escueias primarias, siendo las mas importantes como: la Secundaria Quetzalcoatl, Secundaria 421 Dr. Alfonso
GCarcia Robles, Escuela Secundaria 999 Manuel Hinojosa Giles, Conalep Bernardo Quintana y Centro Educativo del

Lago.

Se recibieron 49 solicitudes de intervencion, solicitando el apoyo directo para la solucion tanto de conflictos con
servidores pablicos como por labores preventivas y de apoyo a sus comunidades, siendo las colonias que mas soficitaron
este apoyo: la colonia Santa Maria Guadalupe, Las Torres, Infonavit Norte, Atlanta, El Socorro, San Juan Atlamica,
Unidad Habitacional Nifios Héroes, la Piedad, Lomas de Cuautitlan, y San Francisco Tepojaco.

W L)ul\,clg,uau
Tecmilenio

Programa Presupuestario: 01030903 Mediacion y conciliacién municipal

Con el objetivo de promover fa solucion de conflictos por [a via del didlogo, a través de los medios altermnos de solucion
de controversias, para promover la paz vecinal, se realizaron diversas acciones enmarcadas en los proyectos
presupuestarios que se detallan a continuacion:

h &
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Proyecto Presupuestario: 010302030101 Mediacion, conciliacién y funcién calificadora municipal

Con el objetivo de promover los mecanismos alternativos de sofucion de conflictos (MASC), comao los procedimientos
establecidos en la ley, los cuales permiten a las personas gestionar los conflictos de manera voluntaria, negociada y
satisfactoria para todas las partes, en materia comunitaria, vecinal, condominal, familiar, escolar, social y politica,
durante el primer ano s& llevo a cabo la difusion de la mediacion conciliacidn, impartiendo 42 platicas en instituciones
educativas de las colonias Cumbria, Centro Urbano, Jardines del Alba y Ex Hacienda de San Miguel, lo que permitio
dar continuidad a 855 soficitudes y asesorias, llevando a cabo 152 sesiones de mediacién conciliacion, en las cuales
se celebraron 193 acuerdos y convenios entre fas partes, con la finalidad de evitar a la ciudadania procesos judiciales
tardados con desgaste personal y material que conllevan.

Mediaciones por tipo de incidente 2022

Vecinales

Familiares

Sociales

Escolares

Fusntw informacida propor clonsds por Us Secretaria del Agyumaernmnio, 2023

De igual manera, con el fin de garantizar y procurar la conservacion del orden publico y la paz social se calificaron
3 mil 840 faltas o infracciones administrativas cometidas al Bando Municipal vigente, imponiendo sanciones
administrativas de amonestaciones, arrestos, trabajos en favor de la comunidad y multas. Asi mismo, durante este
primer afio de gobierno se brindd la atencion a 766 ciudadanos que solicitaron la expedicion de diversas actas, tales
como: de acreditacion de concubinato, de separacion de domicilio, de extravio de documentos oficiales, de
dependencia econdmica, comprobante de ingresos, entre otros, con la finalidad de llevar a cabo tramites ante
autoridades diversas.

Con ei propdsito de erradicar conductas defictivas en los jovenes, durante el primer afio se proporciond en el municipio
el servicio en |as instituciones encargadas de Prevenir la comision de conductas antisociales en los adolescentes,
implementando acciones en materia de prevencion y orientacion Terapéutica en las disciplinas de medicina, psicologia,
trabajo social y pedagogia, Jo cual permitio ofrecer alternativas a adolescentes, jovenes, padres de familia y maestros,
previniendo problematicas sociales, orientando e informando sobre los factores relacionados con fa delincuencia
juvenil, con [a finalidad de generar habifidades sociales que faciliten la toma de decisiones asertivamente, para evitar
que los jovenes se involucren en actos ilicitos. Accion que se complementd con |a deteccion y atencion de 82
expedientes de adolescentes en estado de riesgo, para inhibir la comision de delitos, beneficiando a 164 habitantes.

Ademas, se desarrollaron 55 actividades deportivas, artisticas y culturales, estableciendo alternativas de entretenimiento
y socializacion que permitiercn fomentar 1a superacién personal, propiciando una cultura de paz y legalidad, previniendo
I3 reincidencia en la manifestacion de las conductas delictivas, con una asistencia aproximada de 200 personas en
total Asi mismo, se brindaron 383 platicas de orientacion y capacitacion en materia de prevencion social, que tuvieron
como objetivo reafirmar normas, valores sociales y morales, aportando conocimientos sobre problematicas de orden
para sensibilizar y capacitar sobre los sintomas conductuales, problemas que involucran a Ia familia y que afectan
gravemente a los adolescentes, acciones que son dirigidas a los profesores, padres de familia, estudiantes y todas las
personas interesadas en orientar a la poblacion juvenil, beneficiando a T 400 ciudadanos,

Se entregaron 253 permisos pars la realizacion de eventos publicos en el municipio, con fines de esparcimiento o
convivencia, en los siguientes rubros: 98 fiestas particulares, 22 fiestas patronales, 40 ferias, 7 jornadas de apoyo, 40
eventos publicos, 10 fiestas patrias, 4 redajes de peliculas, 3 bailes publicos, 3 charreadas, 7 eventos musicales, 2
actividades deportivas, 5 bazares artesanales. Lo anterior, con la finalidad de crear entornos amables que les permitan
disfrutar de la mejor forma al ciudadano, asi también mantener un control y soporte necesario para su adecuada
realizacion de los eventos, con una asistencia aproximada de 5 mil habitantes izcallenses.

i ‘ o
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Programa Presupuestario: 01070101 Seguridad pablica

Con el objetivo de proteger la integridad fisica y derechos de las personas, asi como sus bienes, a través de prevencion,
disuasion y combate de los hechos con apariencia de delito, en completo apego a los protocolos y normatividad
vigente nacional e internacional, con el fin de preservar el orden y la paz publica, se llevaron a cabo diversas acciones
enmarcadas en los proyectos presupuestarios que se detallan a continuacién:

Proyecto Presupuestario: 010701010101 Operacion y vigilancia para la seguridad y prevencion del delito

Con ia finalidad de fortalecer las acciones que permitan acercarse 3 la meta de construir un Cuautitian lzcalli en paz,
se trabajo de manera coordinada con diferentes corporaciones de seguridad a través de diversos operativos en calles
y avenidas del municipio, de los que a la fecha y a través de la Subdireccion de Prevencion def Delito de la Comisaria
General de Seguridad Ciudadana, se realizaron 5 mil 245 operativos de Seguridad, en [as 153 colonias que abarcan
el municipio, algunos fueron en colaboracion con otras dependencias como la Guardia Nacional, Sedena y Policia
Estatal, para el beneficio de los 555 mil 163 habitantes de este municipio.

DISPOSITIVOS IMPLEMENTADOS EN MATERIA DE SEGURIDAD
2022
Implemaentado
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En aras de salvaguardar la integridad y derechos de las personas de Cuautitlan izcalli, asi como preservar el orden y
Ia paz social, la Subdireccion de Prevencion del Defito de la Comisaria General de Seguridad Ciudadana, dentro de
los operativos que realizé, 926 concluyeron con aseguramientos, que fueron presentados ante el Ministerio
Publico, por diversos delitos.

En un municipio, Ia seguridad publica debe actuar conforme a las leyes federales y estatales, asi como los reglamentos
locales para vigilar el orden, prevenir delitos y sancionar infracciones. La cantidad y tamafio de los organos encargados
de la seguridad pdblica en un municipio dependera de sus necesidades especificas, como la densidad de poblacion
o la incidencia de delitos. Por lo que, en materia de informes homologados por parte de la Comisaria, se realizaron
mii 100 informes, que justifican ia retencion a quienes cometen infracciones y se fes ha impuesto sancién de arresta.

El uniforme de los cuerpos de segurnidad del municipio de Cuautitlan lzcalli, desempefia un papel importante, Se
trata de prendas que ayudan a identificar a quienes los llevan como Policias Municipales y que tienen caracteristicas
que los hacen adecuados para las profesiones que desarrolian. Por eso, ha sido de vital importancia dotar de uniformes
completos al cuerpo policial de Cuautitlan Izcalli para llevar a cabo su labor, en este sentido, se equiparon con
uniformes completos a 800 elementos de Seguridad con una inversién de 8 millones 500 mil pesos.

Los colegios, universidades, jardines y cualquier entidad educativa no sélo son recintos a los gue acuden nifos, nifias
y jovenes, son Ia clave del futuro de |a sociedad del municipio de Cuautitian lzcalli. Una sociedad educada es garantia
de progreso, de respeto y de igualdad. Por estas razones, es muy importante prevenir y atender los riesgos a los que
Ias instituciones educativas estan expuestas, considerando su plantilla de profesores, estudiantes, funcionarios y
visitantes, los que van desde ser victimas de robos y actas delincuenciales, que en la mayoria de los casos son llevados
a cabo por personas ajenas a la comunidad escolar. Sin embargo, &f robo no ha sido el Gnico prablema que tienen
fas instituciones educativas, en los Gltimos afios el expendio de sustancias téxicas y alucindégenas, en muchas
ocasiones ha logrado vulnerar la seguridad escolar, con las consecuencias que eso implica en cuanto al incremento
de la drogadiccion, delitos asociados y por supuesto el impacto en fas familias de los jovenes afectados. Es por ello
que, durante este periodo se Hevaron a cabo N0 operativos con binomios caninos para la busqueda y deteccion
de enervantes y armas.

Contar con eguipamiento motriz es vital para Ia realizacion de los diversos operativos y patruliajes en las diversas
colonias municipales, por lo que se llevo 3 cabo la adquisicion de 85 vehiculos tipo patrulla mediante financiamiento,
los cuales estan equipados con sistemas exclusivos para las fuerzas del orden pablico {cdmaras de video, equipo de
radiccomunicacion y sistema GPS), de los cuales 80 de ellos fueron destinados a la Subdireccion de Prevencion del
Delito, de estas, 3 estan destinadas a colaborar con el acuerdo intermunicipal entre municipics aledaffos y 5 para
Transito municipal. Con esto se pretende hacer mayor presencia en [as 153 colonias que abarcan el municipio, con el
objetivo de preservar las condiciones adecuadas para |a gobernabilidad del mismo, a través de |a participacion
directa en la prevencion, contencién y resolucion de conflictos de su competencia, en materia para disminuir el
indice delictivo que es una meta a cumplir de 1a actual administracion municipal.

Con la finalidad de combatir la inseguridad, los vecinos de las diferentes colonias de Cuautitidn lzcalfi en conjunto
con ia Subdireccion de Prevencion del Delito, crearon 25 grupos de WhatsApp, con |a intencion de ampliar su
comunicacion de manera interactiva y coordinada para informar a la Policia cuando son victimas de un delito y
atender emergencias de seguridad y transito en el menor tiempo posible. El grupo de WhatsApp consiste en invitar
a cualquier vecino que por lo general es un representante por cada colonia. donde estan los oficiales correspondientes
al sector, los cuales estan pendientes las 24 horas del dia de cada chat.

Proyecto Presupuestario: 010701010102 Sistema de informacion, comunicacion y tecnologias para Ia seguridad publica

Con el objetivo de mejorar los niveles de seguridad en el municipio, se realiza el constante monitoreo para reforzar
fa vigilancia urbana; esta vigitancia se realiza de manera coordinada con Seguridad PGblica, Transito Municipal,
Proteccidn Civil, Bomberos y Area de Atencion a Victimas del Delito de Violencia a Mujeres por Razén de Género.

Es importante mencionar que, durante este primer afio de gobierno, se dio seguimiento de 165 incidencias delictivas
a través del monitoreo. Asi mismo, se incrementd €l nimero de elementos monitoristas en el centro de mando, Con
esto se logro gue las incidencias registradas tengan una mejor respuesta para los 555 mil 163 habitantes del municipio
e incluso evitar e inhibir delitos a través del monitoreo.

La atencion de llamadas de emergencias es una tarea prioritaria, por lo cual se enfocé de manera integral el poder
canalizarlas de manera inmediata. Todo esto fue posible gracias a Ia capacitacion brindada por C5 a los operadores

telefénicos, de esta manera se atendieron un total de 36 mil 667 llamadas, por fo que se ofrecid de esta manera a
Ia ciudadania un mejor servicio en la canalizacion de un incidente presentado.
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Con la finalidad de obtener un registro y contribuir n la operatividad por parte de los elementos en activo de la
Comisaria General de Seguridad Ciudadana, se realizaron un total de 11 estudios de casos criminologicos, los cuales
fueron resultado de puestas a disposicion al fuero comun y fuero federal.

Para un analisis detaflado se realizaron relojes y calendarios criminolégicos, registrando los horarios y colonias con
mayor indice delictivo, con ia finalidad de contribuir a Ia operatividad por parte de los elementos, logrando un total
de Tl reportes, con los cuales se hizo un seguimiento de igual forma por los elementos de monitoreo, contribuyendo
para un analisis mas detallade en combate a |3 delincuencia.

Con el propdsito de obtener una relacion entre delito y espacio, se logro gestionar rapidamente a través de los mapas
cnmmoléglcos. ! indice delictivo, indicando las zonas de mayor conflicto en el municipio. Todo esto para contribuir
en la operatividad por parte de los elementos de la Comisaria General de Seguridad Ciudadana, mismos que identificaron
lugares de mayor incidencia (calientes) de delitos, asignando medidas que los redujeran, realizando detenciones.
Asimismo, los 11 mapas realizados que ayudan a comprender |a distribucion del delito y evaluar el impacto de ios
operativos realizados en el municipio.

Se realizaron 9 mil 167 registros generados en el sistema de Plataforma México para consultar personas, vehiculosy
armas en los diferentes sistemas con los que cuenta la Comisaria General de Seguridad Ciudadana, permitiendo
verificar estatus de drdenes de aprehension, antecedentes criminales, vehiculos con reporte de robo y verificacion
de documentos, con la finalidad de sacar de las calles cualquier hecho delictivo que afecte a |a sociedad.

El Informe Policial Homologado, es ] medio a través del cual los integrantes de la Comisaria Ceneral de Seguridad
Ciudadana, documentan la informacion relacionada con las puestas a disposicidn de personas y/o de objetos
derivados en su intervencion, validandose en el Sistema Nacional de Detenciones, teniendo un historial delictivo de
toda persona que cometio un delito y falta administrativa, contando con mil 100 Informes Policiales Homologados,
alafecha.

Un Informe de productividad es una herramienta fundamental para optimizar Ia toma de decisiones por parte de
los encargados de cada cuadrante, facilita la identificacion de los delitos que aquejan a la sociedad, y asi poder trabajar
estrategias efectivas en puntos especificos, por lo que se registran cuantas personas fueron presentadas al Ministerio
Publico del Fuero Comun y Fuero Federal, asi como los nimeros de los decomisos que se presentan en cada carpeta
de imvestigacion, generando un total de 71 informes, datos que se enviaron 3 la Secretaria de Seguridad del Estado
de México.

La prevencion del delito es una de |as vertientes de |a Comisaria General de Seguridad Ciudadana, que atiende y
combate el fenémeno social de la delincuencia en aras de salvaguardar |a integridad de las personas, asi como
preservar el orden y la paz social, por lo que se realizaron 46 informes delictivos, con datos numéricos generados del
resultado de ia operatividad por parte de los elementos policiacos en campo, graficando fos delitos de alto impacto.

Los ciudadanos que hayan sido victimas de un delito pueden acudir a traves del Ministerio Publico a la Comisaria
General de Seguridad Ciudadana, a realizar |a peticion de lo ocurrido ante un incidente, ya que las grabaciones

por las camaras del Centro de mando de Cuautitian |zcalli resguardan imagenes por un periodo de 30 dias naturales,
transcurrido este tiempo el sistema ias elimina de manera automatica, de las que se atendieron 367 solicitudes
de informacién captadas en los videos de monitoreo urbano, donde a través de las camaras de video vigilancia se
brinda una inmediata reaccion a cualquier situacion de emergencia.

Con el fin de incrementar |a seguridad, la Comisaria General de Seguridad Ciudadana realiza vuelos de drones de
manera conjunta con la célula de busqueda para 1a localizacion de personas desaparecidas en lugares de dificil
acceso, en coordinacion con la Coordinacion de Proteccion Civil y Bomberos, quien colabora en eventos y operativos
programados para el registro y evaluacion de operacion y dafios; de igual manera se apoya a la Fiscalia General de
Justicia del Estado de México en operativos interinstitucionaies, logrando en este periodo 92 vuelos. Como parte de
estas operaciones destaca la participacion conjunta en el incendio de la composta el pasado mes de mayo donde
apoyaron S unidades y 10 elementos de Proteccion Civil de Cuautitidn lzcalli, una unidad de Proteccion Civil de
Cuautitlan México, 2 unidades de Proteccion Civil de Tlainepantla, 2 unidades de la Policia Estatal, 1 unidad de ia
Cuardia Nacional y 3 unidades de Sequridad Pablica,

Efaborar fichas criminales, es todo aquel documento que recoge los antecedentes policiales desfavorables que
derivan de hechos tipificados en el vigente Cadigo Penal, como delitos o faltas administrativas, registrando un total
de mil 467 fichas, datos generales que ayudan a la Comisaria CGeneral de Seguridad Ciudadana para tener un registro
de toda aquella persona gue esté invoiucrada en un delito y asi poder realizar un analisis criminal que ayude 3
inhibir el delito en las calles.
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Por medio de los informes de confirmacion y criminales, una vez realizado el debido analisis, se realiza una canalizacion
a las diferentes dreas de la Comisaria CGeneral, con el fin de que la ciudadania pueda realizar su denuncia anonima,
a traveés del 089, promoviendo la colaboracién ciudadana en Ia prevencion del delito e informar sobre aquellos delitos
que pueden ser reportados a este numero, retomando este afto un total de 16 informes de confirmacion con sus
respectivos reportes realizados de seguimientos criminales, los que ascendieron a 16 informes durante el presente
ejercicio.

Dentro de las acciones realizadas relevantes en pro del incremento de seguridad de la poblacion izcallense y de
transito dentro del territorio municipal, ha sido que para el Centro de Mando de Cuautitian lzcalli se adquirieron
nuevas herramientas para el combate de a defincuencia, mismas que prevalecen en el municipio, dando seguimiento
a los puntos plasmados en el Plan de Desarrollo Municipal del gobierno de Cuautitlan lzcalli, basados en los ejes
transversales para gobierno, se transformé a un nuevo Modelo Policial con plataforma de "lzcalli Sequro™ para la
atencion inmediata de delitos, revisado las estadisticas de incidencia en todo el territorio de Cuautitian lzcalli, arrojando
como resultado que en diferentes zonas faitaba infraestructura, en este sentido se realizaron las acciones necesarias
para delimitar las necesidades y carencias que se atienden de forma inmediata para atacar de frente a la delincuencia
que tanto perjudica a los izcallenses

Por lo anterior, se realizaron estudios de |as principales herramientas con que debe estar dotada la Policia para el
desarrollo de sus funciones, siendo basico los uniformes, equipo de seguridad, vehiculos para trasladarse, armas y
radios que permitan la comunicacion a través de todo €l municipio. En este Ultimo punto es donde se realizaron
diagndsticos sobre la delincuencia, arrojando que el municipio contaba con una tecnologia obsoleta, es decir, una
frecuencia analégica, por lo que se integro en este proyecto ejecutado en este Centro de Mando, 1 video Wali de 2
metros por 6 de largo, 8 Workstation para operadores software de analiticos de primer nivel, 38 postes nuevos
(cada uno con 3 camaras fijas, 1 cdmara PTZ y 1 boton de emergencia), asi como con camara y audio bidireccional,

una consola de despacho y mando para el control del de comunicacion. Dentro de la intervencién se ocuparon
mas de 300 radios entre moviles, portatiles y radio bases con tecnologia digital Tetra, ademas de 85 camaras con
grabador en patrullas,

Por otro lado, se realizé la remodelacion de los espacios y el mobiliario del Centro de Control, teniendo dreas mas
dignas y confortables para el personal que labora las 24 horas del dia vigilando el municipio. Se puede analizar gue
el municipio de Cuautitian lzcalli ya no cuenta con una tecnoelogia obsoleta, es decir, cuenta con una frecuencia digital
con encriptacion Tetra evitando la intervencion externa a una frecuencia del municipio. Todo este proyecto realizado
para brindar mas seguridad a los 555 mil 163 habitantes de este municipio.

A
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Proyecto Presupuestario: 010701010103 Formacién profesional especializada para servideres pablicos de
instituciones de seguridad pablica

se llevé a cabo la certificacion de 30 elementos de seguridad pablica con Certificacion Unica Policial, esto como
parte de la capacitacion profesional a los elementos que integran la Comisarnia General de Seguridad Civdadana, con
la finalidad de contar con elementos que hayan aprobado las aptitudes y los conocimientos necesarios para el
desempefio de sus funciones,

Derivado del convenio con la Universidad Mexiguense de Seguridad, se capacitaron a 100 elementas en formacion
inicial, el cual constituye en gran medida como |a estrategia para dar respuesta a la demanda social de contar con
profesionales que salvaguarden la integridad y los derechos de las personas, que tengan la capacidad y los
conocimientos para preservar 2l orden y la paz pdblica. A fin de salvaguardar la seguridad de la poblacicn y prevenir
la comision de delitos, se requiere formar en todo el pais policias preventivos gque cuenten con los conocimientas y
habilidades que caracterizan la funcidn poficial, por lo Qque s= capacitaron a 250 elementos en competencias basicas
de la funcion policial. a 250 elementos en evaluaciones de competencia en la funcién policial 30 elementos en primer
respondiente y la ciencia forense aplicada en el lugar de los hechos, 30 elementos en cadena de custodia y 60
elementos de seguridad en materia de sisterna penal.

Proyecto Presupuestario: 010701010107 Vinculacién, participacién, prevencion, y denuncla social

Durante el primer afio de la gestion municipal se llevaron a cabo programas de prevencidn y vinculacidn ciudadana
en los cuales se impartieron un total de &4 platicas, cursos y talleres en temas de violencia de género, en diferentes
Instituciones educativas. comunidades y empresas en las cuales se tuvo el acercamiento con un total de 8 mil 500
habitantes del Municipio de Cuautitlan 1zcalli

Se brindaron 165 Asesorias Psicoldgicas y Juridicas en temas de Violencia de Género, esto con la finalidad de
proporcionar hermramientas que les permitan continuar con una vida libre de viclencia, asi misma, en el transcurso
de los meses se realizaron 44 acciones de Prevencidn y disuasion del delito en materia de violencia de género en las
ronas de mayor incidencia delictiva, a través de proximidad social donde se entregaron un total de 15 mil folletos
informatives en materia de violencia de género y prevenclon de delitos.

Por otra parte, se implementaron 11 programas de vinculacidn social con asociaciones de cardcter civil en las cuales
s tuvo una vinculacidn social con T Asociaciones de cardcter civil, por mencionar algunas: Servicios Funerarios de
Apoyo a la Comunidad A C. de Centro Urbano, tzcalli Vive AC. de Colinas de Lago, Asociacion de Violencia contra fa
Mujer de Tealoyucan de la colonia Francisco Villa, Remnel Rodriguez Asociaciones Educativas de Centro Urbano, "Alegria
de Vivir” Cuatro Caminos, SCOUTS A C.y ONS a las cuales se les brindaron recomendaciones en materia de prevencidn
del delito teniendo como resultado un total de 235 personas beneficiadas; el drea participd en 4% Jornadas
Interinstitucionales Hevando a las comunidades informacion acerca de las acciones generadas en materia de violencia
de genero, que realiza la Policia de Génera de este municipio, beneficiando a un aproximado de 10 mil 300 personas.

Asi también, dentro del Programa de Prevencidn de la Violencia de Género con Industria y Comercio, se realizaron
11 jornadas, en las cuales se atendid a 7 empresas: "Optica Santa Elena” Col. Ensuefios, "Transporte Chavarria”
Seguridad en Transporte de Carga Valle S5an Lucas, "Empresa Magna Decoplas” San Isidro, Mujeres Emprendedoras
y Empresarias Francisoco Villa, DSV SOLUTIONS Ex hacienda San Miguel, "Centro de Certificacidn y Titulacion”
Unidad Habitacional Mifios Héroes, Empresa Video Camaras Santa Maria de Guadalupe Las Torres, en las que se les
impartio cursos taller siendo beneficiados 167 empleados.

En cuanto a las asesorias Juridica General y Atencién Psicoldgica Integral, se atendieron 165 mujeres, hombres
y adolescentes y se realizaron un total de 165 canalizaciones de personas en situacién de Viclencia de Género.

Se atendieron 5 reportes que se generaron por alertas de bldsgqueda en el municipio con la célula de personas
desaparecidas, donde al dia de hoy se tiene un 2% de localizaciones y el 8% de boletines pendientes. Por otra
parte, se implementd el Programa Integral para la Vida Laboral y la Familia, cuyo objetivo es brindar espacios de
contencidn psicoldgica y primer contacto, para la atencion de las y los izcallenses que acuden a la Comisaria General
de Seguridad Ciudadana. Asimismao, se cuenta con un lactario para las mujeres poficias y un area lOdica donde las
nifas y nifios pueden expresar sus eMmoCiones.

Se realizaron 8 eventos de "un Dia con tu Policia™, los cuales acercan a los nifios y ciudadanos en las colonias: Centro
Urbano, Lomas de San Francisco Tepojaco, Centro Urbano [Comisaria General de Seguridad Ciudadana), San Sebastidn
¥hala. La Piedad, Infonavit Norte, San Francisco Tepojaco y Hacienda del Parque, permitieéndonos mejorar la percepcion
de nuestra institucidn, recuperando la confianza y coordinando acciones conjuntas en temas de prevencicn del
delito, en el gue s& logrd una asistencia de aproximadamente 2 mil nifios en total.
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Proyecto Presupuestario: 010701010203 Educacion vial

Se impartieron 290 talleres de capacitacion en materia de educacion vial en 29 instituciones educativas del municipio,
beneficiando a S mil 980 alumnos y 289 profesores, utilizando capacitaciones lGdicas en el alumnado de kinder y

primaria para generar interés y fomentar la cultura vial.

(S ="CPON

ESCUELAS ATENDIDAS TALLERES DE CAPACITACION EN EDUCACION VIAL

Alumnos
Nombre de o escisola Colonia Sosiones Profesores m
o
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Como un mecanismo para fomentar una cultura vial en Ia poblacion se difundieron 180 boletines de informacion en
35 bases de transporte pabfico localizadas en diferentes sectores del municipio, asi como en eventos organizados
por este H. Ayuntamiento conocidos como *Un dia con tu policia®, "Viernes ciudadano” y en las diferentes “ferias de
servicio” organizadas por el Instituto Municipal de la Juventud de Cuautitian izcalli, en las comunidades Infonavit
Norte, Bella Vista, Axotian, Santa Maria de Guadalupe Las Torres, Bosgues del Lago, Centro Urbano, La Piedad, La
Aurora, Consorcio, Atlanta, San Francisco Tepojaco y Bosques de la Hacienda.

Se resguardo y protegic la integridad de los nifios y niftas de las diferentes instituciones de educacion proporcionando
20 mil 377 servicios de vialidad en las horas de entrada y salida en 63 diferentes planteles

siendo estos 21 Kinder, 26 Primanas, 15 Secundarias, 1 Universidad, con el fin de salvaguardar la integridad de los
nifos, nifias y ciudadanos.
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Proyecto Presupuestario: 010701010204 Mantenimiento a los dispositives para el control del transite

Con el fin de garantizar |a integridad de la civdadania y para controfar la circulacidn vial en el municipio, durante
este primer afo se llevaron a cabo 18 mil 33& operativos para la supervision de la vialidad y con eflo salvaguardar la
integridad de la ciudadania en toda la demarcacion territorial, entre los que destacan 4 mil 217 para vigilancia en
centros comerciales, banoos y principales avenidas; T mil 450 apoyos de abanderamiento a personal de obras pablicas,
los cuales realizan actividades de rehabilitacidn de la carpeta asfaltica y pavimentos de las calles, asi como
mantenimiento de avenidas, poda y limpia. ¥ & mil 667 operativos para dar servicios de vialidad en fos diferentes
puntos en conflicto de flujo wehicular.

Asi mismo sa llevaron a cabo mil 147 servicios de apoyo a eventos de transito de chogue de vehiculos, entre ellos 52
fueron puestos a disposicion en el Ministerio Publico; &4 puestos a disposicion con el Oficial Calificador y mil 41 que
no requirieron intervencion de los oficiales de trénsito y llegaron a un arreglo en el lugar. Tedo esto con la finalidad
de salvaguardar la integridad de la ciudadania y agilizar la circulacian wehicuiar,

Como parte del control de |a circulacion vehicular y peatonal se realizaron 91 servicios entre los gue destacan &1
mantenimientos de semaforos, 10 instalaciones de nuevos seflalamientos y 20 servicios de mantenimientos a
sefialamientos deteriorados. Asi mismo se realizaron 71 estudios y dictamenes en conjunto con la Direccidn de
Maovilidad Municipal para la colocacidn de sefialamientos y reductores de velocidad, beneficiando a los civdadanos
de las comunidades Arcos del Alba, Bosgues de Hacienda, Centro Urbano, Cumbria, Infonavit Morte, Jardines de San
Miguel, Rincon Colonial, San Martin Tepetfixpan, Santiago Tepalcapa, San Antonio. 5an Francisco Tepojaco, para un
correcto flujo en & trafico vehicular.

Programa Presupuestario: 010704001 Coordinacién intergubermamental para la seguridad pdblica

Con el objetivo de coordinar |a relacidn intergubermarmental con los tres ardenes de gobiemao, a traves del seguirmniento
y atencion de kos acuerdos concertados en el seno del Consejo Municipal de Seguridad Publica, para & logro de los
objetivos gubernamentales en materia de atencidn y prevencion de la incidencla delictiva, se efectuaron diversas
acciones enmarcadas en los proyectos presupuestarios que se detallan a continuacion:

Proyecto Presupuestario: 010704010101 Acciones del Programa Macional de Seguridad Pablica

Se asistid a los 4 Consajos Intermunicipales de Seguridad Piblica de la Regidn IV, los cuales son integrados por
sutoridades federales, estatales y municipales, vinculadas al temna de seguridad pdblica y tienen por objeto propiciar
la efectiva coordinacidn entre los municipios de Cuautitlan tzcalli Micolas Romero y Atizapan de Zaragoza.

Con |a finalidad de dar cumplimiento a las soficitudes de la Ciudadania lzcallense y de salvaguardar su integridad
fisica y de sus bienes, brindando en todo momento seguridad y certeza juridica, se dio tramite ¥ contestacicn a mas
de 5 mil 500 solicitudes requeridas por las diferentes autoridades Municipales, Estatales y Federales, dentro de las
cuales se contemplan medidas de proteccion, apercibimientos, citatonos, diligencias de caracter judicial, custodias
y retiro de custodia de wehiculos, inmuebles y personas. videograbaciones, arrestos, medidas cautelares y protocolos
de bisgueda, entre otros.

En cuestion de armamento, al inicio de la presente Administracidn se recuperaron 4 armas que hablan sido aseguradas
por &l Agente del Ministerio Publico, con |a finalidad de que el Estado de Fuerza llieve a cabo el debido cumplimiento
en el deber de sus funcicnes, salvaguardando en todo momento la integridad de los 555 mil 163 habitantes de este
municipio.

En lo que comesponde al drea de la Comisidn de Honor y Justicia en el afo 2022 se reafizaron T informes, enlos cuales
se da a conocer la radicacion de 130 expedientes, haciendo del conocimiento la conclusion de B0 expedientes, de los
cuales 25 son sobreseimientos por renuncias vofuntarias, 10 con sanciones consistentes en suspension temporal sin
goce de sueldo, 4 sin sancion, 4 amonestaciones publicas, 20 separados de su cargo, es decir, bajas de esta institucion
¥ 17 no inicios de procedimientos administrativos por falta de elementos. Lo anterior se ha realizado con el fin de
que los elementos de esta corporacion realicen su trabajo con la mayor diligencia y respeto a la ciudadania.

Se concertaron 2 convenios con el Centro Control de Confianza del Estado de México, uno de ellos para evaluar a los
aspirantes a policia preventivo del municipio, y en el otro, correspondiente a las evaluaciones obligatorias para

la permanencia del personal adscrito a la Comnisaria General de Seguridad Ciudadana, de las que realizaron 100
evaluaciones para aspirantes y 577 para evaluaciones de permanencia
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A fa fecha, se concluyeron las evaluaciones para aspirantes y se tiene el resultado de 30 eiementos aprobados y
con relacién al convenio de permanencia, se encuentra en la etapa de la programacion del Centro de Control de
Confianza, con |3 integracion de 17 expedientes gue estan en |a etapa de requisicion de documentos,

Como parte de mejorar las condiciones del personal de seguridad publica, en este primer afio de gobiernoc se compraron
32 chalecos balisticos con placas, con recursos del Fondo de Aportaciones Para la Seguridad Publica, (FASP 2022),
los cuales se incorporaron al equipamiento con el que ya contaban elementos de |a Comisaria General de Seguridad
Ciudadana y se reempiazaron con los gue ya se encontraban en mal estado.

Programa Presupuestario: 01080101 Proteccion juridica de las personas y sus bienes

Con el objetivo de dar certeza juridica a todos los actos y hechos del estado civil de las personas al inscribir, registrar,
autorizar, certificar y expedir las copias certificadas de sus documentos, asi como la expedicion de las cartillas de
identidad militar, se realizaron diversas acciones en el marco de los proyectos presupuestarios que se detallan a
continuacion:

Proyecto Presupuestario: 010801010302 Operacion registral civil

El Registro Civil como servicio publico, constituye una funcion propia del Estado, y su principal objetivo es inscribir,
registrar, autorizar, certificar, dar publicidad y solemnidad a los actos y hechos relativos al estado civil de las personas
y expedir principalmente las actas relativas al nacimiento, matrimonio, fallecimiento y la expedicion de copias
certificadas; asimismo, la expedicion de Acta por Rectificacion para el Reconocimiento de Identidad de Género,
garantizando el respeto, la no discriminacion basada en orientacion sexual, identidad de género o expresion de
género de Ia persona solicitante, dando certeza juridica a los actos y hechos del estado civil de las personas, haciendo
posibie la identidad y nacionalidad de los individuos,

Este servicio se otorga en las cuatro Oficialias del Registro Civii, atendiendo a la ciudadania de Cuautitlan lzcaili, de
otros municipios y estados o que estén de paso por esta municipalidad. El beneficio de este proyecto es para las
familias de 67 mil 878 personas atendidas en el periodo comprendido del 1 de enero al 30 de noviembre de 2022,

MOMMENTOS REGSTRALES (HL REGSTRO
OWL 2022
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Asimismo, el 4 de febrero de 2022 en la Gaceta Municipal Periddico Oficial del Gobierno Municipal de Cuautitlan
1zcalli, México, nimero 013, se otorga una exencion del 100% del pago de derechos a los usuarios del programa
“oficialia Movil EDOMEX™, el cual ha beneficiado directamente a un mil 847 ciudadanos de La Piedad, San Martin
Tepetlixpan, Lomas de San Francisco Tepojaco, Pueblo de San Francisco Tepojaco, Santa Maria Guadalupe La
Quebrada, Bosques de Morelos y Axotlan, del que durante el mes de octubre se llevaron a cabo 44 bodas en estas
unidades.

Por otra parte, vale la pena mencionar que al primer afio de gobierno se realizaron 10 tramites por cambios de
género, beneficiando a 10 personas como una accién de gobierno del respeto y garantia a los derechos de los
ciudadanos, sin importar su género.

Con ia finalidad de que los jovenes se interesen por tramitar la cartilla de identidad militar, se difundieron en diversos
medios sociales, los requisitos para realizar los tramites correspondientes, para el inicio del tramite ante la Secretaria

de la Defensa Nacional, logrando realizar el tramite a 2 mil 522 ciudadanos adolescentes y adultos remisos
residentes que estan proximos a cumplir Ia mayoria de edad y los adultos remisos

i .
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Durante el afio 2022, cumpliendo el compromiso de trabajar para conseguir una sociedad igualitaria entre hombres
y mujeres, de manera transversal como se planted desde el Plan de Desarrolio Municipal 2022-2024 de Cuautitian
izcalli, cada dependencia y entidad publica municipal desde su ambito de competencia, colabord para disminuir las
brechas de género, combatir la violencia contra las mujeres y empoderarlas. Para elio, los principales programas
implementados fueron: Igualdad de Trato y Oportunidades para la Mujer y el Hombre e Inclusion Economica para la
Igualdad de Género.

Programa Presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre

Con el objetivo de fomentar la equidad de género en los diferentes ambitos y entornos del municipio, a través de
facilitar el acceso a oportunidades de desarrollo para mujeres y nifias, con 1a finalidad de contribuir a la igualdad
sustantiva en |a poblacion municipal, asi como prevenir, sancionar y erradicar la violencia en contra de las mujeres;
en el marco de los proyectos presupuestarios que se detallan a continuacion se establecieron diversas actividades,
fas que al primer ano de gobierno reflejan los siguientes avances;

Proyecto Presupuestario: 020608050101 Coordinacion institucional para la igualdad de género

Derivado de la deciaracion de Z Alertas de Violencia de Género contra las Mujeres, se realizaron trabajos con
perspectiva de género, que de manera transversal faciliten el acceso a oportunidades de desarrolio para las mujeres
y nifias con la finalidad de prevenir, sancionar y erradicar Ia violencia en contra de las mujeres. Por tal razon, se
realizaron 4 reuniones con diferentes areas para incorporar la perspectiva de género en las acciones de los programas
de las diferentes dependencias, entre ellas Obras Publicas, Centro de Control, Comando, Comunicacion, Computo
{C4) y Servicios Publicos.

Para promover una cultura de igualdad y equidad, libre de discriminacion y violencia se impartieron 4 cursos a la
ciudadania, beneficiando aproximadamente a 30 personas, los cuales se impartieron en el Centro de Desarrollo
Comunitario de Atencion a la Mujer "Hermila Galindo" respecto al terna Derechos de las Mujeres. En la empresa
Hellmann s, ubicada en San Martin Cbiéspo, se abordaron los Tipos y Modalidades de Violencia. También se impartieron
4 platicas en materia de género, igualdad sustantiva y derechos humanos de las mujeres, a personal del Ayuntamiento,
de las areas de Desarrollo Social, IMPLAN, Direccion Juridica, Unidad de Atencién a Victimas del Delito de Violencia
a Mujeres por Razon de Género, Seguridad Ciudadana, Tesoreria Municipal, Subtesoreria de Ingresos, Desarrollo
Econdmico, IMIUCH, Cbras Publicas, Secretaria de Vinculacion, Preceptoria Juvenil, Oficialia Calificadora, DIF, Direccion
de Administracion, Sistemas y Tecnologias de la informacion y Comunicacion, Subdireccion de Transito Municipal. A
través de |a plataforma zoom se abordaron los termas de Trata de personas, asi como Hostigamiento, Acoso sexual y
Violencia Laboral, esta ultima también se impartid en las instalaciones del Auditorio Enrique Batiz. El conjunto de
dichas platicas beneficié aproximadamente a 300 servidoras y servidores publicos.

Proyecto Presupuestario: 020608050102 Cultura de igualdad y prevencion de la viclencia de género

Con el objetivo de institucionalizar |a perspectiva de género en la Administracion Publica Municipal, el Instituto busca
capacitar a servidoras y servidores publicos de las diversas dependencias del Ayuntamiento, en Atencion de Primer
Contacto a Mujeres Victimas de Violencia de Género, con el fin de brindar herramientas que les permitan cormunicarse
de manera asertiva, mediante Ia escucha activa, Ia actitud empatica hacia las mujeres izcallenses en situacion de
violencia, con el objetivo de identificar el tipo y modalidad de violencia que se enfrenta, asi como el nivel de riesgo,
Ias necesidades que presentan dichas mujeres, sus hijas e hijos, [as rutas de atencion que reguieren segun ei caso,
fas redes de apoyo con las que cuentan.

Por lo tanto, se impartieron 24 capacitaciones al personal de las areas de Seguridad Ciudadana, Transito Municipal,
Unidad de Atencion a Victimas del Delito de Violencia a Mujeres por Razon de Género, Instituto Municipal de la
Juventud (IMJUCI), Servicios Publicos, Desarrollo Social, Prevencion del Delito, Oficialia Calificadora, Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de 1a Familia (DIF), Direccion de Juridico, Preceptoria Juvenil, Procuraduria
del Menor, Secretaria del Ayuntamiento, Direccion de Educacion, Derechos Humanos, mismos que suman un
aproximado de 300 capacitados, principalmente en temas de Primer Contacto a Mujeres Victimas de Violencis, Ley
General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Ley General de Victimas, Uso correcto del Violentometro,
Ciclo de la Violencia e Indefension Aprendida, Nocion de Derecho Penal y Familiar. La mayoria de estos curses se
realizaron en las instalaciones del Centro de Desarrollo Comunitario de Atencién a la Mujer (CDC) Hermila Galindo.
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Se llevaron a cabo 4 campanas de seguridad y derechos humanos para el cese de |a violencia y eliminacion de
desigualdades en contra de las mujeres. las cuales consisten en impartir una serie de actividades, como son: una
platica que informe, concientice y empodere a las asistentes, que ias haga conscientes de que todas las mujeres
tienen derecho a vivir una vida libre de violencia y sin ninguna discriminacion, acompafiada de actividades fisicas
ylotalleres de manualidades. De esta forma, se beneficiaron aproximadamente a 250 mujeres de las colonias Infonavit
Tepalcapa, Campo Uno, Santa Maria Cuadalupe Las Torres, San Lucas, Francisco Villa, Fidel Velazquez. Santa Barbara,
Lomas de Guadalupe, El Rosario, Santa Maria Tianguistengo y Luis Echeverria,
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Asi misme, con el fin de contribuir a la igualkdad sustantiva y fomentar ia equidad de género en los diferentes ambitos
y entornos del municipio, se impartieron un total de 66 platicas en diversas escuelas como son: Tecnologico de
Estudios Superiores de Cuautitian Izcalli (TESCI), CONALEP CUAUTITLAN 108, Preparatoria Oficial No. 241, Primaria
Cral. Ilgnacioc Zaragoza, donde se abordaron temas de violencia familiar, violencia digital, Trata de Personas, Igualdad
y Equidad, Alertas de violencia de Género, beneficiando a un aproximado de 1 mil 400 alumnos. De igual manera,
se realizaron 6 capacitaciones en temas de cultura de igualdad y prevencion a la violencia de género, las cuales
beneficiaron aproximadamente a 950 alumnos de la Universidad Politécnica de Cuautitian lzcaili, Preparatoria
Oficial No. 11, UAEM de Cuautitian Izcalli, Secundaria Miguel Cervantes Saavedra,

De acuerdo al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pdblica, del mes de enero al mes de agosto

se reportaron 950 delitos contra la mujer en Cuautitian lzcalli, de los cuales el 73% corresponde a casos de violencia
familiar.

NUMERO DE DELITOS POR TIPO DE INCIDENCIA DE
FNERD AL MES DE AGOSTO DEL 2022,
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Por tal razon, con el proposito de promover i3 atencion a personas en situacion de violencia de género, se impartieron
aproximadamente 900 asesorias juridicas, asi como 2 mil 060 asesorias psicologicas y 124 asesorias en trabajo social,
mismas que se realizaron en las oficinas del IMEGDEM y en los Centros Comunitarios de Atencion a la Mujer Hermila
Galindo y Leona Vicario. ¥ a su vez, se realizaron 12 asesorias de atencion y seguimiento a grupos terapéuticos de ia
poblacion para mejorar su estado emocional, en los cuales se beneficiaron aproximadamente a 200 personas.

Con el fin de extender los trabajos encaminados a prevenir, sancionar y erradicar la violencia en contra de las mujeres
y nifias en el municipio, el Instituto considerd el acercamiento con las mujeres que son representantes de los consejos
de Participacion Ciudadana (COPACI), para informarlas en temas de Primer Contacto a Mujeres Victimas de Viclencia
de Género. Dicha actividad con el fin de crear redes de apoyo (Agentes Pro-Mujer} que consisten en crear un vinculo
entre mujeres de ia comunidad, que puedan ser de apoyo y actuar a favor, frente a casos de violencia contra las
mujeres que surjan en la comunidad, con el fin de brindar un vinculo entre la ciudadania y el equipo multidisciplinario
conformado por abogados y psicdlogas, asi poder brindar 13 identificacidn y atencidn de dichos casos. Para coordinar
estas actividades se llevaron a cabo 6 reuniones de trabajo, entre las cuales se abordaron temas sobre como prevenir
fa violencia, tipos y modalidades de violencia, ciclo de la violencia, lineas de emergencia, en las cuales participaron
aproximadamente 80 mujeres COPACL

Durante este periodo se realizé 1a Instalacion del Sistema Municipal para la lgualdad de Trato y Oportunidades entre
Mujeres y Hombres para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar ia Violencia contra tas Mujeres y 3 sesiones ordinarias
en las que se tocaron temas de:
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« Aprobacion del Reglamento del Sisterna Municipal para |a lgualdad de Trato v Oportunidades entre Mujeres y
Hombres y para Prevenir, Atender. Sancionar y Erradicar la Viofencia de Cuautitlan lzcalli

+ Aprobacion para la Creacidn de la Unidad de Igualdad de Género y Erradicacion de la Viokencia de Cuautitian lzcalli.
« Informe de las acciones realizadas por el Instituto en el primer semestre del 2022

 Presentacion del Programa Municipal para la lguakldad de Trato de Cportunidades entre Mujeres y Hombres para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar Ia Violencia contra las Mujeres.

- Presentacion del Cadigo de Etica interno para Servidoras y Servidones Piblicos Adscritos al Instituto Municipal para
la Equidad de Género y el Desarrollo de las Mujeres de Cuautitian lzcalli

« Protocolo Interno de actuacidn del Instituto Municipal para la Equidad de Género v el Desarrolio de las Mujeres de
Cuautitlan lzcalli

Derivado de la declaracidn de las 2 Alertas de Violencia de Género contra las Mujeres, se establecieron trabajos de
manera transversal entre las dependencias del Ayuntamiento, con el fin de resguardar la seguridad de las nifias y
mujeres de Cuautitlan lzcalli; asi como efectuar acciones que contribuyan a prevenir, atender, sancionar y erradicar
la violencia contra las mujeres. Ante esta situacidn, el IMEGDEM participd de manera coordinada en 7 operativos de
Mujer Segura para brindar informacion de los servicios gue imparte el Instituto de manera gratuita a mujeres que
58 encuentran en situacion de violencia y lineas de emergencia. Con el mismo objetivo, se realizaron 20 reuniones
de proximidad con diversas autoridades escolares, entre ellas el TESCI, Preparatoria Oficial Mo, 241, UAEM de Cuautitian
Izcalli, Universidad Politécnica de Cuautitldn lzcalli y COPACI de la colonia Nifios Héroes, Valle de las Flores, La
Cuebrada, La Joyita, CTM, La Aurcra, Santa Maria Tianguistengo, entre otras.

De igual forma, con el objetivo de reforzar las acciones y medidas de prevencion, atencion y seguridad de personas
en situacion de riesgo alto de violencia, se entregaron dispositivos geo localizadores "Pulso de Vida®, que consisten
en proporcionar un botdn que al ser activado generara una alerta ante el C4, lo cual permite conocer la ubicacion de
la victima y atender de manera inmediata la situacion de emergencia. Dicho botén es solicitado por agentes del
Ministerio Publico adscritos al Centro de Justicia para las Mujeres de Cuautitlan lzealli, los cuales informan mediante
oficio al Instituto, que las actuaciones recabadas en Carpeta de Inwvestigacidn desprenden datos de prueba,
acreditando gue la integridad fisica de la victima esta en riesgo. Durante este afio se entregaron 4 dispositivos a
mujeres victimas de violencia familiar.

Con &l fin de brindar atencidn de calidad y calidez, el equipo multidisciplinario reafizd el primer contacto a mujeres
victimas de violencia de género, atendiendo su problematica de viclencia mediante una breve entrevista y recabando
la informacion sobre el tipo de violencia y modalidad que enfrenta, las redes de apoyo con las que cuenta para que
una vez detectadas las necesidades, canalizarlas a las instancias correspondientes para su debido seguimiento. De
esta manera s generaron aproximadamente 270 formatos de primer contacto.

El IMEGDEM realizd 2 Proyectos de Operacion para |a Mitigacion de la Alerta de Violencia de Género, uno por
Feminicidio y otro por Desaparicidn, mismo gue presentd ante la Secretaria de las Mujeres; el cual, fue apmobado por
el Comité Técnico del Mecanismo para la Atencidn de la Alerta de Violencia de Género contra las mujeres en el
Estado México para el cumplimiento y seguirmniento de la aplicacidn de recursos de hasta 7 millones 160 mil 287
pes0s.

Para atender feminicidio, se destinaran 4 millones 382 mil 618 pesos, que serviran para adquirir una camioneta de
traslados, equipo tecnoldgico para la Unidad de Analisis, Fortalecimiento al Instituto a traves de equipo para el grupo
multidisciplinario y de proximidad, publicidad para la difusion de los servicios del Instituto, lineas de atencion a
wictimas de violencia, colocacion de una placa y elaboracion de mural (Reparacion de Victimas). Implementacion de
equipos de alumbrado publico en 15 puntos de colonias con alto indice delictive contra la mujer y en un trayecto
aproximadamente de 3.800 kilometros gue abarca def inicio de la avenida Huehuetoca a Santa Barbara.

En atencion a desaparicion de personas, se emplearan 2 millones 777 mil 668 pesos en el Fortalecimiento Institucional
a la Unidad de Atencidn a Victimas del Delito de Viclencia a Mujeres por Razon de Género. A través de 3 patrullas. el
equipamiento de la Unidad de Andlisis y Contexto con equipo tecnoldgico.
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Es importante mencionar, que como resultade a las diversas gestiones y acercamientos a nivel Federal, se obtuvo
un recurso de la Comision Nacional para Prevenir y Emadicar la Viclencia contra las Mujeres [COMNAVIM) por 2 millones
de pesos, los que seran destinados para reforzar acciones en pro de la seguridad de nuestras mujeres izcallenses.
Con este recurso se obtendrd un vehiculo de traslado y se instalaran 3 Unidades Locales de Atencion que brindaran
atencion a mujeres victimas de violencia, a través de asesorias psicologicas y juridicas de manera gratuita Las ULA
estaran ubicadas en La Universidad Politécnica de Cuautitlan lzcalli, en la Unidad de Atencidn a Victimas del Delito
de Violencia a Mujeres por Razdn de Género y en Instituto Municipal para la Equidad de Género y el Desarrollo de las
Mujeres

A través de SMDOIF para fomentar la salud mental en mujeres y hombres es fundamental para prevenir padecimientos
como depresion, trastormo de personalidad o violencia, se llevaron & cabo 342 platicas a 1 mil 852 personas, en las
gue se promueve gl cuidado de |a salud mental con dinamicas de danza terapia y cine debate.

A la ver. se brindaron 7 talleres de capacitacion laboral para 61 mujeres para brindar herramientas para el ambito
laboral, 7 talleres preventivos de depresidn a &4 mujeres y hombres a fin de dar a conocer qué es la depresidn, la
importancia de su deteccion y tratamiento y 5 talleres de masculinidad a 46 mujeres y hombres donde el propdsito
es la concientizacion de los participantes acerca de los esterectipos de géner

Proyecto Presupuestario: 020608050103 Atencion social y educativa para hijos de madres y padres trabajadores

Comn la finalidad de apoyar a madres y padres trabajadores, contribuir a la igualdad de oportunidades entre mujeres
y hombires, el Sisterna Municipal DIF ofrece espacios seguros y de confianza para dejar a los hijos, en cinco Estancias
Infantiles ubicadas en las comunidades Bosques del Alba, Cofradia I, Infonavit Norte, Lomas de Cuautitidn y Paseos
de lzcalli, donde en el transcurso del afio se proporciond servicio educativo y asistencial {psicolégico, nutricional,
medico y de trabajo social] a 290 nifias y nifios desde los tres meses hasta los 3 afos 11 meses.

Proyecto Presupuestario: 020608050104 Apoyo social para el empoderamiento econdomico de la mujer

Con el fin de generar consciencia para prevenir y erradicar |a violencia contra las mujeres y nifias, la ONU decreta
oficialmente el dia 25 de cada mes para conmemorar & Dia Internacional para la Erradicacidn de la Violencia contra
fas Mujeres (CHa Naranja). Por tal motivo, a través del IMEGDEM se realizaron los dias 25 de cada mes, actividades que
ayuden a las mujeres a desarrollar o acrecentar su seguridad ¥y autoconfianza para hacer valer sus derechos a nivel
personal, social y econdmico, sumando un total de 12 eventos, beneficiando apraximadamente 1 mil 300 mujeres. De
forma sirnilar, se realizaron & talleres de orientacion de tramites y servicios economicos, beneficiando aprodimadaments
a B0 personas
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Proyecto Presupuestario: 030102030101 Capacitacién de la mujer para el trabajo

En Cuautitlan lzcalli de un total de 288 mil 31 personas econdmicamente activas, el £3% son mujeres; mientras gue
el 66% de la poblacidn econdmicaments Mo activa, son mujeres.
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Es decir, que existen mas mujeres imposibilitadas para incorporarse en el mercado laboral que hombres. Por lo cual,
se busca impulsar la autonomia econémica de las mujeres, en consecuencia se brindaron 4 platicas de fomento al
empieo, donde se beneficiaron aproximadamente a 100 personas de las localidades Ia Era, Pueblo El Rosario, Santa
Maria Tianguistengo, San José Huilango. Igualmente una feria del empleo para mujeres, realizada en el Auditorio
Enrique Batiz beneficiando aproximadamente a 150 mujeres. También se organizaron 4 talleres dirigidos a servidoras
y servidores publicos en temas de igualdad laboral beneficiando aproximadamente a 50 servidores piblicos,

Se realizaron 16 jornadas, en las cuales se brindaron diferentes servicios como talleres, asesorias juridicas y psicologicas
en las colonias Rincon Colonial, San Antonio, Jardines de fa Hacienda, La Piedad, Santa Maria Tianguistengo, infonavit
Tepalcapa, Unidad CTM, Infonavit Centro, Atlanta, beneficiando aproximadamente a 1 mil 650 personas. Dichas
colonias se consideraron de acuerdo al reporte mensual de ia Direccion General de Desarrollo Institucional e
Innovacion de la Secretaria de Seguridad, gue emite |as colonias con mayor incidencia delictiva contra la mujer del
municipio.

De acuerdo a las llamadas de emergencia realizadas al 91 y al 089, |a Secretaria de Sequridad, a través de la Direccion
General de Desarrollo Institucional e Innovacion cataloga mensualmente a las colonias de Cuautitlan izcalli consideradas
con mayor Incidencia delictiva contra la mujer, entre ias cuales se encuentran:

COLOMAS DE MA YOR NCDENGA DELCTIVA CONTIRA LAS MULEIES DHL MES DE SNERC AL MES DF OCTLORE 0L 2002

LRBAND
Bl
ATLAVCA

Fuenae Socretacias de Segurided a traves de la Descoron Cansra de Desacrofio Institucional & novecien, 2022

Por tal razén, a partir del 3 de octubre del presente afio, se realizaron aproximadamente 8 giras itinerantes; en las
que se llevd una unidad mavil a las colonias con mayor incidencia delictiva contra las mujeres, La unidad opero de
100 hrs. a fas 14:00 hrs,, horario durante el cual se brindo asesoria juridica y psicologica de manera gratuita,
principalmente a personas en situacion de violencia. En este sentido, se reafizaron recorridos por 1as calles de las
colonias visitadas, con el fin de difundir los servicios, teléfonos y ubicacion del Instituto y los CDC de Atencion a fa
Mujer. Se realizaron recorridos en 20 puntos del municipio, principalmente en las colonias que presentan mayor
incidencia delictiva contra Ia mujer, como es en Axotlan, Santa Maria Titanguistengo, Pueblo El Rosario, Fracc. La
Piedad, La Aurora, San José Huilango, Bosques de la Hacienda, Jardines de la Hacienda, Valle de la Hacienda, Atlamica,
Santa Maria Guadalupe |a Quebrada, Valle Esmeralds, Unidad Nifios Héroes, San Martin Tepetlixpan, Ejidal San Isidro.

Por otra parte, en el COC Leona Vicario a traves de ISEM, se efectuaron alrededor de 45 acciones de salud, beneficiando
aproximadamente a 500 perscnas con servicios de Papanicolau, platicas de Cancer Cervicouterino y Vacunas.
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Programa Presupuestario: 03010203 Inclusién econémica para la igualdad de género

Con el objetivo de fortalecer las condiciones para la inclusion de las mujeres en las actividades sociales y econdmicas
del municipio, con la finalidad de potenciar su autonomia econdémica y contribuir a disminucion de las brechas
identificadas en el ambito economico, se implementaron diversas acciones, cuyos avances al primer afio de gobierno
reflgjan los avances siguientes por cada uno de los proyectas implementados.

Proyecto Presupuestario: 030102030102 Proyectos productivos para el desarrollo de la mujer

En ocasiones, el incremento en la brecha de género prevalece debido a la distribucién de actividades basado en
roles de género y al trabajo no remunerado. Por eso es necesario generar condiciones para la inclusion de las mujeres
en las actividades sociales y econémicas, ya que el 34% del total de hogares en el municipio corresponde a jefatura
femenina; es decir, que esta encabezado por una mujer. Ante esta situacion, a través del Instituto se impartieron en
fos Centros de Desarrollo Comunitario de Atencion a la Mujer Hermila Galindo y Leona Vicario, un aproximado de 3
mil 688 talleres, beneficiando alrededor de 26 mil personas.

Otro aspecto importante para lograr Ia reduccion de brechas de género en el ambito econdmico, es promover la
formacion y conclusion académica principalmente de las mujeres del municipio. Por tal motivo, en los Centros de
Desarrollo Comunitario de Atencian a la Mujer Hermila Galindo y Leona Vicario, se impartieron 400 asesorias académicas
en educacion basica en coadyuvancia con €] INEA, beneficiando aproximadamente 1 mil 800 personas.

Enseguimiento a las mismas, se gestionaron ante ef Instituto Nacional para Adultos {INEA), 5 asesorias de
Certificacion donde aproximadamente 15 personas obtuvieron su certificado.
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En el primer afio del Gobierno Municipal 2022-2024 de Cuautitian Izcalli, para llevar a cabo politicas pdblicas que
mejoraran las condiciones de vida en el municipio, los recursos publicos se ejercieron con eficiencia y eficacia
atendiendo las prioridades, sin opacidad, con transparencia, manteniendo finanzas publicas sin menoscabo del
gasto social y en infraestructura, mediante los siguientes programas: Conduccion de las Politicas Cenerales de
Gobierno; Demaocracia y Pluralidad Politica; Desarrollo de la Funcién Publica y Etica en el Servicio Publico; Sistema
Anticorrupcion del Estado de México y municipios; Asistencia Juridica al Ejecutivo; Reglamentacion Municipal;
Fortalecimiento de los Ingresos; Gasto Social e Inversion Pablica; Financiamiento de la Infraestructura para el
Desarrollo; Planeacion y Presupuesto Basado en Resultadoes; Consofidacion de la Administracion Publica de Resuitados;
Modermnizacion del Catastro Mexiquense; Administracion del Sistema Estatal de Informacion Estadistica y Geografica;
Comunicacion Pablica y Fortalecimiento Informativo; Transparencia; Deuda Pablica; Transferencias; y Previsiones
para el Pago de Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores.

Programa Presupuestario: 01030101 Conduccion de las politicas generales de gobierno

Con el objetivo de impulsar las acciones que favorezcan el desarrolio de un gobierno democratico que impulse la
participacion social, ofreciendo servicios de calidad en el marco de la legalidad y justicia para elevar las condiciones
de vida de |a poblacion, se implementaron acciones en el marco de los proyectos presupuestarios detallados a
continuacidn, los que al primer ano de gobierno presentaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 010301010101 Relaciones Puiblicas

A fin de lograr un gobierno mas cercano a la ciudadania y trabajar cerca de fa poblacion como una herramienta para
sanar lzcalli, se implemento y se [levé a cabo el programa “jSomos Equipo, Somos Futuro?, el cual tiene como objetivo
llegar a todas las colonias del municipio para conocer sus peticiones, mismas que son turnadas a las areas
correspondientes para su atencién.

Como parte de la actividad de este programa, |a presidencia acompafiada de los titulares y personal de dreas como
Comisaria de Seguridad Ciudadana, OPERAGUA lzcalli, Servicios Publicos, IMECDEM, Desarrollo Social, Desarrollo
Econémico, Desarroflo Urbano, Juridico, INMUDECI, IMJUCI, Proteccion Civil, IMPLAN, Contraloria, Secretaria del
Ayuntamiento, Tesoreria, Obras Pablicas, Movilidad, Presidencia, Administracion, Sustentabilidad y Medio Ambiente,
MAVIC/|, Transparencia y el Sistema Municipal DIF, participaron de manera coordinada en los acercamiento con fa
ciudadania para escuchar y atender sus peticiones,

Atendiendo a £s0, se instald en cada viernes ciudadano una unidad mavil temporal para el pago del impuesto predial,
asi como para el pago del servicio de agua y alcantariltado con condonacion de multas y recargos por parte de
OPERACUA.

Para la atencion y bienestar de |a poblacién, DIF llevo a cabo jornadas médicas con distintos servicios de salud, asi
como pruebas para la deteccion de COVID-19.

En este espacio, se atendio a quienes asistieron a manifestar sus necesidades e inquietudes y se realizaron mesas
informativas con temas como mercados, via publica y normatividad, exhibicion de drones por parte del C4, informa-
cion de la Célula de Basqueda, asesorias juridicas, poda y donacion de arboles, reparacion y colocacion de lumina-
rias, tramites de licencias de construccion. También, se flevaron a cabo jornadas de registro civil, pasaportes, aten-
cién ciudadana, consultas odontolégicas y psicoldgicas, planificacion familiar, toma de peso y talla, activacion fisica
y servicios nutricionales.

Este programa se llevi a cabo en las siguientes comunidades:

« Cumbria « Ensuefios

- Cofradia Ill - Hacienda del Parque

« Pueblo de Santiago Tepalcapa «Santa Rosa de Lima

- Valle de las flores « Parque Metropolitano

- San Antonio - Atlanta

- Ejido El Socorro - Pueblo de El Rosario

« La Quebrada « Pueblo de Santa Barbara

« Pueblo de San Francisco Tepojaco

Donde una de fas principales demandas de la ciudadania fue dar mantenimiento a las vialidades, as cuales se atendieron
mediante los trabajos de repavimentacion, a fin de cubrir las necesidades de la poblacion.
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Asimismo, para brindar atencidn a las peticiones ciudadanas, se desarrolld un canal de informacion continua en las
plataformas de informacion para dar seguimiento a las solicitudes, Se recibid un total de & mil B58 peticiones, de las
cuales, se dio respuesta positiva o negativa, segun sea el caso, a 3 mil 651, teniendo en proceso mil 207 peticiones,
MESIMas gue 58 turma a cada dependencia con |a finalidad de verificar con las instancias correspondientes y proporcionar
gl civdadano pronta respuesta a su peticion.

Proyecto Presupuestario: 010301010201 Audiencia pablica y consulta popular.

Con la finalidad de tener un gobiemno mas cercano a la poblacion y facilitar la comunicackdn interinstitucional, en el
mes de junio, se habilitaron las oficimas de Call-Center, para que los vecinos levanten reportes por falta de suministro
o fugas de agua. desazolves, bacheo por reparacion. reposicion de coladeras o bien, solicitudes de agua potable,
mediante carros pipa, este servicio se encuentra disponible los 365 dias del afio en un horario de 07:00 a 21:00 horas.
Este afio se registraron & mil 602 reportes, con un 90% de atencidn. El sisterma opera en beneficio de todos los
habiétantes del municipio, gquienes reciben atencion de manera inmediata y permite eficientar tiempos de respuesta
y mejorar la prestacion de los servicios gque se otorgan a la poblacion

Una de las prioridades del actual gobismo es mantener la cercania con la ciudadania. Derivado de ello, se realizaron
visitas a colonias y comunidades para brindar atencién y canalizar sus necesidades, 35/ como otorgar audiencias
ciudadanas para brindar un mejor seguimiento de las peticiones.

Se realizaron diversas gestiones ante las dependencias municipales, estatales y federales, a fin de obtener apoyos
de diversas indoles, los cuales beneficiaron a los ciudadanos para una mejor calidad de vida.

Con el proposito de establecer las directrices de la politica municipal, asi como, en los casos, forma y términos que
establezcan las leyes, se elaboraron y aprobaron reglamentos y demas disposiciones normativas de caracter general
gue son competencia municipal.

Programa Presupuestario: 01030201 Democracia y pluralidad politica

Con el objetivo de establecer un diadlogo cordial entre el gobierno municipal y los integrantes de las autoridades
auxiliares, organizaciones civiles y ciudadania en general, por medio del fortalecimiento de la cultura politica
democratica y la participacion ciudadana, con el fin de mantener los ideales de legitimidad y los mecanismos de
participacion plural en el disefio de politicas publicas del municipio, se implementaron acciones en el marco de los
proyectos presupuestarios detallados a continuacion, los que al primer afio de gobierno presentaron los siguientes
avances

Proyecto Presupuestario: 010302010103 Capacitacion para el desarrolle de la cultura politica

Con la finalidad de mantener la comunicacion entre la ciudadania y el gobierno, se llevd a cabo la eleccion de
Autoridades Auxiliares y Consejos de Participacion Ciudadana [2022-2024), logrando 345 registros para Delegados y
T30 de COPALCIS, conformando en total B2 Delegaciones y 73 Consejos. Por le que, para fomentar la organizacién
ciudadana, se capacitdé a las autoridades correspondientes para un mejor desempefio.

Se llevaron a cabo 109 recorridos, a fin de conocer la problematica que prevalece en las diferentes colonias, unidades
habitacsonales, fraccionamientos y pueblos del municipio, en los cuakes se captaron |as necesidades de fos ciudadanos,
entre ellas: bacheo, balizado, alumbrado publico, seguridad y a recoleccion de los residucs solidos

Programa Presupuestario: 01030401 Desarrollo de la funcién pablica y ética en el servicio pablico

Con el objetive de establecer un didlogo cordial entre el gobiermno municipal v los integrantes de las autoridades
auxiliares. organizaciones civiles y ciudadania en general, por medio del fortalecimiento de la cultura politica
democratica y la participacion ciudadana, a fin de mantener los ideales de legitimidad y los mecanismos de
participacidn plural en el disefio de politicas publicas del municipio, se implementaron acciones en el marco de los
proyectos presupuestarios detallados a continuacion, los que al primer afio de gobierno presentaron los siguientes
avances
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Proyecto Presupuestario: 010304010101 Fiscalizacidn, contrel y evaluacion interna de la gestién publica

Con el fin de fortalecer &l sistema de control interno, a través de la fiscalizacion de las diferentes etapas del ciclo
presupuestal, monitoreando gue su ejecucion se realice en pleno apego a la normatividad aplicable. dentro de la
estrategia establecida de ejecutar acciones de caracter preventivg y correctivo en el manejo de kos recursos puablicos
asignados a las dependencias de |a Administracion Publica Municipal, se realizaron 3 Auditorias Financieras, a los
siguientes rubrmos

1 Ingresos Recaudados, derivados del cobro del Impuesto Predial, al periodo comprendido de enera a marzo de 2021
y de enero a abril 2022

2. Ingresos Recaudados, derivados del Cobro del Impuesto sobre Adquisiciones de Inmuebles y otras Operaciones
Traslativas de Dominio de Inmuebles, al periodo comprendido del 1 de enero al 30 de abril de 2022

3. Recaudacion del Departamento de Ingresos Diversos al periodo comprendido del 1 de enero al 30 de junio de
022

Derivado de! resultado de las Auditorias Financieras realizadas, se hicieron las recomendaciones necesarias a las
dreas involucradas, para la impiementacidn de acciones de mejora v en su caso, realizar las aclaraciones ante el Organo
Interno de Control.

De igual manera, se realizaron & actos de supervision wo revision a la generacion de ingresos siguientes:

1. Supervision a la generacion de ingresos de los derechos por servicio de recoleccion, traslado, disposicion final y
barrido en tianguis que se instalan en el municipio de Cuautitlan lzcalli.

2 Supervision a la generacion de ingresos por aplicacion de sanciones administrativas v otros que se deriven, en la
unidad administrativa demominada Oficialia Calificadora, por el pericdo comprendido del 1 de enero al 31 de marzo
de 2022

3. Acto de fiscalizacion y revision a la metodologla y procedimientos aplicables del sistemna catastral del gobiemo
municipal, para la determinacidn y cadlculo del impuesto predial, correspondients al periodo comprendido del 1.de
enero al 30 de abril del ejercicio fiscal 2022

4 Acto de fiscalizacion y revisian a los ingresos derivados por la expedician o revalidacion de licencias de
funcionamiento de bajo. mediano y alto impacto y por los derechos para la venta de bebidas alcohdlicas al pdblico,
por el periodo comprendido del 1 de enerz al 30 de junio de 2022

Deerivado de ello, se realizaron las recomendaciones a las areas involucradas, con el fin de efectuar las acciones de
mejora cormespondientes.

%Se ejecutaron 66 arqueos de caja a las diferentes oficinas receptoras, registros civiles y oficialia calificadora, realizando
&n su caso recomendaciones a los controles internaos implementados. y el analisis al Presupuesto de Egresos ejercido
del 1 de enero al 31 de marzo del 2022 por diferentes dreas administrativas que conforman la Administracion Publica
Municipal, asi como el analisis a la evaluacion fisico - financiera correspondiente al primer y segundo trimestre
def afio en curso, notificando el resultado a las diferentes areas mediante 20 informes, en los que se hicieron las
recomendaciones necesarias a efecto de controlar el presupuesto asignado.

En cumplimiento a la estrategia de implementar acciones de control interno para prevenir riesgos en el desempefio
de las dependencias ¥ Organos Desconcentrados, se realizaron 3 Auditorias Administrativas: al Departamento de
Licencias de Construccion perteneciente a la Direccion de Desarrollo Urbano; al Departamento de Licencias de
Funcionamiento en la Direccion de Desarmrolio Econdmico, asi como a los programas sociales gestionados por la
Direccion de Desarrollo Social, a fin de que sean aplicados los controles internos correctos y no exista cormupcion por
parte de los servidores piablicos en la tramitacion de documentos que realiza 1a poblacion, para garantizar la
transparencia en los servicios solicitados por fa ciudadania.

Asimismo, en cumplimiento a las lineas de accion programadas, se realizarcn 18 supervisiones aleatorias y acciones
de control a las dependencias de la Administracion municipal, elaborando 5 actas por la testificacion, destruccion

de formas valoradas y sellos, asi como 76 actas derivadas de la revision o levantamientos fisicos de bienes muebles
& inmuebles gque forman parte del patrimonio municipal.
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Con la finalidad de prevenir omisiones dentro de los procedimientos administratives de obea plblica, vigitando que
se realicen con apego a la mormatividad aplicable, se realizaron 3 auditorias a la Obra Publica: la primera, ala
sustitucién de alumbrado pdblico en el Parque Espejo de los Lirios, obra realizada con recursos del FEFOM 2021, La
segunda, a la construccion de pozo profundo de agua potable en el Fraccionamiento Lomas de Cuautitlan, obra
contratada con recursos propios 2020, Y la tercera, a la repavimentacion calle Séptirno Sol, entre la calle Templo Mas
Alto vy Av. 17 De Mayo, en el Fraccionamienta Seccidn Parques, también realizada con recursos propios
2022, fiscalizando en total un monto de 3 millones 296 mil 370 pesos, beneficiando aproximadamente a
2% mil 819 habitantes,

Derivado de | as auditorias a las obras publicas ejecutadas, se encontrd un total de 18 observaciones, gue se notificaron
a las dreas involucradas, con el fin de realizar la implementacion de acciones de mejora, para fortalecer el control
interno y fiscalizar que la planeacidn, programacion, presupuestacion, adjudicacion, contratacion y ejecucidn del
presupuesto de la Administracion Publica Municipal, sea con apego a la normatividad aplicable del ambito federal,
estatal y municipal, a fin de evitar desvios. conductas inapropiadas, errores o irregularidades en su ejecucion.

Se realizaron 129 inspecciones técnicas a la obra publica de los ejercicios fiscales 2021y 2022 en diferentes ubicaciones
del territorio municipal de Cuautitlan fzcalli, revisando un monto aproximado de 191 millones 843 mil 635 pesos,
calculandose que las sbras inspeccionadas benefician a 38% mil 803 habitantes. Lo anterior, con el fin de vigilar
que los recursos federales, estatales y municipales asignados a la Administracian Publica Municipal se ejerzam en un
marnco de transparencia.

De igual manera, se realizaron 4 revisiones al proceso de licitacion, 8 revisiones a expedientes Unicos de obra y 8
revisiones aleatorias a estimaciones de las obras contratadas por la Direccion de Obras Publicas, para prevenir
irmegularidades en el proceso de adjudicacion y ejecucion de las mismas.

Se participd en 22 actos de presentacion y aperturas de propuestas de obra publica para realizarse en las localidades
Lomas de San Francisco Tepojaco, Lomas de Cuautitlén, La Perla, Valle de la Hacienda, Cumbria, Infonavit Norte,
Lomas del Bosque, Santa Maria Guadalupe Las Torres, Santa Maria Guadalupe Las Torres 23 Seccion, Colinas del
Lago, Ensuefios, Centro Urbano, Seccion Parques, La Quebrada, Atlanta, Ejido San Francisco Tepojaco, Cofradia San
Miguel lll. Pargue Industrial Cuamatla. Pueblo San Mateo Ixtacalco, para ejercer un monto de 38 millanes 463 mil 614
pesos y beneficiar a 389 mil BO3 habitantes, reconociendo la importancia de establecer procesos gubernamentales
de contratacidén plblica que garanticen |a transparencia, objetividad y competencia

Asimismo, se realizd la asistencia a 9 actos de Entrega-Recepcion de obras ejecutadas por la Direccion de Obras
Puiblicas, en las localidades Cumbria, Valle de la Hacienda, Seccidgn Parques, La Quebrada, Atlanta, Ejido de San Francisco
Tepojaco, Cofradia San Miguel [, La Perla y Pueblo San Mateo Ixtacalco, aplicando un recurso de 21 millones 539 mil
709 pesos y beneficiando a 21 mil £42 habitantes, aproximadamente, Lo anterior, con el fin de verificar que los
trabajos contratados se hayan ejecutado con los materiales, equipo, herramientas y procedimientos adecuados para
garantizar la mejor calidad en los trabajos.

Proyecto Presupuestario: 010305010102 Participacidn social en la formulacién, seguimiento, control y evaluacion
interna de obras, programas y servicios publicos

Para impulsar la participacién ciudadana en las acciones de control y evaluacion, se conformaron 33 Comités
Ciudadanos de Control y Vigilancia [COCICOV], con la colaboracitn de 99 personas.

& fin de contribuir al trabajo de las y los contralores sociales de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia
[COCICON]), =e realizaron 34 capacitaciones en materia de contraloria y evaluacion social en las siguientes localidades:
La Quebrada, Atlanta, Cumbria, La Perla, Cofradia de San Miguel lll, Ejido de 5an Francisco Tepojaco, Seccidn
Pargues, Valle de la Hacienda, Arcos del Alba, Infonavit Morte, Cofradia de 5an Miguel 1], Bosques del Alba, U.H. Nifios
Héroes, UH. Generalisimo Morelos, Fidel Velazquez, 3 de Maya, Jardines de la Hacienda; Rincdn Colonial, Pueblo El
Rosario, Bosgues de Morelos, Luis Echeverria, La Piedad, San Francisco Tepojaco, Ensuefios, Centro Urbano y Parque
Industrial Cuamatia.

Se vigilé conjuntamente con los contralores sociales, gque las obras se ejecutaran con apego a la normatividad
aplicable y con las caracteristicas técnicas especificadas en los contratos realizades por la Direccion de Obras

Publicas en las localidades antes mencionadas, por un importe total de 53 millones 815 mil 859 pesos, gue beneficiaron
a B8 mil 374 habitantes.
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Para fortalecer el sistema de control interno, con apego a la normatividad vigente, se solicito a los titulares de
fas dependencias y drganocs desconcentrados 1a elaboracion de sus manuales de organizacion y manuales de
procedimientos, en concordancia con la estructura organica autorizada en el Reglamento de Organizacion Interna
de la Administracion Publica del municipio de Cuautitian Izcalli, Estado de México (2022-2024), publicado en |a Gaceta
Municipal No. 082 de fecha 16 de agosto de 2022 Para ello se gestiond la capacitacion ante el Instituto Hacendario
del Estado de México [IHAEM). Actualmente, los manuales se encuentran en revision para su posterior aprobacion
en sesion del Ayuntamiento.

Programa Presupuestario: 01030402 Sistema anticorrupcién del Estado de México y municipios

Con e fin de promover acciones para contribuir a fa tolerancia cero a ia corrupcion, se implementaron acciones en
el marco de los proyectos presupuestarios detallados a continuacion, los que presentaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 010304020101 Prevencion, deteccién, disuasion, sancion y combate de la corrupcion

Con el fin de promover acciones para contribuir a Ia tolerancia cero a la corrupcion, se llevaron a cabo 4 sesiones del
Comité Coordinador Municipal, con el fin de que la ciudadania esté informada de los actos de corrupcion del municipio.
Asimismo, se realizaron acciones interinstitucionales en esta materia, brindando cursos, talleres y conferencias
sobre |a anticorrupcion.

Las politicas de tolerancia cero prohiben a las personas en posiciones de autoridad ejercer la discrecion o cambiar
los castigos para adaptarlos a las circunstancias de forma subjetiva, por ello, se realizaron 3 campafas de concientizacion
en areas sensibles dentro de la administracion municipal, en la que los servidores piblicos pueden ser mas
susceptibles a realizar actos de corrupcion.

Se disefio el programa de “Mujeres Vigilantes Anticorrupcién™ para que participen y hagan sus denuncias dentro
y fuera de la Administracion publica, con la denuncia oportuna de las acciones que se realicen por parte de los
servidores publicos.

En este tenor, se realizaron Z eventos en materia de anticorrupcion para los servidores pablicos, con el objetivo de
hacer consciencia de su labor en la Administracion municipal y las consecuencias de sus actos, en el mismo sentido,
se gestionaron 3 conferencias de anticorrupcion para los servidores puablicos, con el fin de que conozcan sus funciones
dentro del ambito de sus competencias.

Proyecto Presupuestario: 010304020201 Responsabilidades administrativas

Con la finalidad de bnndar 3 los ciudadancs un gobierno accesible a sus demandas, se recibieron y realizaron las
gestiones de 117 denuncias, quejas y peticiones, atendiendo aquelias relacionadas con presuntas irreguiaridades
cometidas por servidores publicos de la Administracion municipal, realizando los tramites procedentes ante el
Departamento de Autoridad Investigadora, ademas de gestionar en colaboracion con las diferentes dependencias,
aquellas peticiones derivadas de tramites que realizan los ciudadanos del municipio de Cuautitlan izcalli.

Se brindaron 112 asesorias a |a ciudadania y servidores publicos del municipio, en materia de Responsabilidades
Administrativas, lo anterior con la finalidad de que conozcan el desahogo de los procedimientos de revision y
verificacion que lleva a cabo el Organo de Controf Interno,

En el actual gobierno municipal, no se da cabida a los actos de corrupcion y 1as malas practicas, es asi que, uno de
los objetivos es combatir y dar el seguimiento adecuado en contra de los presuntos servidores que han incurrido en
alguna falta, por lo que durante este aftio se emitieron un total de 37 acuerdos de determinacion de procedencia de
rasponsabilidad administrativa, asi como 37 resoluciones en contra de servidores publicos de la anterior y actual
Administracion municipal de Cuautitian lzcalli, ademas de haber programado un total de 4] citatorios y realizado 55
audiencias dentro de los procedimientos de responsabilidad administrativa.

Derivado de las resoluciones emitidas por el Organo de Control Interno sobre faltas administrativas graves, estas se
turnaron al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México, y durante ef seguimiento de estos asuntos se
realizaron un total de 15 actuaciones sobre dichos expedientes en tramite. Con estas acciones se continda Ia labor
de prevenir y actuar sobre la posible comision de actos de corrupcidn.

Para que la ciudadania participara en la creacion del logotipo de Ia Coordinacion Municipal Anticorrupcion de
Contraloria, se lanzd una convocatoria, teniendo como resultado un logotipo que representa el trabajo que se realiza
en esta area.
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Proyecto Presupuestario: 010304020204 Investigacion de faltas administrativas

Se aperturaron 120 expedientes, con el fin de prevenir, ¥ en su caso. identificar conductas gue configuren faltas
administrativas en términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y municipios

Para determinar las conductas que configuran responsabilidades administrativas y que afectan el buen funcionamiento
de las Instituciones Pdblicas, se ordend el inicio de investigacidn cuyo cometido es el interés general y disuadir lo
inapropiado e incentivar comportamientos responsables y comprometidos, asi como salvaguardar el adecuado
manejo de los recursos publicos.

En materia de responsabilidades administrativas, se remitieron £0 informes, dando inicio a los procedimientos de
presunta responsabilidad administrativa a la autoridad substanciadora y resolutoria, presentando 15 denuncias ante
la Fiscalia General de Justicia por hechos constitutivos en contra de servidores pdblicos de la Administracion 2006~
2008,

Con la finalidad de establecer un marco de valores y conductas deseables que sirvan como referencia para =l
comportamiento de! personal en el ejercicio de sus funciones en el servicio publico, se elabord y aprobd en sesion
del Ayuntamiento, el Codigo de Etica de las dependencias. Organos Desconcentradeos y Organismos Descentralizados
de la Administracion Publica Municipal de Cuautitlan lzcalli

Asimismo, se realizd la publicacion del Cddigo de Etica en la Gaceta Municipal no. D65 de fecha 23 de junio de 2022
y &l cual consta de 24 principios de observancia general en el desempefio de su empleo, cargo o comisidn: honradez,
lealtad, imnparcialidad, eficiencia, economia, disciplina, profesionalismo, objetividad. maxima publicidad. rendicidgn
de cuentas, competencia por merito, eficacia, integridad, equidad, transversalidad, perspectiva de género, igualdad
entre la mujer y el hombre, acceso a una vida libre de violencia, certeza, independencia, interés superior de la nifiez,
progresividad, pro-persona y justicia; cabe destacar que se dio énfasis al principio de transversalidad, procurando
que, en todos los procesos del servicio pablico se garantice la participacion de mujeres y hombres en cualguier
accitn gue se programse, asi como el interés superior de la nifez, con &l fin de hacer consciencia de la importancia
de proteger y garantizar los derechos de las nifias, nifios y adolescentes

También consta de 18 valores: legalidad, vocacidn de servicio, responsabilidad, honestidad, transparencia, inclusian
social concertacian, solidaridad, compromiso social, interés pdblico, respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad
¥ no discriminacion, equidad de género, entorno cultural y ecoldgico, cooperacion, liderazgo ¥ tolerancia. Tormando
en cuenta los principios rectores y valores antes mencionados, donde se establecen las pautas que deben guiar las
actuaciones de las personas servidoras publicas, se destaco la importancia gue se da. con el fin que los servidores
publicos en el ambito de sus atribuciones y competencias, respeten €l derecho de peticidn de los civdadanos, siempra
procurando un enfoque de inclusion, compromiso social, responsabilidad y legalidad.

Para dar seguimiento a la difusion del Cédigo de Etica, se solicitd a los titulares de las dependencias, drganos
desconcentrados y organismos descentralizados, dar a firmar a todo el personal la *Carta Compromiso” de
cumplimiento al Codigoe de Etica, con el objetive de contribuir @ la cero tolerancia a la corrupcitn en el servicio
publico municipal, y se gestiond la imparticion de cursos de etica y anticormupcion por parte de la Unidad de Prevencion
de la Corrupcion de la Secretaria de la Contraloria, con la finalidad de concientizar a los servidores pablicos sobre Ia
importancia de transparentar sus actuaciones ante |a ciudadania.

Asimismo, tomando como base el Cadigo de Etica publicado, se elabord el Codigo de Conducta para las personas
servidoras publicas de la administracidn municipal, el cual se encuentra actualmente en revisidn para turnarlo a
aprobacidn en sesion del Ayuntamisnto.

Se firma el "Convenio Especifico de Colaboracion” con la Secretaria Ejecutiva del Sistemna Estatal Anticorrupcian,
con la finalidad de establecer el uso de la Plataforma Digital Estatal y transparentar los procesos de contratacion, asi
como dar a conocer el nombre de los servidores publicos y empresas privadas sancionados. Se publico también fa
convocatoria para elegir a los 5 miembros de la Comisidn de Seleccidn Municipal, para elegir a los Integrantes del
Comité de Participacion Civdadana del Sisterma Municipal Anticorrupcidn, con la finalidad de dar continuidad a ks
operatividad y se coadyuvo con la Comision de Seleccion Municipal, con el objetivo de emitir la conwvocatoria para
elegir al tercer miembro del Comité de Participacion Ciudadana del Sisterma Municipal Anticorrupcion,

Para garantizar el cumplimiento de los deberes en materia de situacion patrimonial de fos servidores publicos del
municipio de Cuautitlan lzcalli, se elabord y dio seguimiento durante el presente afio a 550 expedientes derivados
de la omisidn en |la declaracion de situacion patrimonial de los servidores de la anterior y actual administracien, con
la finalidad de que formalicen o subsanen irregularidades en el cumplimiento de sus tramites; de los cuales, 27
expedientes fueron turnados a la autoridad competente por incumplimiento
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Asimismo, durante los meses de enero, febrero y abril se llevaron a cabo 3 campanas de informacion dirigidas a todas
fas areas del gobierno municipal con el propésita de poner en conocimiento de los servidores plbiicos el cumplimiento
de sus obligaciones patrimoniales.

Asimismo, se realizaron 754 asesorias para el tramite y presentacion de |a respectiva declaracion de situacion
patrimonial de los servidores publicos, para garantizar que se manejen bajo el estricto sentido de Ia responsabilidad
y profesionalismo.

Programa Presupuestario: 01030501 Asistencia juridica al ejecutivo

Con el objetivo de defender y representar legalmente al municipio y el Ayuntamiento de Cuautitlan lzcalli, asi como
mantener actualizada Ia base juridica reglamentaria del quehacer publico municipal, para fortalecer y orientar el
desarrollo de ia legalidad en el municipio, se implementaron acciones en el marco de los proyectos presupuestarios
detallados a continuacion, los que presentaron los siguientes avances

Proyecto Presupuestario: 010305010105 Asesoria juridica al Ayuntamiento

Con el fin de garantizar los derechos ciudadanos y otorgar certeza legal, se brindaron diversos apoyos en materia
juridica, lo que propicioé el acercamiento con |a ciudadania, realizando diversas actividades las cuales fueron enfocadas
para el beneficio de la poblacion

Se realizd fa celebracion de |a "Carta Colaboracion” con el Instituto Municipal para la Equidad de Género y el Desarrolio
de las Mujeres de Cuautitlan Izcalli (IMEGDEM), para erradicar, prevenir y atender los actos intimidatorios en contra
de la mujer o grupos de mujeres que denigren o vuineren su integridad mediante Ia violencia fisica, psicologica,
sexual, laboral y digital

Cracias al “Convenio Marco de Colaboracion”, en el periodo de enero-noviembre se generaron mas de 3 mil asesorias
juridicas gratuitas, en las materias: civil, familiar, penal, fiscal, mercantil, laboral y agrario, asimismo, se realizaron 3
jornadas itinerantes en el Pueblo de Santa Barbara, en Centro Urbano y Unidad Fidel Velazquez esto con el apoyo del
Instituto de la Defensoria Publica del Estado de México.

Con el objetivo de fomentar la cultura de la legalidad y evitar los problemas ante el fallecimiento de una personasin
haber establecido los parametros por los cuales se va regir |a sucesion de sus bienes, se implemento la gestion de
“Campafia permanente de Testamento”, en la cual se generaron 457 testamentos que se entregaron en 2 eventos,
propiciando certeza sobre las familias y evitando conflictos innecesarios,
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Se realizaron diversos cursos de capacitacion con profesionales y especialista en diferentes materias del derecho,
capacitando a 33 servidores publicos en diversos temas, lo que permitié representar al Ayuntamiento en mas de 860
expedientes y con ello la realizacion de mil 100 notificaciones para [a tramitacion y estrategias de los asuntos.

Para el beneficio propio del municipio de Cuautitian Izcalli y de la ciudadania, se revisaron mas de 120 convenios,
otorgando el visto bueno para su suscripcion. Del mismo modo, se conté con instrumentos juridicos municipales
para que estén acordes a la Legisiacion Local y Federal, llevando a cabo la revision de 49 instrumentos normativos y
otorgando mas de 84 asesorias para su elaboracion y continuar con el proceso de Agenda Regulatoria para su
aprobacion y publicacion correspondiente.

Programa Presupuestario: 01030902 Reglamentacion municipal

Con el objetivo de promover un adecuado desempefio de las dependencias y entidades que integran la administracion
pubiica municipal, a través de fa emision y actualizacion del marco reglamentario, se implementaron acciones en el
marco de los proyectos presupuestarios detallados a continuacion, los que al primer afio de gobierno presentaron
los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 010309020101 Revision y emision de la reglamentaciéon municipal
Durante el primer afio de Administracion se celebraron 49 sesiones del Ayuntamiento, dentro de las cuales los

Integrantes del Cabildo aprobaron 127 puntos de acuerdo publicados en 61 Gacetas Municipales, en las cuales
destacan 19 modificaciones a la Reglamentacion Municipal, destacando los siguientes:

Do Prietens Seadn Pesics &

Wmmum_d::&moﬁd ® con cavavzie: o Ondrors

Fuanty Infamracan proporcionads por io Secrwiana del Ayuntarrdanto, 2023
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Con el objetivo de realizar procesos mas agiles para los izcallenses, el municipio cuenta con ia plataforma de
"Constancias Digitales”, ia cual es una herramienta que permite tramitar en linea un documento para acreditar fa
vecindad, origen o la ultima residencia en Cuautitlan lzcalli, realizando |la expedicion de 2 mil 472 constancias.

Las certificaciones de documentos oficiales aseguran la identidad del firmante y la integridad del mensaje, lo que
permite a los servidores publicos obtener una copia de los datos avalados que se resguarda en las dependencias de
fa Administracion municipal, por lo que, durante &l primer afo se certificaron 3 mil 32 documentos, con la finalidad
de atender los requerimientos de informacion para distintos fines legales, dando |a oportuna atencion.

Programa Presupuestario: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos

Con el objetivo de elevar |a calidad y capacidad tributaria, 3 través de la transparencia y simplificacion de tramites
hacia el contribuyente, y fortalecer los ingresos de Ia Hacienda Pablica Municipal, se implementaron acciones en el
marco de los proyectos presupuestarios detallados a continuacion, los que al primer afio de gobierno presentaron
los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 010502020101 Captacion y recaudacién de ingresos / Registro y control de caja

El Fortalecimiento de las Finanzas Publicas Municipales es uno de los desafios mas importantes de la actual
Administracion. La vision con la que se establecieron las estrategias de recaudacion pasan por la modernizacion
administrativa, mejora regulatoria, optimizacion de los recursos humanos, materiales y financieros, pero
fundamentalmente, en hacer de Ias y los contribuyentes de Cuautitlan Izcalli, 1a razon de ser del *Programa Integral
Municipal de Atencidn al Ciudadano y Fomento a la Cultura de Pago 2022 para el cual se emitieron y entregaron en
cada domicilio 80 mil manifestaciones de valor catastral para que los contribuyentes acudieran a realizar el pago de
su impuesto predial en linea a través de la pagina www.cuautitlanizcalligob.mx , asi como en cualquiera de las
siete instituciones bancarias con |as que se tiene convenio. Con el propadsito de facilitar a los contribuyentes el pago
de sus obligaciones fiscales, se habilitaron las seis Receptorias que se encuentran ubicadas en diferentes puntos del
territorio municipal, como son: La Quebrada, San Antonio, Palomas-Tepaicapa, San Miguel, Bosques def Lago,
Atlamica y las Cajas Centrales, todas equipadas para recibir cualquier tipo de pago.

Uno de los mas importantes resultados del programa, es haber logrado una recaudacion de 474 millones 679 mil
pesos por concepto del impuesto predial, lo que representa el 74% del total de impuestos recaudados que al 31
de octubre ascienden a un importe de 639 millones 643 mil pesos.

INTEGRACION DE LA RECAUDACION POR IMPUESTOS AL 30
DE SEPTIEMBRE

ECHL
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Durante el ejercicio fiscal 2022 se logré un esfuerzo recaudatorio en ef cobro del impuesto predial def 65%.
Frente a un entorno econémico nacional adverso, este es un resultado que fortalece la confianza de los izcallenses
en su gobierno. Para retribuir esa confianza, la actual administracion entrego 87 mil 910 beneficios fiscales

mediante bonificaciones en el pago del impuesto pradial por un manto de mas de 63 millones 934 mil pesos al 31
se octubre de 2022
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Durante el primer afio de gobierno se logrd incrementar los ingresos de gestion en 63 millones 260 mil pesos, lo que
representa un incremento del 8% con respecto al mismo periodo del afo anterior y una recaudacion al 31 de octubre
de TBS millones 851 mil pesos. Los ingresos recavdados a través del impuesto sobre adquisiciones de inmuebiles y
otras operacionss traslativas de dominio al cierre del mes de octubre, ascienden a 3 millones 684 mil pesos. Sobre
elimpuestio por diversiones, juegos y espectaculos publicos al mismo periodo se recaudaron Bl mil pesos, cifra que
representa un incremento del 128% con respecto al afio anterior.

En el rubro de Contribuciones de Mejoras, la recaudacidn al 31 de octubre es de 16 millones 275 mil pesos, lo que
representa un incremento de mas del doble con respecto al mismo periodo del afo anterior. En relacian a los ingresos
por concepto de Derechos, el importe recaudado es de 125 millones 778 mil pesos, cifra que representa un incremento
de mas de Bl millones de pesos con respecto al afo 2021 La recaudacidn por el rubro de Productos alcanza los 9
millones 375 mil pesos al 31 de octubre de 2022,

Asimismo, OPERAGUA dio inicio al programa de Regularizacién Fiscal, en apoyo a la economia de los izcallenses,
llevando a cabo la campafia de bonificaciones del 38% en &l pago de los derechos de agua potable y drenaje, orientada
a los usuarios de grupos vulnerables, asi como la bonificacion del 50% en &l precio pablico por concepto de pipa
de agua potable de 10 metros cubicos para uso doméstico en comunidades que no cuentan con infraestructura
hidraulica, y el programa de Regularizacidon Fiscal a favor de los usuarios sujetos al pago de los derechos por los
servicios del suministro de agua potable y drenaje para uso doméstico y no domestica,

Con dichas acciones, se regularizaron 27 mil 535 usuaries, que representa ef 1932% del total de ingresos recaudados
por el Organismo, que asciende a un total de 369 millones 107 mil 750 pesos. recibidos en las oficinas centrales del
organismao, |as & receptorias de cobro, asi como de las unidades mdviles gue cada dia acuden a las comunidades a
recibir las contribuciones, ingresas que permiten dar continuidad las actividades planificadas para garantizar la
prestacion de los servicies gue se oborgan a la poblacidn.

Programa Presupuestario: 01050203 Gasto soclal e Inversién publica

Con el objetivo de desarrollar infraestructura, elaborando proyectos de inversion pablica fisica de acuerdo a la
narmatividad vigente, asi como fortalecer ka relacion con el Estado, la Federacidn y otros municipios. reconociendo
sus responsabilidades en la ejecucion de la obra pdblica, se implementaron acciones en el marco de los proyectos
presupuestarios detallados a continuacidn, los gue al primer afio de gobierno presentaron los siguientes avances;

Proyecto Presupuestario: 010502030104 Asignacidn, registro, seguimients y contred de la inversion pablica municipal

Para el primer afio de gobierno se aprobd una inversion de 293 millones 6§30 mil pesos, lo gue representa un
incremento del B% con respecto al afio anterior. En este sentido y con el propodsito de atender las necesidades mas
apremiantes de la poblacion, se integrd y aprobd el Programa Anual de Obra Publica, instrumento para garantizar
la rentabilidad social de la inversidn pldblica municipal el cual esta integrado de 71 obras y acclones, lo que representa
una inversién de 283 millones 577 mil pesos para el afio 2022, a cual s conforma de diferentes fuentes de financamiento
Drentro de las mas relevantes se aprobd una inversion de 76 millones 577 mil pesos del Fondo de Aportaciones para
la Infraestructura Social Municipal para la ejecucion de 33 obras y acciones. de los cuales mas de 49 millones se
destinaron para mejorar la Infraestructura Educativa, Asimismo, se aprobd una inversion de 100 millones de pesos
con los recursos del Programa de Acciones para el Desarrollo y con recursos prophos municipales de 62 millones 723
mil pesos, presupuestados para la ejecucion de 16 obras y acciones.

Adicicnalmente y como parte del equipamiento a los elementos de seguridad pablica, se realizo una inversion de
mas de 730 mil pesos para la adguisicidn de chalecos antibalas con los recursos recibidos a través del Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Publica.

Se capacité a 30 mujeres con el "Taller de Mejoramiento de la Vivienda™ en temas como pintura, electricidad y
albafileria. con el propdsito de romper estereotipos, en actividades gue usualmente estan catalogadas para que las
desempefien los hombres. Esta accion se realizd en coordinacion con la Direccidn de Desarrolio Social y el Instituto
Municipal para la Equidad de Género y ef Desarrolio de las Mujeres (IMECGDEM) en las instalaciones del comedor
Comunitario ubicado en ia Col Tinajas.

Se llevd a cabo el "Curso de Capacitacion de Comités de Participacidn Social 20227 ({COPASD), donde participaron 60
personas, con la finafidad de que los ciudadanos conozcan sus atribuciones al conformar el comité, vigilar e informar
de manera adecuada sobre |as obras pablicas gue se realizan en el territorio municipal, con recursos del Fondo para
la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal [FISMDF), el cual fue
impartido en el Auditoro "Enrique Batiz".
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Programa Presupuestario: 01050204 Financiamiento de la infraestructura para el desarrolle

Con el objetivo de formentar el desarmollo econdmico v 1a inversion productiva en los sectares econdmicos, imolucrando
al sector privado, al Gobierno Federal y al Gobiermo Estatal, en esquemas de financiamiento para desarrollar
infraestructura, asi comao, ampliar y facilitar medios de financiamiento, asegurando gue la aplicacion de los recursos
promueva proyectos estratégicos de desarrollo, se implementaron acciones en el marco de los proyectos
presupuestarios detallados a continuacion, los gue al primer afio de gobiermao presentaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 010502040101 Formulacién y evaluacién para el desarrollo

Para el gobierno es de suma importancia establecer |azos y alianzas estratégicas que fortalezcan la capacidad
institucional, por ello, se coordinaron diferentes reuniones con instituciones educativas donde se trataron temas de
seguridad y violencia de género con la finalidad de crear estrategias gue permitan desarrollar acciones para el
fortalecimiento de infraestructura, planes de trabajo y propuestas para la ejecucion de un presupuesto que atienda
diwersas necesidades de los planteles.

5e llevo a cabo de manera diaria, mesas de analisis de la incidencia delictiva en el municipio, se atendieron reuniones
regionales bimestrales con la Universidad Macional Autdonoma de México [UNAM) y la Universidad Autdnoma
del Estado de México (UAEM), en las cuales expresaron su problematica y se coordinaron acciones con diversas
dependencias del gobierno municipal para que estas sean atendidas

Para abordar y prevenir el problema de la violencia por razdn de género, se realizaron diversas reuniones con el
Tecnoldgico de Estudios Superiores de Cuautitlan lzcalfi, |a Universidad de Cuautitian lzcalli, la Universidad Politécnica
de Cuautitlan kzcalli, la Normal de Cuautitlan lzcalli, la Preparatoria Oficial 126 “Dr. José Rico Padilla®, y el COMALEP,
coordinando en cada una de ellas la asistencia de las areas gue pueden atender sus demandas. Esto contribuyd a un
acercamiento del gobierno municipal con este importante sector de la sociedad,

Adicionalmente, se atendieron a grupos de diversas comunidades, con los que se llevaron a cabo acuerdos para
atender sus demandas.

Se enviaron a las dreas una coleccion de fichas que contienen los programas federales, asi como los montos que se
propusieron para el Presupuesto Federal de Egresos 2023, a efecto de que se trabaje en las propuestas gue puedan
presentarse el proximo afo, Adicicnalmente se solicitaron informes acerca de la gestion de recursos federales, estatales
o de las O5C, que se hayan realizado por parte de los ejecutores municipales de los programas.

5Se coadyuvd a la gestion de 20 reuniones con dependencias ejecutoras del programa: Desarrollo Social, Obras
Publicas, Servicios Publicos, Desarrolle Urbano, Comisaria General de Seguridad Publica, Sisterna DIF Municipal,
Operagua, IMJUCL IMEGDEM, asi como 10 reuniones con dependencias estatales; Secretaria de Seguridad, Secretaria
de Movilidad, CAEM, vy 9 reuniones con dependencias federales: SEDEMA, 5CT, Guardia Macional.

Programa Presupuestario: 01050205 Planeacidn y presupuesto basado en resultados

Con &l objetivo de realizar, integrar y presentar el Informe Trimestral y Cuenta Pablica en tiempo y forma ante
el Organo Superior de Fiscalizacidn del Estado de México y llevar a cabo una efectiva planeacicn, programacicn,
evaluacion y seguimiento de los programas y proyectos de la Administracidn plblica municipal, se implementaron
acciones en el marcoe de los proyectos presupuestarios detallados a continuacion, los que al primer afio de gobiemo
presentaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 010502050107 Planeaclén y evaluacién para el desarrollo municipal

Para consolidar un gobierno que internamente esté bien organizado vy alineado a través de programas y proyectos,
es fundamental obtener resuttados gue beneficien directamente a la ciudadania. Por ello, en materia de planeacion
¥ seguimiento, se cuenta con la implementacidn de 43 programas v 98 proyectos que se alinean con los pilares, ejes

transversales ¥ la Agenda 2030 para ef Desarrollo Sostenible, con la finalidad de asegurar una correcta y responsabie
planeacion estrategica que permita asegurar los recursos para las futuras generaciones.
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A inicios de! presente ejercicic se formuld y elabord el Plan de Desarroflo Municipal de Cuautitian lzcalli 2022-2024,
el cual fue disefiado con perspectiva de género, estableciendo metodologias y mecanismos que permiten identificar,
cuestionar y valorar la discriminacidn, desigualdad y exclusidn de las mujeres, asi como las acciones que deben
emprenderse para actuar sobre los factores de género y crear las condiciones de cambio que permitan avanzar en
la construccidon de la igualdad de género, contando con &4 estrategias y 79 lineas de accidn especializadas en: la
redistribucion equitativa de las actividades entre los sexos (en las esferas de lo publico y privado); Ia justa valoracion
de los distintos trabajos que realzan mujeres y hombres, especialmente en o referente a la crianza, el cuidado de
los enfermos ¥ las tareas domésticas; la modificacion de las estructuras sociales, los mecanismos, las reglas, practicas
y valores que reproducen la desigualdad, asi como el fortalecimiento del poder de gestidn y decision de las mujeres.

Es importante sefialar gue el Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024. establece objetivos, estrategias y lineas de
accion con un enfoque de gestion para resultados, que permitan generar acciones para promover el incremento del
bienestar de [a poblacidn a trawveés de la implementacion de programas dedicados al desarroflo de la infraestructura,
comunicacion, dotacidon de servicios y programas sociales bajo los principios de eficiencia, eficacia, honradez y
transparencia, generando 424 indicadores gue permitirdn realizar el seguimiento y evaluacion del desempefio a
nivel proyecto y programa presupuestario, dimensionando su congruencia con lo establecido en el Plan de Desamrollo
Municipal y ocrientando |3 programacion de metas de actividad hacia resultados concretos.

Por otra parte, se coording Ia ejecucion, seguimiento y evaluacion del Plan de Desamrollo Municipal y sus programas,
en aste primer afo de gobiermo en los términos establecidos por la Ley de Planeacion del Estado de Mexico y su
Reglamento, a través del Instituto Municipal de Planeacidn [IMPLAN], las que fueron llevadas a cabo, considerando
que en |la etapa de programacion y ejecucion de los programas y proyectos presupuestarios el Instituto Municipal
de Planeacidn (IMPLAMN] en coordinacion con la Tesoreria, cuyas atribuciones fueron las de realizar la integracion,
seguimiento y evaluacion de la programacion y presupuestacion de la Administracidn Pablica Municipal.

A fin de priorizar estrategias gue generen cambios de forma transversal, de sostenibilidad y con vision a largo plazo,
se disefiaron proyectos estratégicos y acciones emblematicas para el periodo 2022-2024, diseflando politicas pdblicas
integrales que abarcan uno o mas ejes y temas de desarrollo, por ello, Cuautitién lzcalli cuenta con 9 Proyectos
Aceleradores:

1. Apertura de ka clinica de colposcopla

2 Habilitacidn de Centros de Atencidn, Seguimiento y Restitucidn de Derechos
3. Ciudad de la Juventud

4. Primer cuadro de la Ciudad Cuautitlan lzcalfi

E. Paseo lzcalli ([Primer etapa)

B Programa de Atencidn a la Violencia contra la Mujer

7. Estudio Integral de Movilidad

B. Sistema de monitoreo territorial de emisiones a la atmosfera

9. Rehabilitacidn y construccion de infraestructura hidraulica y sanitaria.

Proyecto Presupuestario: 010502050108 Operacion y seguimiento del COPLADEMUMN

A traves de Instituto Municipal de Planeacidn (IMPLAN] se participd en colaboracicn con bos Comités de Planeacion
para el Desarrolio Municipal [COPLADEMUN] para implementar ef “Sistema de Monitoreo y Evaluacion de Planes de
Desamrolio y COPLADEMUN", con el cual es posible eficientar ¥ mejorar €l seguimiento de los planes y programas, y
werificar el cumplimiento a los objetindos, estrategias y lineas de accian plasmados en el Plan de Desarrollo Municipal
de Cuautitldn lzcalli 2022-2024%, en materia economica, politica y social para promonver y fomentar el desarrollo integral
y el mejoramiento en la calidad de vida de la poblackdn y orientar la accion de este orden de gobiermno y los grupos
sociales del municipio hacia una mejor coordinacion, participacion, elaboracion. actualizacion e instrumentacion
del Plan de Desarrollo Municipal, a través de los mecanismos de participacion y consulta popular instituidos por el
“Comite de Planeacion para el Desarrollo del Estado de México™ [COPLADEM).

Se trabajo en un esquema de evaluacion donde se priorizd el anafisis y la evaluacion de los programas que brindan
directamente servicios a la ciudadania, tal es el caso los programas evaluados a traves del Programa Anual de

Evaluacian [PAE) los cuales fueron el programa presupuestario "Derechos Humanos” y "Proteccian Civil® considerando
sus avances realizados en el 2021,
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Proyecto Presupuestario: 01050200203 Integracién, seguimiento y control presupuestal del Ayuntamiento

El Presupuesto de Egresos Municipal es un pilar fundamental para el disefio y ejecucion de las politicas pubficas con
las que se lograra detonar el desarrollo social y crecimiento econdmico del municipio. En este sentido, el gobierno
municipal aprobd para e! ejercicio fiscal 2022, un Presupuesto de Egresos histérico por un total de 2 mil 781 miliones
de pesos, o que representa un incremento de 345 millones de pesos con respecto al afio anterior, el cual fue efaborado
con un enfogue basado en resultados y orientado a la satisfaccion de las necesidades y beneficio de los izcallenses.

Como lo establece el Sistema de Planeacion Democratica para el Desarrollo del Estado de México, el Presupuesto de
Egresos Municipal para el ejercicio fiscal 2022 se ha alineado para dar cumplimiento a los objetivos del Plan de
Desarrolio Municipal 2022-2024 y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de |a Agenda 2030 y se conforma de 49
programas presupuestales.

Es relevante mencionar que en materia de inversion publica, se-autorizé un presupuesto por 293 mitlones 690 mil
pesos, lo que representa un incremento del 8% con respecto al afo 2021, En el marco de la modernizacion de los
servicios publicos; se aprobaron 24 millones 343 mil pesos para el mantenimiento y reparacion de vialidades.

Para la modernizacion de 15 mil luminarias se considera una inversion superior a las 41 millones de pesos.

En materia de Seguridad Pablica y Proteccion Civil, se autorizo un presupuesto de 277 millones 893 mil pesos, lo que
permitio poner en marcha diferentes programas como el de "Un dia con tu Policia” y otros orientados a la formacion
profesional especializada, equipamiento, sistemas de informacion, comunicacion y tecnologias para la seguridad
publica municipal Como parte de ia estrategia para el desarrollo social municipal sostenido, en el cual se incluyen
los programas, proyectos y acciones del Instituto municipal de la Juventud y el instituto de Equidad de Género y el
Desarrolio de las Mujeres, se autorizaron 82 millones 551 mil pesos, los cuales se traducen en mayores beneficios
para la ciudadania.

Como parte de los resultados relevantes de {a Administracion 2022-2024, el Consejo Nacional de Armonizacion Contable

{CONAC) reconocid a la Tesoreria Municipal con un nivel de cumplimento del 100% en los registros contables,
presupuestales, administrativos y transparencia para €| sequndo trimestre de evaluacion 2022

V m Resultados de Apartados

Euie Pubboo THDT CUMTITUAN GCALLY

SvItas Fadeutne Ve o Loy .o )

y - o008 I - =N oo

e bt e . YT S T |

B Qe il Wionom CACEF. Partl Moicgean M ron e—

Lt wilami~anliad ol B 1 et e 2 T T T i
Resultado General Fannim aca porls ot A oz

= _J

Proyecto Presupuestario: 010502050203 Registro, control contable-presupuestal y cuenta de la Hacienda Publica
Municipal

Se registraron y analizaron contablemente los resultados financieros y presupuestales de las operaciones tanto del
ingreso como del egreso de la Administracion municipal, con acciones orientadas a manejar, registrar y controlar los
recursos financieros para el desarrollo de los diversos planes y programas. Asimismo, se realizaron las contestaciones
de los hallazgos y observaciones de los Entes Fiscalizadores de Recursos Propios y Participaciones Federales y Estatales.

Programa Presupuestario: 01050206 Consolidacion de la Administracién publica de resultados

Con el objetivo de estimular la inversién en el territorio municipal, asi como el beneficio en la reduccion de tiempos
y costos en los tramites solicitados por la ciudadania, a través de la simplificacion administrativa e innovacion en los
procedimientos de los diferentes servicios que of recen Ias dependencias de |a Administracion Pablica Municipal, se

implementaron acciones en el marco de los proyectos presupuestarios detallados a continuacion, los que al primer
afo de gobierno presentaron los siguientes avances:
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Proyecto Presupuestario: 010502060101 Administracién del personal

El Servicio Social es |la practica donde & estudiante participa en |3 sociedad, identificando problematicas y coadyuvando
a su solucion, obteniendo experiencia para su desarrolle profesional y adguiriendo conocimientos para su futuro
desempefio laboral;, por ello, se firmaron 16 convenios de colaboracion con diversas instituciones educativas de nivel
medio superior y superior, permitiendo que 324 alumnos realizaran su servicio social, estadias o practicas profesionales
en alguna dependencia administrativa del municipio, proporcionando al estudiante un espacio de adquisicidn
y aplicacidn de conocimientos y saberes, apoyando asi a consclidar la formacion profesional y favoreciendo =l
desarroilo de valores y su insercion en el ejercicio profesional

Proyecto Presupuestario: 010502060102 Seleccién, capacitaclén y desarrolle de personal

La capacitacion juega un papel primmordial para ef legro de proyectos, dado gue es el proceso mediante el cual las y
los trabajadores adquieren los comocimientos, herramientas, habilidades y actitudes para interactuar en el entormo
laboral y cumplir con e trabajo gue se les encomienda, por elio, se promaovieron 19 cursos de capacitacion impartidos por
drwersas instituciones educativas, dependencias gubernamentales y fundaciones, de los cuales 11 cursos fueron
impartidos en linea a través de plataformas gratuitas, logrando capacitar a 370 servidores plblicos en diferentes
temas, de acuerdo a las actividades que realizan, con la finalidad de promover el estudio y elevar la calidad de ka
atencidn y el servicio otorgado a los habitantes del municipio.

PERSONAL CAPACITADG POR DEPEMDEMCIA 2022
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Proyecto Presupuestario: 010502060201 Adguisiciones y servicios

En tema de mantenimiento ¥ a fin de contar con instalaciones adecuadas, se realizaron trabajos en |3 biblioteca
Mario Colin ubicada en la Unidad en Condominio Infonavit Morte 2da. Seccidn: de pintura interior y exterior, cambio
de 55 lamparas y reparaciin de 20 mas, balizado y deshierbe del exterior del inmueble, asi como el mantenimiento
eléctrico y de sanitarios, con la finalidad de mejorar las condiciones para &l desarrollo de las actividades, cuidando
Ia integridad del personal y beneficiando a los usuarios gue asisten.

Se desarrollaron actividades de intendencia en el Parque de las Esculturas, por lo gue se realizd Ia limpieza del lago
principal del lugar, se pintaron las guamiciones e instalaron tapetes para nifios y juegos, asimismo, se colocd una
carpa en el Jardin del Arte, con ko gue se busca la recuperacion de los espacios publicos, beneficiando a |la poblacian
del municipio que hacen uso de este espacio.

Para brindar servicios de calidad y en beneficio de la poblacidn, se realizo la adecuacion de 3 oficinas, asi como
un drea de lactancia. 3 madulos de psicologia y una ludoteca en el edificio de la Comisaria General de Seguridad
Ciudadana, con &l fin de contar con mejores instalaciones.

%e realizaron trabajos de pintura en gemeral, asi como mantenimiento en las instalaciones del Lienzo Charro, CDC
Jiménez Cantd, asi como el reacondicionamiento del Pargue conmemorativo Cofradia IV, en beneficio de los
habitantes del terrtorio municipal.

%Se continda mejorando las condiciones de las dreas de la Administracion municipal, cubriendo mil 48 solicitudes de
mantenimiento, asimismo, se brindo la limpieza de diversas oficinas y espacios de los edificios municipales,
brindando las condiciones adecuadas de trabajo, para realizar y eficientar las labores administrativas y operativas,
por ello, se cubrieron 8 mil T80 solicitudes de intendencia.

A fin de celebrar los acontecimientos importantes del municiplo, se apoyd con mobiliario en la fiesta patronal de
Santa Maria Tianguistengo, asi como en el "175 aniversario de la Gesta Heroica de los Nifos Héroes™ y el festejo del 15
de septiembre en 5an Pablo de los Gallos, con la colocacidn de lonas, sillas, carpas ¥ templetes.

%e colabord en jomadas de *Salud”, "Esterilizacidn Canina y Felina®, *Programa de Apoyos de Mujeres Somos Futuro®,
"Regala una buena vision", “Vacunacidn contra COVID-19, *Wacunacion Canina”, *Feria del Empleo”, "Mastografias”,
asi como en la sermana de discapacidad gue se llevd a cabo en el Auditoric Lirics, Centro de Rehabilitacion e Integraciin
Social y el Jardin del Arte en el Parque de las Esculturas, en los que se apoyo con mobiliario y la disposicion de los
espacios para realizar estos eventos.

Asimismao, se brindd apoyo con lonas, sillas, templetes en diversos eventos como: "Un dia con tu policia™ "Viemes
Ciudadanao”, "Feria del Empieo”, “Dia del Bombem”, "Canje de Armas 2022" y "Grito de Independencia™ contando
con las condiciones adecuadas para los asistentes.

Con ef fin de apoyar a las instancias educativas, se brindd mobiliario para las clausuras del ciclo escolar en diversas
nstituciones, como &l jardin de nifios Paulo Freire y en las escuelas primarias Rafael Ramirez en Bellavista, Juventino
Rosas y Mifios Héroes en Xhala.

Se cubrieron 503 solicitudes de meontajes, con ko gue se sigue apoyando para gue se cuenten con las condiciones
aptas para realizar los eventos y formentar la asistencia y participacion de la ciudadania.

Con lafinalidad de generar acercamiento de fa poblacicn a las instalaciones, se realizaron trabajos de pintura, rotulacion
y serigrafia en los diferentes edificios y espacios publicos como el Lienzo Charro, Pargue Conmemorativo de Cofradia
IV, Concha Acidstica, Auditorio Enrique Batiz, la biblioteca Mario Colin, las Receptorias de Atlamica, Bosques del
Lago. San Antonio, Tepaicapa y la Quebrada, el COC el Colibr, las instalaciones de la Comisaria General de Seguridad
Ciudadana y las Subestaciones de Proteccidn Civil y Bomberos de Tepojaco, Bosques del Lago, Huehuetoca vy las
Oficinas Centrales, asi como la alberca Paola Espinosa. De igual forma, los wehiculos oficiales gue forman parte del
patrimonio del mismo con la imagen de la Administracidon Pablica Municipal.

%e realizd la difusion de campafias con la rotulacion de bardas dentro del municipio, a fin de mantener informados
a los ciudadanos, en donde se dieron a conocer kos descuentos en el pago de agua, asi como la campafia *Cuautitian
lzcalli vs la violencia en contra de las mujeres” en la gue se invita a |a poblacidn a hacer consciencia sobre la violencia
de género, realizando 569 solicitudes de rotulacidn y serigrafia, con lo que se sigue apoyando a las diferentes dreas
de la Administracian Publica Municipal
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Proyecto Presupuestario: 010502060301 Control del patrimonio ¥ normatividad

Para contar con procesos de gestion documental, asi como registros, procedimientos, criterios, estructuras,
herramientas y funciones que sustentan la actividad archivistica, se instald por primera vez el Sistema Institucional
de Archivo, obteniendo el titulo expedido por el Registro Nacional de Archives de conformidad con lo dispuesto por
las leyes vigentes, por ello, se dio atencion a 357 peticiones de busqueda razonada y exhaustiva por parte de las
unidades administrativas gue conforman al sujeto obligado y dando cumplimiento a los regimenes legales.

Con la finalidad de valorar el patrimonio documental y defender su preservacion, se logrd la aprobacion del
presupuesto para la rehabilitacion del archivo histdrico. Asimismo, en materia de Clasificacion de Acervo, se procesaron
2 mil documentos, garantizando la localizacion rapida y efectiva de la informacién buscada, asl como mantener su
conservackon de los archivos, reclasificando alrededor de mil 200 expedientes, los cuales, por su temporalidad y por
5US caracteristicas archivisticas son candidatos & su fase secundaria y se encuentran en espera de gue el organo
regulador en la materia dictamine su destino final

Con el objetivo de transparentar el manejo, uso y destino de los bienes muebles e inmuebles def municipio y a efecto
de tener al dia las cuentas, se ejecutd un minucioso control del Sisterna CREG-patrimonial, permitiendo proporcionar
la informacion de manera agil y oportuna para su consulta ¥ fiscalizacion, a traves del registro y actualizacion del
Imventano Ceneral, que se llevd a cabo el primer semestre de 2022, realizando la revision fisica de los bienes muehbles
e inmuebles en todas las dreas de la administracion y generando 740 expedientes para identificar el patrimonio
municipal, dando certeza del estado fisico y juridico de |a propiedad de Cuautitlén lzcalli.

Proyecto Presupuestario: 010502060401 Simplificacién y modernizacién de la administracion publica

Uno de los principales objetivos de la Mejora Regulatona, es simplificar los procedimientos para la prestacion de los
tramites y servicios de la administracidn municipal. En este sentido, se implementd el programa anual de Mejora
Regulatoria, en el cual se tiene el cumplimento de 20 proyectos para mejoramiento en los tiempos de gestion y
respuesta, para reducir el tiempo de 16 servicios y & tramites de ocho dependencias: Secretaria del Ayuntamiento,
Tesoreria Municipal, Comisaria General de Seguridad Ciudadana, Direccidn de Desarrollo Social, Direccion de Servicios
Publicos, Coordinacion Municipal de Proteccidn Civil y Bomberos, Instituto Municipal de Planeacion y el Instituto
Municipal del Deporte de Cuautitian lzcalli.

Es impartante remarcar gue 2l tiempo de respuesta para 3 trdmites: Certificacion de clawe y valor catastral, Certificado
de predial y aportacion de mejoras y Certificacion de clave catastral de la Tesoreria Municipal, se redujeron en 8 dias
habiles. quedando su tiempo de respuesta en 7 dias habiles; estos tiempos se pueden constatar en la Céduia de
cada tramite, superando lo esperado en el Programa anual de Mejora Regulatoria 2022

Para mas detalles de dicho pregrama, se puede consultar en la siguiente pagina:
https:feuautitlanizealli.gob.mx/programas-anuales/

Para coadyuwvar en la transparencia y generar confianza hacia los ciudadanos, se difundic de manera digital por
medio de la pagina oficial del municipio, el Padrén de Inspectores y Verificadores, a fin de brindar certeza jundica
por medio de la revision de este padron gue esta totalmente abierto al pdblico, para que consulten caracteristicas,
informacidn detallada de contacto, asi como las atribuciones especificas. Tal Padran es actualizado de manera
permanente para dar certeza y confianza del desempefio de kos servidores pablicos dedicados a este tipo de funciones.
Con estos instrurmentos ¥ acciones se promueve la garantia a la informacion ¥ |a transparencia del guehacer municipal
en este ambita.

En Meéxico las micro, pequefias y medianas empresas [MIPyMES] tienen un papel fundamental en el crecimiento de
la economia. En este sentido, en 2002 se publicd el Acuerdo que establece el Sisterma de Apertura Rapida de Empresas
(SARE], que entrd en vigor el T° de marzo de 2002, el cual es un programa de simplificacion, reingenieria y
modernizacidn administrativa de bos tramites municipales para el inicic de operaciones de una empresa de bajo
riesgo en maximo 3 dias habiles.
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Unio de los aspectos mas importantes en la reingenieria del proceso de implementacion del SARE, es el cambio de
percepcion de los tramites, ya que. en el proceso de operacion actual, consiste en gue los ciudadanos del municipio
de Cuautitlan lzcalli, personas fisicas o juridico-colectivas que deseen aperturar una unidad econdmica que corresponda
a una MIPyMES, tenga acceso a un tramite agil, desburocratizado y gratuito, por lo gue el correcto funcionamisnto
del SARE a traves de la Ventanilla Unica, son dos elementos gque contribuyen a crear un ambiente de negocios mas
amigable, para los comerciantes y empresanos, teniendo comao objetivo fundamental el interés y la participacidn de
fos inversionistas grandes y pequerios, asi como nacionales y extranjeros, para comenzar y desarrallar sus actividades
economicas en el municipeo, resaltando que e beneficio mas generoso es que los negocios mas pequefios gue sufren
de manera desproporcionada de |a carga del cumplimiento administrativo y legal, sean los mas beneficiados en el
proceso de desregulacign y simplificacion administrativa.

La Coordinacidon de Mejora Regulatoria en conjunto con las areas de Desarrollo Economico, Desarrollo Urbano y
Proteccién Civil, realizd un analisis del catalogo de giros SARE. para |a emisidn de Licencias de Funcionamiento
de bajo riesgo, resultando una ampliacion de 165 a 335 giros, pasando a dimensiones de 65 a 120 metros cuadrados,
con la finalidad de incentivar la actividad econdmica, y asi implementar el Programa de Reconocimiento y
Operacion SARE (PROSARE).

Con lo anterior y derivado de una inspeccicn realizada de manera virtual, el 30 de junio de 2022, a efecto de verificar
el proceso interno para la emision de Licencias de Funcionamiento de bajo riesgo, se obtuve el certificado emitide
por la Coordinacion Nacional de Mejora Regulatoria, con una vigencia del 1 de julio de 2022 al 31 de julio de 2024.

Proyecto Presupuestario: 010502060402 Desarrolle institucional

Con la finalidad de contar con un gobierno eficiente, con acciomnes y herramientas para apoyar el trabajo de los
servidores publicos y legrar un desempefio eficaz, eficiente y transparente para generar resultados pertinentes, se
participd en la "CGuia Consultiva de Desempefio Municipal”, con el objetivo de diagnosticar las condiciones de fa
gestidn administrativa para impulsar mejores practicas de desempefio, en beneficio de la calidad de vida de la
ciudadania, ayudando, a través de esta metododogia, a definir objetivos, metas y politicas pdblicas, asi como incrementar
las capacidades institucionales.

Los servidores plblicos con obligacidon de contar con certificacian para desempefiar su puesto, realizaron los tramites
en tiempo y forma para dar cumplimiento al marco normativo, considerando las acciones de profesionalizacidn,
actualizacion y formacion académica gue se llevan a cabo, mediante programas estructurados con base en las
necesidades detectadas, asi comao las actividades relativas a la certificacidn de los conocimientos ¥ habilidades en
las normas institucionales de competencia labaral.

Programa Presupuestario: 01080102 Modernizacion del catastro mexiquense

Con el objetivo de mantener el registro actualizado de los bienes inmuebles en el territorio municipal, para contribuir
a una mejora recaudatoria, se implementaron acciones en el marco de los proyectos presupuestarios detallados a
continuacion, los que al primer afo de gobierno presentaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 010801020201 Infermacién catastral municipal

Con &l objetivo de impulsar la modemizacidn del municipio mediante |a integracidn, evaluacion y actualizacion del
padran catastral la cual mite una mejor gestion de la informacion, a traves del vuelo fotogrameétrico se logrd s
identificacion de los predios que posee dentro del territorio municipal En este sentido, se llevd a cabo [a actualizacion
continua de la cartografia municipal urbana, mediante diversas investigaciones analiticas brindando mantenimiento
adecuado.

Dervado de lo anterior, se bogra la regularizacion de 5 mil 742 predios de acuerdo a las modificaciones y caracteristicas
die cada inmueble para actualizar las construcciones. realizando 343 inspecciones fisicas para corroborar medidas y
colindancias, asi como la incorporacicn al sistema de gestion de 316 nuevas claves catastrales determinando el valor
catastral correspondiente, lo cual contribuyd a un incremento en el cobro de impuestos.

En materia de atencién ciudadana, se dio seguimiento a B mil 361 solicitudes ingresadas por la ventanilla Gnica de
gestion, de los que se realizaron un mil 579 certificados de Clave y Valor Catastral y 68 planos manzaneros.
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Como parte fundamental de la modernizacion catastral, se elaboraron las propuestas de ias tablas de valores unitarios
de uso de suelo y construccion para ser evaluadas por el Instituto de Informacion e Investigacion Geografica,
Estadistica y Catastral del Estado de México {ICECEM) para el ejercicio fiscal 2023, conforme a 1a normatividad
establecida por los articulos 195 y 196 del Codigo Financiero del Estado de México y sus Municipios, las cuales fueron
sometidas a consideracion y aprobacion por parte del cabildo municipal, con el objetivo de integrario a la iniciativa
municipal con el fin de obtener la aprobacion de la legislatura del Estado de Méxica.

Programa Presupuestario: 01080201 Administracion del sistema estatal de informacion estadistica y geografica.

Con el objetivo de desarrollar un Sistema Municipal de Informacion Estadistica y Geografica, a través del procesa-
miento de |a informacion estadistica disponible de fuentes oficiales, asi como de Jos registros administrativos de las
dependencias municipales, a fin de proporcionar informacion oportuna para la planeacion del desarrollo municipal
y la toma de decisiones, se implementaron acciones en el marco de los proyectos presupuestarios detaliados a
continuacion, los que al primer afo de gobierno presentaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 010802010201 Informacién geografica institucional

Un municipio en continuo proceso de transformacion y crecimiento requiere dei fortalecimiento de las actividades
de captacion, procesamiento y divulgacion de la informacion estadistica y geografica para estar en condiciones de
brindar a todes los sectores, informacion de calidad como base para la toma de decisiones, tomando como principics
rectores la accesibilidad, transparencia, independencia y objetividad.

Por ello, con 1a finalidad de organizar, actualizar y difundir informacion estadistica y geografica que apoye la planeacion
para =l desarrollo de Cuautitian lzcalli, asi comeo su monitoreo y medicion a traves de metas e indicadores, se
establecid el Sistema Municipal de Informacion Estadistica y Geografica, i cual permite consultar sistemas de
indicadores, capas geograficas, mapas, planes y programas por ambito territorial, asi como informacion de las
localidades def municipio, con el objetivo de brindar informacion a las instancias que necesiten realizar diagndsticos
y analisis para una mejor planeacion y proyeccion de los programas municipales.

Asimismo, se trabajo en conjunto con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia {INEGI) y el Instituto de
Informacion e Investigacion Ceografica, Estadistica y Catastral del Estado de Méexico (IGECEM], para aprovechar la
informacion y herramientas que ofrecen en cuanto al territorio, los recursos, |a poblacion y economia, que permite
dar a conocer las caracteristicas del municipic para un mejor desarrotlo.

Programa Presupuestario: 01080301 Comunicacion publica y fortalecimiento informativo

Con el objetivo de difundir de forma veraz, transparente y oportuns, las actividades, programas y acciones que realiza
el gobierno municipal, fomentando la identidad ciudadana y con pleno respeto a |a libertad de expresion, a través
de los diferentes medios de comunicacion existentes, se implementaron acciones en el marco de los proyectos
presupuestarios detallados a continuacion, los que al primer afio de gobierno presentaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 010803010103 Difusion y comunicacion institucional

Cuautitlan lzcalli posee una gran variedad cultural de los 13 pueblos que fundaron el municipio, por ello, se realiza la
miniserie “Sabores Colores y Relatos”, conformada por Ia historia, gastronomia y relatos de los habitantes, para
fomentar el turismo y economia,

Asimismo, se cred el Podcast “Crénicas entre los Arboles” cuyo objetivo es dar a cenocer a la ciudadania las
tradiciones, proyectos a futuro y lugares emblematicos dentro del municipio, por ello, se realizé la difusion de
las producciones y contenido digital mediante las redes sociales oficiales del municipio, generando 4 mil 905
publicaciones digitales, en las que se divulgaron 367 Publi- Producciones de eventos magnos, conferencias y diversas
actividades.

Con el propdsito de garantizar la informacion y difusion de los programas, obras, actividades y acciones ejercidas por
el gobiermno de Cuautitian lzcalli, se elaboraron 345 boletines, los cuales se distribuyeron a |a prensa escrita, digital y
electronica, obteniendo 7 mil 304 publicaciones de los medios de comunicacion, ademas, con el objetivo de profundizar
en los procesos y resultados de los programas del gobierno municipal, se realizaron 97 entrevistas a los jefes de area
y servidores publicos.
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A fin de que la poblacidn identifique las redes sociales oficiales del gobierno de Cuautitlén [zcalli, se realizd un trabajo
en conjunto con las Direcciones Generales e Institutos Descentralizados de la Administracidon Publica Municipal,
apoyando con los disefios y campanas institucionales para |a promocidn y publicidad en diversos medios informativos,
donde se cbtuvieron & millones de cuentas alcanzadas en las publicaciones digitales en redes sociakes,

Programa Presupuestario: 01080401 Transparencia

Con el objetivo de generar un ambiente de confianza, seguridad y transparencia, a traves de la rendicidén de cuentas
a la ciudadania sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demads informacion que se genera en
fa Administracion puablica municipal, asi como garantizar fa proteccion de sus datos personales en posesion de los
sujetos obfigados, se implementaron acciones en el marco de los proyectos presupuestanios detallados a continuacion,
los que al primer afio de gobierno presentaron los siguientes avances

Proyecto Presupuestario: 010804010101 Vinculacidon ciudadana con la administracién publica

Con la finalidad de innovar nuevas formas de gestion pdblica y asi mismo crear lazos mas fuertes con la sociedad, se
firma ante e Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado
de Méxica y Municipios [Infoem), la Carta de Intencion para gue el municipio de Cuautitlan lzcalli sea parte del
programa Gobierno Abierto, haciendo uso de esta herramienta para la solucidn colaborativa de problemas pdblicos,
beneficiando a 555 mil 163 izcallenses con esta forma de gobernanza, ya gue contar con un gobierno ablerto permite
fograr una relacion y colaboracion entre las autoridades y la ciudadania pars solucionar problemas que se enfrentan
en el dia a dia, a traveés de transparentar acciones, establecer comunicacion permanente, conocer las necesidades
de la gente y tomar decisiones de manera conjunta con los ciudadanos, para la mejora de los servicios publicos y
rendicidn de cuentas.

%Se recibieron. gestionaron y contestaron mil 43 solicitudes realizadas por la ciudadania, a traves del sistermna SAIMEX,
por lo gque el acompafiamients y seguimiento de las mismas la realizaron los servidores pdblicos que integran el
sujeto obligado, se dio cumplimiento a las obligaciones comunes y especificas que marca la Ley de Transparencia
dentro de la plataforma de Informacidn Publica de Oficio Mexiquense (IPOMEX]), asimismao, se reafizaron 679 asesorias
personalizadas a los Servidores Publicos Habilitados (SPH) en materia de transparencia para garantizar la proteccion
de datos personales en las respuestas de las solicitudes de informacion pablica y en los archivos que sustentan fa
informacion gque se captura en la plataforma de IPOMEX cada trimestre.

Con la finalidad de impulsar un ejercicio de gobierno abierto municipal, gue busgque encontrar soluciones a problemas
COMUnes, para una mejor gobernanza, a través del didlogo v la escucha activa, con una clara apertura gubernamental
y de alianza con sus habitantes; se realizd la "Firma de Declaratoria conjunta como parte del ejercicio de Gobiermo
Abierto y lanzamiéento de convocatoria para la integracion del Secretariado Técnico Local y eleccion del Facilitador”,
Ia cual fue presidida por la Presidenta Municipal. el Comisionado Presidente del INFOEM, un Representante del INAI
el Coordinador del Sistema Municipal Anticorrupcion, representantes de sociedad ciwvil del sector academico,
empresarial, de salud, representantes de las mesas directivas condominales, representante de Copaci's y
representantes de fundaciones.

%e llevaron a cabo 13 Capacitaciones en Materia de Transparencia y Proteccign de Datos Personales y Rendicidn de
cuentas, capacitando a un mil 195 Servidores Publicos del Ayuntamiento de Cuautitian Izcalli, del Sisterna de
Desarrolio Integral de la Familia [DIF) y del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de
Agua Potable Alkantarillade y Saneamiento del Municipio de Cuautitlan |zcalli denominado OPERAGUA [zcalli
DPDM.

Programa Presupuestario: 05010101 Deuda piblica
Con el objetivo de fortalecer la Hacienda Publica, mediante mecanismos gue permitan cumplir en tiempo y forma
el pago de obligaciones, asi como negociar condiciones de financiamiento y reducir ef pago del senvicio de la deuda,

se implementaron acciones en el marco de los proyectos presupuestarios detallados a continuacion, los gue al primer
afo de gobierno presentarcn los sigulentes avances
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Proyecto Presupuestario: 040101010202 Amortizaciéon de la deuda (capital) / Costo financiero de la deuda (intereses)

Con [a finalidad de cumplir con la normatividad aplicable en materia de trasparencia y rendicion de cuentas al
Organo Superior de Fiscalizacion (OSFEM], |la Tesoreria Municipal integré mediante los informes mensuales la
documentacion presupuestal y contable respecto al manejo y seguimiento de las obligaciones contraidas en la
deuda piblica, reportando los pagos de la deuda de capital y de los intereses de la deuda. Al 3] de octubre se
ejercieron 33 millones 251 mil pesos de los cuales, 19 millones 281 mil pesos corresponden al pago de capital y 13
millones 370 mil pesos al pago de intereses.

En materia de calificaciones crediticias, la casa calificadora HR Ratings reconocio el buen desempenio financiero de
este gobierno y ratifico la calificacion BBB al municipio de Cuautitlan Izcalli, pasando de una perspectiva estable a
una positiva. Esta mejora en I3 calificacion crediticia responde a tres lineas de accion: el manejo responsable de I
deuda, pago de laudos y al programa de recaudacion de ingresos propios.

Adicionalmente, se cumplio de manera oportuna con el envio a |a Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico de Ia
informacion correspondiente a la deuda pUblica municipal, lo que mejord la colocacion del municipio a semaforo
verde en el Sistermna de Alertas de dicha Secretaria.

Programa Presupuestario: 04020101 Transferencias

Con el objetivo de contribuir al fortalecimiento presupuestal de los entes municipales dependientes de transferencias
financieras para su funcionamiento operativo a través de mecanismos que contemplen una prevision presupuestal,
se implementaron acciones en el marco de los proyectos presupuestarios detallados a continuacion, los que al
primer afio de gobierno presentaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 040201010104 Transferencias del Ayuntamiento a organismos municipales

Dentro de la Administracion Publica Municipal, se encuentran los Organismos Descentralizados Municipales y para
mejorar el servicio que proporcionan a Ia ciudadania, se dotd de recursos adecuados a los mismos, para implementar
nuevas acciones para €l mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos de Cuautitian lzcalli, con Ia finalidad
de fortalecer la Hacienda Pablica municipal, realizando los informes y asegurando ia integracion en [a informacion
financiera enviada al Organo Superior de Fiscalizacion.

En el Municipio de Cuautitlan lzcalli para el presente Ejercicio Fiscal, se ha ejercido la cantidad de 138 millones 603
mil 642 pesos como subsidios y apoyos a los Organismos Descentralizados del Municipio, para que puedan hacer
frente a !as actividades propias de su operacion, asi como a circunstancias no contempladas, como las sentencias
dictaminadas por autoridades competentes y asi no quedar sin recursos para el buen funcionamiento de las dependencias.

Programa Presupuestario: 04040101 Previsiones para el pago de adeudos de ejercicios fiscales anteriores

Con e objetivo de implementar las acciones necesarias que permitan integrar los recursos presupuestales para el
pago de adeudos que no fueron cubiertos en ejercicios anteriores, en estricto apego a la situacion financiera del
municipio, se implementaron acciones en el marco de los proyectos presupuestarios detallados a continuacion, los
que al primer afo de gobierno presentaron los siguientes avances:

Proyecto Presupuestario: 040401010101 Pasivos derivados de erogaciones devengadas y pendientes de
ejercicios anteriores

Las asignaciones destinadas a cubrir las erogaciones devengadas y pendientes de liquidar al cierre del ejercicio fiscal
anterior, derivadas de la contratacion de bienes y servicios requeridos en el desempefio de las funciones de la
Administracion Pablica Municipal, se pago con recursos del ejercicio fiscal 2022, asimismo, se reviso el estado de los
expedientes con los que se contaban, que quedaron pendientes por pagar en el ejercicio fiscal anterior, actualizando
los documentes con las personas juridico colectivas y las personas fisicas que se encontraban en esta situacion y
programando su fiquidacion por fuente de financiamiento, realizando las 4 revisiones programadas y verificando la
disponibilidad presupuestal para hacer frente a este gasto, dentro de la elaboracion de la documentacion que integra
el informe trimestral municipal de conformidad a la normatividad aplicable y a 1a Ley de Disciplina Financiera, se
revisé que los pasivos no excedieran lo establecido en la Ley de Disciplina Financiera. Derivado de o anterior, al 31de
octubre se ejercieron 9 millones 255 mil pesos, en el pago de ADEFAS debido a que no todos los proveedares
pendientes de liquidacion contaron con expedientes que cumplieran con todos los requisitos fiscales y administrativos
necesarios para proceder con su page y ne incurrir en alguna faita administrativa por dicho concepto, priorizando
en todo momento el manejo adecuado de las finanzas publicas.
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En materia de tecnologia y coordinacidn para el buen gobierno, a lo largo del 2022 se pusieron en marcha los
programas Cobierno Electrdnico ¥ Muevas Organizaciones de la Sociedad, dirigidos primordialmante al uso de
tecnologias de la informacion para agilizar los tramites y servicios gue se ofrecen a la poblacion, asi como optimizar
los procedimientos dentro de la Administracion Pdblica Municipal.

Programa Presupuestario: 01080501 Goblerno electrénico

Con el objetivo de contribuir a la mejora del desempefio en los servicios gue brindan las dependencias de la
administracion publica centralizada mediante la implementacidn wb actualizacidn de sistemas computacionales y
herramientas tecnoldgicas, se flevaron a cabo diversas acciones en el marco de los proyectos presupuestarios
detallados a continuacion:

Proyecto Presupuestario: 010805010103 Innovacién gubernamental con tecnologias de informacién

Disminuir los tiempos de respuesta en las actividades y desempefio de los servicios que otorgan las dependencias
de la Administracion Publica Centralizada ha sido un reto a afrontar, s por ello gue se desarrollaron, implementaron
y actualizaron 1 sistermnas de tecnologia, los cuales proporcionaron soluciones a las necesidades en ef ambito de los
sistemas computacionales.

Entre los softwares mas destacados se encuentran: el Portal de Becas a traveés del cual la ciudadania reafizd el registro
al “Programa de Becas para Egresados de Nivel Superior en proceso de Titulacion, del municipio de Cuautitlan lzcalll™,
&l cual fue organizado por la Direccidn de Desarroflo Social, en coadyuvancia con el Departamento de Sistemas y
Tecnologias de la Informacidn. Esta plataforma permitio tener mas control de los solicitantes, evitd aglomeraciones
y redujo tiempos en el tramite, permitiendo realizar el registro de manera mas eficiente.

A fin de disminuir la condicion de pobreza o vulnerabilidad de las mujeres de Cuautitlan lzcalli, enfocado a mujeres
mayores de edad en situacion de vulnerabilidad socioeconomica. el Departamento de Sistemas y Tecnologias de la
Informacion cred un portal web para que la ciudadania pudiera tener acceso desde cualgquier dispositivo al registro
del programa "Mujeres Somos Futuro®,

Se puso en marcha la Ventanilla de Atencion Civdadana, 1a cual permitic al departamento de Oficialia de Partes y a
la Coordinacién de Comunicacidn Social, capturar las solicitudes recibidas de manera presencial o por redes sociales
para una mejor gestion de las mismas. Con este sistema se mejord el seguimiento de dichas solicitudes y se asegurd
gue cada una de ellas fuera atendida, asi como también permitic generar reportes e indicadores de atencion por
cada una de las dreas.

El area de gobiermno digital desarrollo |a aplicacidn denominada solicitud de constancias de identidad, vecindad ¥y
ultima residencia, la cual es utilizada por la Secretaria del Ayuntamiento. Esta aplicacidn simplificd e hizo mas
eficiente al tramite en wn 90% a la ciudadania, pues redujo los tiempos ¥y el numero de visitas a las instalaciones del
BAyuntamiento.

Se puso en marcha el sistema licencias de funcionamiento, gue permitio a la Direccion de Desarrolio Econdmico
gestionar y automatizar la apertura rapida de unidades econamicas de Cuautitlan lzcalli y permiitid realizar el tramite
de licencias de funcionamiento, generando la cédula de funcionamiento oficial con firma electrénica emitida por Ia
Direccion General del Sistermna Estatal de Informatica [DGSENL

En apoyo a la solicitud de la Contralorna Municipal para el estudio de atencidn a la cludadania, fortaleciendo [a conducta
de &tica de los servidores plblicos municipales y medir la calidad del servicio que brindan a los contribuyentes, se
cred un cddigo QR para el acceso a la encuesta de satisfaccion, asi como & area de Mejora Regulatoria guien implementd
un Cadigo QR de acceso para la encuesta de calidad en el servicio de asesoria juridica en linea, brindada a traves del
Chat Juridico a efecto de medir el grado de satsfaccidn del servicio a la ciudadania.

Se desarrolid la aplicacion denominada "Cursos y Talleres”, la cual fue utilizada por diferentes dependencias, puso al
alcance de la civdadania toda la informacidn de cada curso y taller ofrecido por el Instituto Municipal de la Juventud
de Cuautitlan lzcalli [IMIUCI), la Direccion General de Desarrollo Social y el Instituto Municipal del Deporte de
Cuautitlan lzcalli

Se brindd soporte técnico y mantenimiento a periféncos e intemet, se realizo la instalacion de pagueteria en los
equipos de computo de todas las dependencias de la Administracion Pdblica Municipal, donde se alcanzd un total
de 3 mil 162 reportes atendidos.
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Asi también se efectud la actualizacidn del servicio de telefonia VOHP, ko gque permitid la agilizacion de los procesos de
la comunicacidn en un 100 % en la Administracién puablica, accidn gue redujo el gasto de telefonia e internat
aproximadamente en un 30 % incluyendo el aumento de servicios,

Con la finalidad de proporcionar a este Ayuntamiento mejor y actual equipo de computo y de telecomunicaciones,
se finalizd el proyecto de Mejora de Infraestructura Tecnoldgica, el cual operd en dptimas condiciones en distintas
areas de la administracidn como son: Palacio Municipal, Proteccidn Civil, Almacén General, Obras Piblicas, Desarmilio
Urbano entre otros, evitando retrasos en las actividades laborales y teniendo como beneficio la modernizacion en
servicios de Tl, para mejores y prontos tiempos de respuesta en los procesos ¥ ef manejo de los diversos sistemas e
informacian, creando um gobierno mas cercano a ka ciudadania.

Se implementd la firma yo sello electrinico en documentos oficiales gue son emitidos por la Direccidn de Desarrollo
Econdmico, y Secretaria del Ayuntamiento cubriendo al 100% la meta programada con 10 trémites con firma en la
actualidad como son:

1. Licencias de Funcionamiento [Apertura Sare)

2 Licencias de Funcionamiento [Revalidacidn Sare)

3. Licencias de Funcionamiento {Apertura Bajo Impacto)

4 Licencias de Funcionamiento [Revalidacicn Bajo Impacto)

5. Alta de Licencia Municipal de Funcionamiento para Unidades Econdmicas de Mediano Impacto

6. Alta de Licencia Municipal de Funcicnamiento para Unidades Econdmicas de Afto Impacto.

7. Revalidacion de Licencia Municipal de Funcionamiento para Unidades Economicas de Aflto Impacto.

8. Revalidacion de Licencia Municipal de Funcionamiento para Unidades Econdmicas de Mediano Impacto.
9. Constancias de Vecindad

10, Constancia de Ultima Residencia

%Se implementd la aplicacion integral para atencién de tramites y servicios en linea, la cual facilitd el proceso para la
realizaciin de & tramites de la administracion, particularmente para la Direccidn de Desarroflo Economico del municipio.
La aplicacion de trémites de licencias interna, gestiona la apertura de unidades econdmicas de Cuautitian lzcalli ¥
genera &l formato de la licencia de funcionamiento oficial con kos siguientes conceptos:

1. Constancias Digitales [un tramite)
2 Ventanifla de Atencidn Ciudadana (un tramite)
3. Licencias de Funcionamiento (Cuatro tramites)

Programa Presupuestario: 02040401 Nuevas organizaciones de la socledad

Con el objetive de procurar y promover una cultura condominal entre vecinas y vecinos, con la finalidad de mejorar
ta calidad de vida y organizacion dentro de conjuntos condominales, a traves de la difusion de la cultura condominal
y de dirimir las controversias presentadas en estas comunidades, se llevaron a cabo diversas acciones en el marco
de los proyeotos presupuestarios detallados a continuacidn:

Proyecto Presupuestario: 020404010102 Participacion ciudadana

Se levo a cabo fa investigacion y conservacian digital de 55 documentos de la memaoria viva e histarica del municipio,
con lo que se podran integrar al archivo municipal para la consulta pablica de los ciudadanos que asi lo consideren
pertinente, Estos son concernientes a fibros. revistas, documentos legales. folletos, fotografias. documentos digitales y
acervos privados de ciudadanos gue los proporcionarcn para tenerlos disponibles para la poblacidn del municipio,
principalmente para estudiantes que solicitan dicha informacidn

%e crearon 38 articulos de cardcter histdrico y literario, de acciones relevantes de la Administracidn actual, asi como
de eventos historices de caracter documental, mismos que fueron publicados a traves de redes sociales y medios
digitales, con la finalidad de que los ciudadanos conozcan las investigaciones realizadas y puedan consultarlas para
sU conocimiento en ef momento que lo deseen, ya gue es menester de esta Administracion gue kos ciudadanos esten
informados de su historia y gue a partir de ello forjen una identidad.

Se grabaron y difundieron en plataformas de streaming 10 platicas de la historia municipal, con |a finalidad de enterar
a la gente de ia historia viva y antigua, con temas diversos de interés publico, para conocimiento de los pobladores

y visitantes del mumnicipio, se ponen al alcance de todos los gque puedan acceder a una red social. Dichos spots fueran
creados con historias, cuentos. leyendas, tradiciones y vivencias de los pobladores del municipio a través de su historia.
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Con el inicio de la Administracion 2022-2024, el dia 5 de febrero de 2022 se publicaron los lineamientos generales del
Sisterna de Proteccion Integral de Niftas, Niftos y Adolescentes (SIPINNA) en el Bando Municipai de Cuautitian lzcalli,
Estado de México, donde se reconocio al sistema como érgano auxiliar de Ia Presidencia Municipal para promover y
respetar los derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes izcallenses,

Con base en lo anterior, el SIPINNA Cuautitian lzcalll establecid la coordinacién y organizacion transversal de la
operatividad de las diversas dreas de la Administracion Pdblica Municipal, sectores y ciudadanas con quienes se
logré generar una vinculacion en las acciones tendientes a promover y respetar los Derechos de las Nifias, Niflos y
Adolescentes (NNA} enmarcados en |la Ley General de los Derechos de 1as Nifias, Nifios y Adolescentes asi como
en la Ley de los Derechos de Niflas, Nifios y Adolescentes del Estado de México, lo que fortalecic el vinculo entre
civdadania y gobierno.

Desde la instalacion del sistema celebrada el 21 de febrero de 2022, se llevaron a cabo 4 reuniones de trabajo con
integrantes del SIPINNA en fas cuales se realizo la instalacion del Sisterna de Proteccion Integral de Nifias, Nifos y
Adolescentes de Cuautitian lzcalli, se aprobd el Plan de Trabajo Municipal del SIPINNA, se establecio el punto de
acuerdo para la integracion de la Comisién Municipal de Ia Primera Infancia y se efectud su instalacion.

Asi también se realizaron sesiones de trabajo para el desarrollo de los anexos de territorios por fa primera infanciay
se aplico Ia consulta de la primera infancia, donde se obtuve una participacion de mil 200 niflas y nifosde entre 4 y
5 afios 11 meses.

Una de las acciones fundamentales realizadas durante este ano fue |a difusion de actividades y acciones del SIPINNA
a la pobiacion objetivo. En 2022 se realizaron 24 campafas dirigidas a esta, en las que se dio atencion a 3 mil
niftas, nifios y adolescentes, en diferentes actividades.

Las actividades dirigidas a nifias; nifos y adolescentes consistieron en 20 platicas que se realizaron en escuelas
primarias, secundarias y preparatorias de diferentes comunidades como colonia San Isidro, colonia Santa Rosa de
Lima, colonia Parques, Colonia La Quebrada y San Martin Tepetlixpan. Asi mismo se hicieron 4 publicaciones en
medics y redes digitales del Ayuntamiento, donde se difundieron los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes. Por
otra parte, se flevo a cabo la encuesta Infantil de Cuautitlan kzcalli, Ia cual fue aplicada en 10 comunidades del municipio,
lo que dio voz a 800 Niflas y Nifos izcalienses de entre 6 v 12 afios.

Se realizaron jornadas asistenciales multidisciplinarias y de servicios en zonas de atencion prioritaria con el Instituto
Municipal para la Equidad de Géneroy ei Desarrolio de las Mujeres (IMEGDEM), &l Sistema Municipal DIF, el Instituto
Municipal del Deporte (INMUDECI), el Instituto Municipal de 1a Juventud (IMJUCI), integrantes del SIPINNA; donde
se brindd atencion a 4 mil personas, a las cuales se les proporciont informacion sobre las funciones del sistema, asi
como los derechos de NNA a través de actividades iudicas como la loteria de los derechos de NNA e informativas
comao la distribucion de separadores y fiyers,

Atendiendo las necesidades de las Nifias, Nifios y Adolescentes pertenecientes a la Red Municipal de Difusores del
Sistema Municipal DIF, se realizaron 4 sesiones de trabajo donde se realizaron actividades lidicas e informativas con
los 15 NNA integrantes de |a Red.

Una parte fundamental del SIPINNA, es generar trabajo colaborativo con actores externos tales como Asociaciones
Empresariales, Lideres Sociales, Instituciones Educativas y Organizaciones de la Sociedad Civil (OSCs), por jo que se
Hlevaron a cabo 4 reuniones formales con OSCs donde se acordaron acciones en beneficio de las Nifias, Nifios y
Adolescentes del municipio.

Con el Club Rotario Arboledas, se gestiond el donativo para el Centro de Asistencia Social Padre Chinchachoma,
donde se entregaron 20 cubetas de 20 litros de pintura vinjlica para el mantenimiento de las instalaciones, con lo
que se cubrio un aproximado de 2 mil metros, Asi también se entregaron despensa, ropa y juguetes.,

Otra Organizacion de la Sociedad Civil con la que se realizaron acciones en pro de las Nifias, Niftos y Adolescentes
del municipio fue "Aqui Nadie Se Rinde 1AP” y "Conecta por la Vida", con quienes se realizé |a firma de un convenio
de colaboracion institucional para el acopio de trenzas destinadas a |a elaboracion de pelucas oncoldgicas infantiles,
asi como la difusion e inscripcion al banco de donantes de células madre para el trasplante de médula 6sea para
nifias que padecen cancer donde se recibio la donacion de 120 trenzas.
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Con el fin de garantizar ia organizacion social dentro de los condominios, durante el primer afto se Hlevd a cabo un
reordenamiento de las estructuras condominales, De tal forma que se generaron 110 convocatorias para la creacion
de mesas directivas y dichas estructuras en diversos fraccionamientos del municipio.

Asi mismo, con ia finalidad de generar y propiciar un clima de paz social se reafizaron 275 procedimientos de amigable
composicién, de los cuales se logré un 70% de convenios entre la ciudadania izcallense, donde se beneficid a 427
personas en promedio. En ese sentido, fue posible asesorar a3 mil 101 familias respecto a la cultura condominal, para
lograr la integracion de una sana convivencia entre los habitantes. Con la finalidad de promover dicha cultura se
Hevaron a cabo 139 platicas dentro de diversos conjuntos habitacionates de este municipio en coordinacion con las
mesas directivas y los representantes de cada una de ellas.
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Administracion Publica Municipal Centralizada

Para fortalecer la operacion de la Administracion Publica Municipal es necesario mantener un adecuado desempefio
de las dependencias en e cumplimiento de sus programas y proyectos, lo cual se vera reflejado en el ejercicio del
gasto pUblico municipal y en el destino de los recursos; es por ello que el gasto requirio comprometer recursos de
manera importante, en cada uno de los programas, los cuales al primer afio de gobierno reflejan los siguientes avances
por cada uno de los programas presupuestarios detallados a continuacion:
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Administracién Publica Municipal Descentralizada

Sisterna Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia [DIF).
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organismo Publico Descentralizade para la Prestacion de fos Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
del Municipio de Cuautitlan Izcalli, OPERACGUA Izcalli

OPERAGUA 1zealll para el suministro de agua potable, drenaje y alcantarillado, implementd programas donde ejercid
recursos como 58 muestra a continuacicn:
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Titulares de las Dependencias y Entidades de la Administraciéon Pablica Municipal

C. Karla Leticia Fiesco Garcia

C. Leticia Santana Moronatti

C. Miguel Angel Gutiérrez Pilloni

C. Ricardo Santos Arreola

C. Martha Ménica Vazquez Padrén

C. Paulina ortiz Pefiafior

C. Ely Beatriz Quintana Becerril

C. Mario Alfredo Lopez Muftoz

C. Carlos Saldivar Gonzalez

C. Ana Luisa Cambron Degollado

C. Yazmin Miranda Bustamante

C. Sandra Ivon Bobadilla Bustamante
C. Lily Mariene Chavez Campusano
C. Gonzalo Levi Obregon Salinas

C. Juan Francisco Gomez Arlas

C. Edgard Armando Granados Godfrey
C. Araceli Flores Carcilazo

C. Leopoldo Morante Cer

C. Maria isabel Cisneros Marquez
C. Alfredo Oropeza Méndez
C. Emmanuei Medina Gonzalez

organismos Desconcentrados
C. Alfredo Oropeza Méndez

C. Luis Felipe de Jesls Huitréon Conzalez
C. Leticla Baca vazquez

organismos Descentralizados

C. Mauricio Juan Ramirez Rosaldo

C. David Ramirez Zamudio
C. Jessica Jacqueline Villasefior Garcia

C. Héctor Santiago Lopez Carrillo

05 de diciembre

Presidenta Municipal

Contralora Municipal

Secretario del Ayuntamiento

Tesorero Municipal

Directora de Administracion

Directora de Desarrolio Social

Directora de Desarrollo Econémico

Comisario General de Seguridad Ciudadana

Director Servicios Pdblicos

Directora de Obras Publicas

Directora de Desarrolio Urbano

Directora Juridica

Directora de Sustentabilidad y Medio Ambiente
Defensor Municipal de Derechos Humanos
Coordinador General de Comunicacion Social
Coordinador Municipal de Proteccion Civily Bomberos
Coordinadora de Mejora Regulatoria

Encargado de Despacho de [a Secretaria Técnico def Consejo
Municipal de Seguridad Publica

Coordinadora de Transparencia y Accese a |a Informacion
Titular de Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN}
Secretario Técnico de la Presidencia

Titular de Instituto Municipal de Planeacion {IMPLAN)
Director del Instituto Municipal de la Juventud
Directora del Instituto Municipal para la Equidad

de Género y el Desarrollo de las Mujeres

Director del Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado
y Saneamiento de Municipio de Cuautitian lzcalli,
OPERAGUA Izcalli

Director del Instituto Municipal del Deporte

Presidenta def Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia, DIF

Director del Organismo Publico Descentralizado de Caracter
Municipal para el Mantenimiento de las Vialidades MAVIC|
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Directorio de participantes en la formulacién del 1er. iInforme de Gobiemo 2022
Elaboracién e Integracién del 1er. informe de Gobierno

L.E. Alfredo Oropeza Méndez
Titular del IMPLAN

C. Angélica Garcia Arriaga
Subdireccidn de Planeacion para el Desarrollo

C. Beatriz Gabriela Gomez Montesinos C. Francisco Espinoza Ocafia
Departamento de Planeacidon y Programacion Departamento de Evaluacidn

C. Sonia Alonso Gaytan C. Karen Mayte Rosas Salazar
Apoyo Técnico Apoyo Técnico

C. Laura Isabel Castiello Gutiérrez C. Maximiliano Moncada Rodriguez
Apoya Técnico Apoya Técnico

realizacion de disefio e imagen

Juan Francisco Gomez Arias
cCoordinador General de Comunicacion Social

Erik Rojas Arvizu
Disefador Grafico

Equipo de |la Coordinacion de Comunicacian Secial
de cuautitlan izealli
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SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

El Secretario del Ayuntamiento de Cuautitlan
Izcalli, Estado de México, C. MIGUEL ANGEL
GUTIERREZ PILLONI; en uso de las facultades
que le confieren el articulo 91 fracciones Vil y XIlI
de la Ley Organica Municipal del Estado de México,
certifico y ordend la publicacion de esta Gaceta
Municipal para el conocimiento de los vecinos de
Cuautitlan lzcalli.

Afio 2022 05 de diciembre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



A
A=A

CUAUTITLAN

|ZCALLI

Afio 2022 05 de diciembre



